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1. Introduccion

Recientemente, Latinoamérica vivié un proceso acelerado de migracion sur-sur producto de la crisis
politica y econémica vivida en Venezuela. Esto implic6 la salida del pais de mas de siete millonesde
personas, de las cuales casi dos millonesy medio llegaron a Colombia. La situacién implica un reto
inmenso para los gobiernos latinoamericanos, en especial, para lograr una adecuada integracién
socioecondmica, en donde las oportunidades de empleoy generaciéon de ingreso son determinantes.

Y el reto es amplio. Segun el estudio realizado por el Cider, para 2021, el 58% de los migrantes
venezolanos en Colombia se encontraban laborando, mientras que su tasa de desempleo era del
18%, muy superior a la del promedio nacional. Ademas de su alto nivel de desempleo, el estudio
también mostré que esta poblacidn tiene una condicién precaria de empleo: mas del 73% se
encuentra en informalidad, mientras un 9% se encuentra subempleada. Los migrantes,
principalmente venezolanos, no solo participan mas en el mercado laboral, sino que laboran mas
horas. En promedio, trabajan normalmente unas 50 horas semanales, mucho mas que los
colombianos, cuyo horario normal semanal es de 44 horas (Sanchez y Munevar ,2020).

Uno de los grandesretos del proceso de integracién del migrante esla consecucién de un puesto de
trabajo estable y con todas las garantias de ley, que le permita tanto garantizar sus necesidades
basicas como plantear un nuevo proyecto de vida en el paisreceptor. Paraayudar en ese proceso, la
Red Intercongregacional, de la cual forma parte Scalabrini International Migration Network- SIMN,
hainiciado una estrategia de intervencién y apoyo paraacompaiiar el proceso de integracion de los
migrantes.

Esta estrategia cont6 con un insumo importante, que fue el estudio elaborado por el Cider en 2021
sobre el mapa de oportunidades laborales para migrantes venezolanos en Colombia. Este estudio
identificdlos principales sectores con potencial de contratacion del migrante venezolano en el corto,
mediano y largo plazo, teniendo en cuenta la estructura econémica, la dindmica sectorial y las
habilidades para el trabajo de la poblacién trabajadora. Adicionalmente, el estudio abordé las
principales barreras de acceso al mercado laboral que enfrentan los migrantes venezolanos en el
pais e hizo un detallado andlisis de la actual politica ptblica en la materia, incluyendo un completo
normograma. A partir de ese estudio, el Cider elabor6 una serie de recomendaciones de
intervencidn, gobernanzay politica publica.

De ese estudioqueddlanecesidad de profundizar y detallar en varios aspectos, pero principalmente
enrealizar un estudiomas detallado en los territorios donde lared tiene presencia. Adicionalmente,

también se identificé la importancia de comprender las caracteristicas del empleo para determinar
la pertinenciay calidad de este para el migrante, mas alla de la formalidad o no del mismo.

El presente estudio tiene asi el objetivo de identificar las caracteristicas relevantes del mercado
laboral a nivel local, concentrando el andlisis en las ciudades de Bogot4a, Clicuta, Bucaramanga,
Apartadd, Quibdd, Palmira y Yopal. El estudio incluye una caracterizacién basica de la calidad del
empleo, para determinar trayectorias de oportunidad laboral para los migrantes en el pais, un
analisis sectorial por ciudad y una descripcién dela calidad del empleo al que accede los migrantes.
Para ello, el presente analisis elabora un mapa de la oferta laboral y de oportunidades para la
insercion laboral de los migrantes en las ciudades caso de estudio y un mapeo de la calidad del
empleopara la misma poblacién.



Los resultados de ambos mapas permiten entender las condiciones del mercado laboral para los
migrantes venezolanos y generar recomendaciones que contribuyan a fortalecer las iniciativas y
programas orientados a la insercion laboral desarrollados por la Red Intercongregacional en
Colombia.

El informe presenta la metodologia, las fuentes de informacién y los resultados descriptivos del
mercadolaboraly las principales dimensiones de calidad del empleo. Ademas, se desarrolla el Mapa
de Oportunidades en el cual se detallanlas condiciones actuales de la demandalaboral en Colombia
y de la confluencia entre la oferta y la demanda para la poblacién migrante en las ciudades caso de
estudio.

2. Metodologia

El estudio compone de dos partes: i. El andlisis de oportunidades laborales para migrantes y ii. El
analisis de calidad del empleo. El presente analisis emplea un disefio metodolégico mixto por
complementacién del tipo secuencial explicativo (Alavi, etal., 2018). Lo que implica que primero se
realiza un analisis cuantitativo paraidentificar las principales dinamicas de oportunidades laborales

y calidad del empleo, el cual es complementado con un estudio cualitativo que busca corroborar lo
que los datos exponen, a lavez que profundizar enlas dinamicas observadas.

En este aparte se muestra como se constituye el estudio para cada uno de sus componentes,
explicando la forma como se conforma el componente cuantitativoy el componente cualitativo del
estudio.

2.1 Analisis de oportunidades laborales para migrantes

La primea parte del estudio busca identificar las principales caracteristicas del mercado laboral y
sus potencialidades para el trabajador migrante en las ciudades objeto de observacién. Asi consta
de dos dimensiones: i. la oferta laboral migrante y ii. La demandalaboral potencial. Para el analisis
de la oferta laboral migrante se realiza una descripcién de las caracteristicas de los trabajadores
migrantes a partir de informacién de frecuencias absolutasy relativas (proporciones aproximadas
a un decimal) para caracterizar los flujos migratorios de Venezuela a Colombia y las condiciones
socioecondmicas y laborales de los migrantes. Estos resultados son la base del mapa de la oferta
laboral de la poblacién migrante y se presentan en el tablero de Power Bl que acompaiia el estudio.
En la tabla 1 se muestranlos principales descriptores. Concretamente, losindicadores presentados
son los siguientes.

Tabla 1 Indicadores de andlisis del mercado laboral

Variables

Caracteristicas
socioeconémicas actividad
econdémica principal de los
migrantes

e Ocupacioén principal, género, edad, nivel educativo
alcanzado, rol en su hogar y lugar de residencia,
para los afios moviles de febrero de 2014 a
noviembre 2021
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Tasas de informalidad y | TI= Poblacién ocupada sin seguridad social/poblacién
subempleo ocupada

(TS), identificando a los migrantes que durante el afio
movil correspondiente (de 2014 a 2021) se encontraran
trabajando menos de 48 horas a la semana (hasta 2021,
este es el numero de horas equivalente a una jornada
completa en Colombia) y que ademas hayan afirmado que
desean trabajar méas horas a la semana

Tasas de ocupacion v| T0 = Poblacién ocupada
desempleo Poblacion en edad de trabajar

Poblacién buscando trabajo activamente

Poblaciéon econdmicamente activa

Actividad econémica de los| Se calcularon las frecuencias relativas (porcentajes sobre
migrantes ocupados el total de poblacién migrante ocupada en Colombia) de
migrantes provenientes de Venezuela en cada una de las
16 principales ramas de actividad productiva definidas por
la Clasificacién Industrial Internacional Unificada (CIIU
3.1)

Este analisisunivariadose complementa con un analisis bivariado para las ciudades quela GEIH lo
permite. El objetivo del andlisis bivariado fue compararlos principalesindicadoreslaborales (TGP,
TD, TI, TS y participacién en microempresas) paralas cinco poblaciones de migrantes provenientes
de Venezuela (identificadas en el anadlisis univariado), con los indicadores laborales de los
nacionales colombianos (poblacién nacida en Colombia y/o residente en el pais desde que nacid).
La comparacién de estos indicadores, calculados a partir de lainformacién dela GEIH y presentados
en el andlisis univariado, permite determinar las similitudes y diferencias reales de las condiciones
laborales de los migrantes y los nacionales, lo cual contribuye a la construccién del Mapa de
Oportunidadeslaborales.

La comparacion a nivel nacional se realiz6 para cada uno de los 8 afios moéviles con informacién
disponible (2014 a 2021), se estimaron pruebas de hipétesis T (distribucién T-student), con el fin
de identificar si existen diferencias estadisticamente significativas entre los indicadores laborales
de cadauna de las poblaciones de migrantesy los indicadores de los nacionales.

Los resultados de este andlisis se resumen en el Anexo 2, donde se reportan los valores de los
indicadores laborales evaluados, en cada una de las poblaciones y afios méviles con informacion
disponible. Para cada afio mévil, se reportan en color verde los indicadores que arrojan un valor
significativamente mayor para los migrantes que para los colombianos (tienen una diferencia
positiva y estadisticamente significativa respecto a la poblacion de nacionales), en color rojo los
indicadores que son significativamente menores a los de los nacionales, y en color gris los
indicadores que no son estadisticamente diferentes alos indicadores de los nacionales.

Paralas ciudades en los que la GEIH no tiene informacién, o estano logra ser representativa parala
poblacién migrante, se emplean fuentes menos robustas pero que son usadas por el Observatorio
Nacional de Migraciones del DNP. Entre estas se encuentran el Registro Unico de Trabajadores
Extranjeros (RUTEC) y registros de solicitudes del Permiso Especial de Permanencia para el

Fomento a la Formalizacion (PEPFF) del Ministerio de Trabajo y del Servicio Publico de Empleo
(SPE) y Sisbén (DNP, 2022).
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Por su parte para el analisis de la demanda laboral potencial se emplea los resultados sectoriales
del trabajo Mapa de Oportunidades Laborales para Migrantes Venezolanos En Colombia,
desarrollado por el CIDER en 2021, para identificar aquellos sectores con potencial que se
encuentran presentes en cada region. El andlisis multivariado desarrollado en dicho trabajo tenia
como objetivo identificar los factores que explican que los migrantes provenientes de Venezuela
encuentren empleo, que trabajen formalmente y que estén vinculados laboralmente a un
determinado sector econdmico en Colombia. Esta identificacidn es clave para el desarrollo del mapa
de oportunidades laborales porque permite determinar las condiciones demograficas y
socioeconémicas de los migrantes que contribuyen o limitan sus posibilidades de vincularse al
mercado laboral y de las caracteristicas de esa vinculacion en términos de calidad y estabilidad.

A partir de la informacion utilizada en este estudio para la caracterizacion del mercado laboral de
los migrantes (GEIH), las variables que permiten medir sus condiciones laborales son de caracter
dicotémico o limitado. Es decir, toman solo dos valores: 1 si tienen la caracteristica observable (por
ejemplo, que estan trabajando), y 0 si no la tienen (es decir, estan desempleados, pero buscando
trabajo activamente). En el mismo sentido, se midié la calidad del empleo a través de una variable
dicotoma que toma el valor de 1 silos migrantes ocupados estd trabajando formalmente y 0 si
trabajan informalmente; y la medicién de la estabilidad del empleo se considera a través de una
variable que toma el valor de 1 si los migrantes ocupados estan vinculados a alguno de los sectores
productivos con mejores expectativas de crecimiento econémicol, y 0 si no estan vinculados a
alguno de estos sectores.

Debido a esta especificacion de estas variables objetivo (dependientes), y a la necesidad de
identificar los factores demograficos y socioecondmicos de los migrantes que explican dichas
variables, el presente estudiorealiz6la estimacion de modelos de regresién logistica. Estos modelos
permitenreducir al maximolos errores de estimacion, al tiempo que garantizan la precisiéon de los
coeficientes (valores que reflejan larelacion entre los factores explicativos y las variables objetivo) 2.
De esta manera, se estimaron 14 modelos de regresion logistica: el primero, para determinar los
factores relacionados con la probabilidad que tiene la poblacién migrante de encontrar empleo
cuando se estd en su busqueda activa; el segundo, para determinar los factores relacionados con la
posibilidad de trabajar de manera formal en o de la poblacién migrante ocupada; y los 12 modelos
restantes permiten los factores relacionados con la posibilidad de trabajar en los 12 principales
sectores econdémicos de los migrantes ocupados.3

2.1.1  Fuentesdeinformacion

Para el desarrollo de los analisis cuantitativos descritos en el presente informe, se utiliz6 como
fuente principal a la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), recolectada por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Las razones que soportan la eleccién de esta fuente
son las siguientes:

1ldentificados a partir dela medicién trimestral del Producto Interno Bruto (PIB) realizada por el DANE (véase
Seccion 3)

2 Wooldridge, Introductory econometrics: A modern approach (2003), p. 524-567.

3 La identificacidon deestos 12 sectores sedetalla en el anexo 3.
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e C(Coberturayrepresentatividad nacional: La GEIH encuesta mensualmente entre 60 mil y 80 mil
residentes en Colombia en 23 de sus 32 departamentos, con lo cual se garantiza un error de
muestreo menor o igual al 5% y un nivel de confiabilidad del 95% para la medicién de los
indicadores de empleo, siendo estos el objetivo principal de la encuesta. Adicionalmente, la
metodologia estricta ejecutada para la recolecciéon de informacion y la larga experiencia del
DANE (la entidad existe desde 19534y recolectala GEIH desde 2008) garantiza la confiabilidad
de los datos recolectados. Los indicadores laborales obtenidos a partir de la GEIH se
constituyen en los datos oficiales sobre empleo en Colombia, porlo anterior, todas las entidades
estatales, privadasy académicas colombianas los utilizan como fuente oficial.

e (Caracterizacion socioecondémica y laboral de los migrantes: La GEIH incluye un médulo de
preguntas sobre el lugar de nacimiento, lugar de residencia y el tiempo de llegada al pais (12
mesesy 5 afios) antes delaaplicacién dela encuesta, lo cual permite identificar alos migrantes
venezolanos, a los migrantes retornados (nacidos en Colombia que residian en Venezuela), y el
tiempo que llevan residiendo en Colombia (menos de 12 meses, entre 1 y 5 aflos y mas de 5
afios). Aunque la GEIH no considera especificamente a la poblacién migrante como un grupo
objetivo, dicha poblacidn si es encuestada e identificada a través de las preguntas descritas. De
la misma forma, la GEIH permite identificar el género, edad, escolaridad, rol en el hogar y lugar
deresidencia de los migrantes, asi comola actividad principal de los migrantes, sus condiciones
laborales, si estan trabajando formalmente y/o trabajan a tiempo completo, y el sector
econémico en el que estan empleados. Estas variables de la encuesta permiten obtener
indicadores validos y extrapolables a toda la poblacién migrante, dado que estos coinciden en
términos estadisticos con los reportados en fuentes censales como los informes mensuales de
Migracién Colombia.

La GEIH se emple6 para las ciudades de Bogota, Cicuta, Bucaramanga, que son para las que la
encuesta tiene informacién. Para acceder a informacién similar para las demas ciudades y
complementar las cubiertas con la GEIH se empleé la informacién del Registro Unico de
Trabajadores Extranjeros (RUTEC), los datos del Servicio Piblico de Empleo (SPE) y la base Sisbén
del Gobierno Nacional. Asi como de aquellas personas que se beneficiaron con el Permiso Especial
de Permanencia de Fomento a la Formalizacién (PEPFF). Esta informacion esta condensada en el
Tablero del Observatorio de Migracién Venezolana del DNP.

2.2 Andlisis de la Calidad del Empleo

Es importante destacar que una delas principales orientaciones del estudio de la calidad del empleo
se centra en su grado de insuficiencia, es decir, desde la precarizacién laboral. En ese sentido, la
precariedad laboral va mas alla de los bajos salarios ya que también conlleva otros aspectos tales
como la inestabilidad laboral, nula protecciéon de los derechos laborales, jornadas laborales
excesivamente largas y minimas prestaciones; a la vez de tener una fuerte componente regional.
Como consecuencia, se limita la capacidad de satisfacer las necesidades basicas - vivienda,
alimentacion, salud y educacion- y complementarias -ocio, cultura, actividad fisica-. El analisis de la

4 Especificamente, el DANE es la entidad estatal encargada dela recolecciony andlisisdetodas las estadisticas
oficiales en Colombia. Véase DANE. Mision, Vision y Funciones. Recuperado el 4 de agosto de 2021:
https://bit.ly/3jlzT5f
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calidad del empleo coincide con tres supuestos basicos planteados por Ragin (2008) en cuanto a la
aplicacion de sistemas de inferencia difusa:

a. Ambigiiedad. Debido a que no existen explicaciones y variables definidas cuya aceptacién
sea generalizada entre la comunidad que estudia dichos fenémenos.

b. Incertidumbre.Ya que no existe ni un conjunto definido de variables ni la especificacion de
modelos generales que permitan estimar la calidad del empleo.

c. Complejidad.Dadoque las relaciones entre variables son intrincadasy es dificil separar sus
componentes individuales para el analisis.

Por lo anterior, se ha desarrolladola propuesta de los aspectos basicos que conceptualmente debe
contener un modelo para estimar la calidad del empleo, los cuales se muestran a continuacién en la
ilustracién 1.

Salario, periodicidad del pago,
nimerode empleos

— Remuneraciéon

Tipo de contratacion, duracién de la
] Estabilidad laboral relacion laboral, capacidad parala
afiliacién salarial

Acceso a servicios de salud, bonos
de productividad, aguinaldo, pago
en especie, licencias, vacaciones con
goce de sueldo

— Prestaciones a corto plazo

o
=
a.
=
o
)
<
o
T
=
S
&)

Acceso a crédito parauna vivienda,
capacidad de jubilacién

— Presentaciones a largo plazo

Ilustracion 1 Dimensiones Calidad del empleo Fuente: elaboracion propia.

Lo anterior, como se sefalé anteriormente, tiene un reflejo directo en la calidad de vida de las

personas. En la siguiente ilustracion se muestra las dimensiones de calidad de vida donde se espera
una contribucién de la calidad del empleo.
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Contencionde
externalidades
negativas

Necesidades Necesidades
basicas complementarias

Salud, alimentacion,
vivienda, educacion,
transporte, servicios

Ocio, deporte, Inseguridad,

cultura

desastres naturales,
migracion forzada

Ilustracion 2 Dimensiones de la calidad de vida

De manera sintética, la construccién de indices multidimensionales, que se expone en la seccion 4.3,
basados en Sistemas de Inferencia Difusa cuenta con tres etapas:

a. Construccion del conocimiento sustantivo.

En esta etapase definen los ejes de andlisis a partir de la identificacion de los rasgos, elementosy/o
caracteristicas que conforman a la poblacién que se desea construir y que son claramente
diferenciables de otros grupos. Para ello, no sélo se incluyen las variables correspondientes al grupo
de analisis, sino que también se incorporan sus complementos desde una perspectiva dicotémica
mutuamente excluyente (pertenencia / no pertenencia) con la finalidad de dimensionar el tamafio
del universo en concordancia con el disefio de casos sefialados por Rihoux (2017).

La construccion del conocimiento sustantivo se basa en: teorias, conceptos, datos, entrevistas a
expertos, estudios técnicos y académicos previos, entre otras posibilidades.

b. Definicién de las variablesy construccion de las tablas de verdad.

Se definen las variables indicando a través de etiquetas lingiiisticas el grado de pertenencia que
tienen al propio conjunto. Se incluyen las dimensiones de la calidad para las cuales se cuenta con
informacidén estadistica. Se utilizan catorce variables de calidad agrupadas en cuatro dimensiones
(condiciones dela remuneracion, estabilidad laboral, seguridad socialy prestaciones sociales).

c. Construccion de tablas de verdad

Consiste enla enumeracion de todaslas posibles combinaciones de las variables ya definidas dentro
de cadaeje. De estaforma es posible la construcciéon de un grupo de andlisis en concordancia con el
planteamiento de Castilloy Alamos-Concha (2022). Asi mismo, se definié larespectiva ponderacién
paracada unade las variables segliin su nivel de incidencia en el eje de calidad del empleo, asi como
la valoracién de cada una de las opciones posibles para cada variable del eje en cuestién. De esta
manera, fue posible estimar valores de salidaen unaescala de 0 a 100
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2.1 Andlisis Cualitativo

El estudio mixto continda con la recopilacién de datos cualitativos a partir de tres mecanismos de
recopilacién de informacién: entrevistas semiestructuradas, cuestionarios y grupos focales. Estos

instrumentos fueron aplicados en las siguientes ciudades: Apartadé, Bogotad D.C., Bucaramanga,
Cucuta, Quibdé, Palmira, Yopaly Villa del Rosario.

El grupo de actores entrevistados incluyé a los principales actores relacionados con la insercién
laboral de los migrantes en Colombia, incluyendo funcionarios publicos en las ciudades,
organizaciones multilaterales (OIMy ACNUR), cAmaras de comercio, lideres de organizaciones dela
sociedad civil migrante y sindicatos. Ademas, se realizaron entrevistas alos miembros delared Inter
congregacional que tienen proyectos de atencién y acompafamiento para la integracién
socioecondmica de los migrantes en las ciudades de estudio.

El andlisis cualitativo permitié6 una triangulacién metodolégica basada en el uso de otros
instrumentos paraacceder ala informacién sobre oportunidades de empleoyhabilidades laborales,
especialmente para complementar los resultados del estudio cuantitativo. Para ello, las entrevistas
y grupos focales se centraron en preguntar alos trabajadores sobre el accesoal trabajo, la relevancia

de la capacitacion para acceder a los sectores econémicos priorizados, la regién de ubicacién y
movilidad, formalizacién y habilidades blandas disponibles.

En cuanto a la demanda laboral, se pregunt6 a los empleadores sobre las restricciones legales, las
experiencias con la contratacién de mano de obra migrante, las ventajas y el potencial de
contratacién de mano de obra migrante, los prejuicios y limitaciones informales y los planes
especificos para su incorporacién en el mercado laboral.

Con respecto a lacalidad del empleo, tantolas entrevistas como los grupos focales indagaban sobre
la suficiencia de laremuneracion, la carga y estabilidad laboral, las prestaciones sociales y el acceso
a seguridad social. Pero el principal instrumento de recoleccién de informacién fueron los
cuestionarios, los cuales fueron empleados para acceder a datos que pudieran aproximar a las
dimensiones expuestas en el numeral 2.2.

Los grupos focales se concentraron en la poblacién trabajadora venezolana. Para un mejor enfoque,
se trabajo6 con organizaciones de la sociedad civil de migrantes, quienes fueron los encargados de
todala logistica en las ciudades para establecer enlaces, definir participantesy coordinar los grupos
de trabajo. Se realizaron dos grupos focales por ciudad, con la participacién de trabajadores
venezolanos y lideres sociales migrantes.

3. Literatura reciente sobre el mercado laboral para migrantes en

Colombia

3.1.  Estudios preliminares sobre las posibilidades de incorporacion de los migrantes venezolanos

al mercado de trabajo

El proceso de integracion socioeconémica de los migrantes en América Latinay, principalmente, en
Colombia ha tenido un creciente interés a medida que va aumentando el nimerode migrantes con
sentido de permanencia en los paises. Estos se han concentrado en evidenciar cual es el panorama
en cuanto insercion laboral, grados de formalidad del empleo y principales barreras de acceso al
trabajo.
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Lainsercion laboral, las oportunidadesy barreras de acceso al mercado laboral han sido una parte
constitutiva importante de los andlisis que han venido desarrolldindose sobre migracién en
Colombia.

El estudio de la Fundacién Panamericana para el Desarrollo - FUPAD Colombia sobre las
posibilidades de vinculacién laboral de poblacién venezolana migrante en las principales ciudades
del pais esuno delos trabajos pioneros, que permite conocer la situacion laboral de los trabajadores
migrantes venezolanos (FUPAD Y ECOANALITICA,2020). Este estudio hace una de las primeras
aproximaciones al perfil de los trabajadores migrantes en el pais y analiza las posibilidades de
alineacion entre la oferta disponible de vacantesy el perfil del trabajador venezolano.

Entre los principales hallazgos se encuentra que las principales oportunidadeslaborales estdn para
personas con niveles de educaciéon media, técnico/tecnolégico y profesional. Adicionalmente
evidencia una sobre oferta, en la cual por cada plaza disponible para trabajo cualificado hay 12
migrantes oferentesy 13 para plazas de trabajono cualificado. El rea de finanzasy administracion
y el area de ventas y servicios es donde mayor sobre oferta evidenci6 el estudio, haciendo que sea
un areade dificil vinculacion (FUPAD, 2020).

Un estudio mas completo y actualizadorealiza Fedesarrollo (2022). Este estudio muestra que, para
el 2019, una parte importante de la poblacién proveniente de Venezuela (PPV) habia logrado
ingresar al mercadolaboral colombiano, pero principalmente bajola modalidad de informalidad. En
este mercado, percibieron unos ingresos similares alos que devengan los trabajad oreslocales, en el
caso de la informalidad asalariada; y unos ingresos muy inferiores al promedio, en el caso de la
informalidad independiente.

El trabajode Fedesarrollotambién realiza una aproximacién a la transicién laboral realizada por la
PPV al momento de ingresar al mercado laboral colombiano. Asi, el estudio evidencia que una parte

importante de los trabajadores venezolanos, independiente de su actividad previa, termina en los
sectores de comercio y restaurantes (Fedesarrollo, 2022).

Por otra parte, este estudio también realiza un analisis de componentes principales para identificar
los principales sectores con potencial de empleabilidad de la poblacién migrante venezolana, tanto
para mano de obra calificada como no calificada. En la ilustracién 3 se observa los resultados por
ciudad.

Agricultura, ganaderta, caza, silvicultura y pesca
Explotacién de minas y canteras
Industrias manufactureras

Luz, agua, gas y desechos
Construccién
Comercio alojamiento, restaurantesy transporte

Informacién y comunicaciones
Actividades financieras y de seguros
Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales y servicios administrati
Admén. publica educacién y salud
Actividades artisticas, recreacién y otros

Fuente: GEIH (2017-2019), Cardenas (2019), Cardenas (2020) BID( ), Hausmann (2013), Fernandez
(2018) y Fernandez (2020). Calculos de los autores.
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BOG | MED | CALI | BQLL | BCM | CUC GUA

Agricultura, ganaderta, caza, silvicultura y pesca

Explotacién de minas y canteras
Industrias manufactureras

Luz, agua, gas y desechos
Construccién

Comercio alojamiento, restaurantesy transporte
Informacién y comunicaciones

Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias . . | 0.0 -| 0.0
Actividades profesionales y servicios administrati . . | -0.1 -0.2 | -0.3
Admon. publica educacién y salud . . | 0.2 0.2 | 0.1 | 0.
Actividades artisticas, recreacion y otros

Fuente: GEIH (2017-2019), Cardenas (2019), Cardenas (2020) BID (2020), Hausmann (2013), Fernandez
(2018) y Fernandez (2020). Calculos de los autores.

Ilustracion 3 Principales sectores con potencial de empleabilidad de la poblacién migrante en Colombia. Fuente
Fedesarrollo 2021

La Fundacion Ideas para la Paz también realiza una aproximacién al tema desde una perspectiva
mas cualitativa (Bolivar, Veldzquez y Villamil, 2022). Este trabajo hace una importante aportaciéon a
la comprension de las caracteristicas de la insercion laboral, incluyendo las brechas salariales. En
este tema, el estudio evidencia que una de las grandes dificultades que tienen los migrantes
venezolanos es que los salarios que les ofrecen son mucho menores que el de un trabajador
colombiano para el mismo trabajo. De acuerdo al estudio, por cada 100 pesos de salario de un
trabajador colombiano, al migrante venezolano se le ofrece 60 pesos (Bolivar, Velazquez y Villamil,
2022).

Este trabajo también hace una descripciéon de las condiciones de contrataciéon al momento de
ingresar al mercado laboral, evidenciando que una gran parte lo hacen bajo contrato verbal.
Situacion que se agrava para los migrantes de menos de un afio de permanenciay entre un afioy 5
afios de estadia en el pais (Bolivar, Velazquez y Villamil, 2022). Es decir, al igual que el estudio de
Fedesarrollo, evidencian que la informalidad es la caracteristica del trabajo asalariado de los
trabajadores migrantes en el pais.

Por su parte, el Servicio Publico de Empleo (SPE) publicé su boletin de migrantes que, con base en
la informacion estadistica del Sistema de Informacién del Servicio de Empleo (SISE), describe el
panorama laboral de los migrantes que utilizaron la rutade empleo del SPE y logran ser ubicados.

De los resultados se destaca que la mayoria de los utilizan la ruta son personas sin experiencia
laboral, alrededor del 73%, y logran ser ubicados en trabajos de salario minimo.

Adicionalmente el estudio muestra los principales sectores de ubicacién, siendo el sector agricola el
de mayor colocacién, con un 33% de los trabajadores, seguidode servicios administrativosy el de
comidas y bebidas.

Otros estudios como el de Galindo, et.al (2022), buscan identificar mejores escenarios de ubicaciéon
laboral e integracion socioeconémica. En este trabajo los autores presentan una metodol ogia para
realizar una redistribucion geograficarecomendada de inmigrantes para mejorar sus posibilidades
de integracion socioeconémica. Asi, hogares ubicados en la Guajiray Cicuta, pueden tener mejores
opciones deinsercién desplazandose a Antioquiay Bogotd, por las caracteristicas socioeconémicas
y perfiles laborales de los hogares. También el estudio muestra que las caracteristicas que mas
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limitan a un trabajador a conseguir un trabajo formal son el tiempo de arribo, el géneroy el grado
de escolaridad.

3.2.  Barrerasparala Empleabilidad

Varios estudios han tratado de analizar las barreras que encuentran los migrantes venezolanos para
ingresar al mercado laboral colombiano. Ademas del trabajo de FUPAD, se encuentra el realizado
por la OIT, el BID y la Unidad del Servicio de Empleo, denominado Inclusién Laboral para la
Poblacién Migrante Proveniente De Venezuela En Colombia. En este estudio se recoge las

conclusiones de un piloto que buscaba mejorar las rutas de atencién al migrante del servicio publico
de empleo, a partir de laidentificaciéon y mitigacion de las barreras de acceso al mercado laboral.

Dentrodelasbarrerasidentificadas se encuentran de varios tipos, incluidos falta de documentacién,
de informacién, por cuestiones de género, por alta movilidad, por factores culturales, falta de
recursos y por explotacién laboral (FUPAD y ECOANALITICA, 2020; BID, OIT y APE, 2020). Varias
de estas entraron a ser validadas durante el presente estudio.

Dentro de las barreras todavia vigentes, el estudiodel BID, OIT y APE encontro:

a. Desconocimiento de los documentos de identificaciéon que permiten el ejercicio laboral de
los migrantes venezolanos en Colombia.

Los migrantes estan presentando unabarrera documental por no haberaccedido a un PEP
queles dierala posibilidad de trabajar yacceder a otros servicios.

Dificultad para la convalidacién de titulos.

Ausenciade soportes y certificados de experiencialaboral.

Dificultad de acceso efectivo al sistema financiero.

Discriminacion por parte de algunos empleadoresy en los espacios laborales

Dificultad en la certificacién de competencias.

La desarticulacién interinstitucional para la socializacién de los servicios dispuestos para
migrantes.

La alta movilidad que presentan los migrantes en los diferentes territorios y los cambios
permanentes de nimeros de teléfono o formas de contacto, en general.

&

o e A

i

Para Bolivar, et al. (2022), las barreras que encuentran los migrantes venezolanos para ingresar al
mercado laboral son de varias clases. Entre las mas relevantes estan: las formales, que incluyen las
relacionadas con el acceso al PPT, las dificultades de convalidacién de titulos profesionales, las
restricciones paraacceder a las tarjetas profesionales; lasbarreras culturalesy sociales, entre ellas
la xenofobia, la dificultad de acceder a referencias personales y una networking, entre otras; y por
ultimo las autoras identifican aquellas asociadas al ecosistema laboral, entre las que se encuentran
lasrestricciones del sistema financiero, la explotacién laboral. Las autoras también hacen referencia
alasbarrerasa los emprendimientos, que aca consideramos como otra dimensién de la integracion
socioeconémica.
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4. Actualizacion de politicas publicas entorno a la migraciéon: PPT y
CONPES 4100

4.1. Instrumentos de Regularizacion

a. Estatutoy Permiso por Proteccion Temporal para Migrantes

El Decreto 216 del 1 de marzo de 2021 crea el Estatuto de Proteccion Temporal para Migrantes
Venezolanos (ETPV), el cual es la culminacién de un largo proceso de desarrollo y coordinacién
institucional que busca facilitar la atencidén e integracién de la poblacién migrante en el pais. Con
este se proporciona el primer esfuerzo coordinado a largo plazo para regularizar el estatus del
migrante a su llegada al pafs.

Tabla 2 Fases del Permiso Especial de Permanencia (PEP)

Fasesdel

PEPy

Resolucion

del

Ministerio

de Asuntos

Exteriores

Resolucion del
Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Personas
que
entraron
antes

Fecha final
de
expiracion
del PEP

(A quién se aplica esto?

PEP I Resolucion 28-Jul-17 | 31-Oct-17 | Los que entraron de
1271,2017 maneraregular antes de
Resolucién 2-Feb-18 17- la firma del decreto (sin
0740, 2018 y diciembre- | incluir los que tienen el

10677,2018 18 TMF).
PEP II Resolucion 2-Feb-18 7-Jun-18 | Los que entraron de
0361,de 2018 maneraregular antes de
la firma del decreto (sin
incluir los que tienen el

TMF).
PEP [II | Resolucién 2-Ago-18 2- A los que se registraron
(RAMV) 2033, 2018/ diciembre- | en el Registro
Decreto 542, 18 Administrativo de
marzo 2018 Migrantes Venezolanos
en Colombia (RAMV)
entre el 6 de abrily el 8
de junio de 2018, y que
también se encontraban
en situaciéon irregular
(incluidos los que tienen

el TMF).

PEP IV Resolucién 27- 27-abril- | Los que entraron de
3317,de 2018 | diciembre- 19 maneraregular antes de
18 la firma del decreto (sin

Permiso

90 dias
prorrogables
automaticamente
hasta 2 afos
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incluir los que tienen el
TMF).

PEP \Y%
(Fuerzas
armadas y
policiales
de
Venezuela)

Resolucion
2540,2019

13-mayo-
19

60 dias
después
de lafirma

A los miembros de las
Fuerzas Armadas y de
Policia de Venezuela que
hayan declarado su
separacion temporal de
la condicién de
miembro de la Fuerza
Publica, incluyendo la
entrega de armasy otros
implementos.

Se extendera a los
cényuges y familiares en
primer grado de
consanguinidad
debidamente
identificados que se
encuentren en
Colombia.

PEP VI
(PECP)

Resolucion
2278,2019

15-Sep-19

15-
diciembre-
19

Aquellos cuya solicitud
fue rechazada o cuyo
estatus de refugiado no
fue  reconocido en
Colombia.

Haber solicitado el
estatuto de refugiado
entre el 19 de agosto de
2015 y el 31 de
diciembre de 2018.
Estar en territorio
nacional a partir del 3 de
juliode 2019.

PEP VII

Resolucion
0240,de 2020

29-Nov-19

4 meses
después
delafirma

Los que entraron de
maneraregular antes de
la firma del decreto (sin
incluir los que tienen el
TMF).

PEP  VIII
(PEPFF)

Resolucion
0289,de 2020

28-enero-
20

Aquellos que se
encontraban en
situacién irregular y
tienen una oferta de
empleoo servicios o que
tienen una oportunidad
de formacion.

Seglin
duracién

la
del

contrato, minimo

2 meses,

y

maximo 4 afios

continuos
discontinuos.

(0]

PEP IX

Resolucién
2359,de 2020

31-agosto-
20

15-Feb-21

Los que entraron de
forma regular antes de
la firma del decreto (sin
incluirlos del TMF).

90

prorrogables
automaticam
hasta 2 afios.

dias

ente
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Los instrumentos anteriores que se observan en la tabla 2, solo constituian permisos temporales
destinados a proporcionar alguna forma de identificaciéon para el migrante durante 90 dias,
destinadosa durar solo lo suficiente para obtener un visado a través de los procesos regulares. Sin
embargo, factores como lavelocidad a la que Migracién Colombia (con su creciente acumulacién de
solicitudes) podria procesar todas las solicitudes, el creciente flujo de migrantes, la incapacidad de
los migrantes para cubrir los costos (debido a las condiciones en las que salieron de su pais), o su
renuencia a pasar por el proceso (por falta de conocimiento contextual), representan barreras
formales e informales para regularizar su estatus en Colombia, como se analiza a lo largo de este
documento.

La ETPV crea el Permiso de Proteccion Temporal (Permiso por Proteccién Temporal, PPT) que se
proporciona a travésde un proceso acelerado como las diferentes versiones del PEP. Sin embargo,
y a diferencia de instrumentos anteriores, el PPT tiene una duracién de 10 afios (lo que reduce la
sensacion de incertidumbre creada por el PEP de 90 dias) y permite al migrante acceder a los
servicios de salud y educacién, y buscar oportunidades de empleo.

El PPT ha tenidoun impacto muy positivo en la integracién de los migrantes, entre otras porque ha
facilitado el acceso a salud, educacion y otros servicios sociales basicos. El PPT permite la inscripcion
de las personas en el Sisbén y también ha sido facilitador dela contratacién formal.

Sin embargo, el PPT también ha generado un escenario de discriminacién entre el mismo grupo de
migrantes, entre quienes lo tienen y quienesno lo poseen, ya sea porque no lograron tramitarloen
los tiempos estipulados o porque su tramite tuvo algiin contratiempo. En varios de los grupos
focales se identific6 personas queno tienen el PPT activado porque su proceso esta en revision, lo
que les ha impedido acceder a los beneficios que eso conlleva, incluyendo un trabajo formal.
Funcionarios de migracién consultados enlas ciudades del estudioaducen que parte de la dificultad
se dio por el mal diligenciamiento del formulario de inscripcion por parte de los migrantesy por la
dificultad de verificar su identidad, ante la ausencia de un documento de identificacion valido. Los
funcionarios plantean que el proceso de revisién es demorado porque es centralizado y tiene una
congestion por el alto numero de reprocesos en curso.

b. Ley2136 de 4 deagosto de 2021, Politica Integral de Migracién del Estado Colombiano (PIM)

LaLey2136de 2021, (enadelantela"Leyde Migracion de 2021") esla conclusiéon de unimportante
proceso deincidencia, que ayudaa centralizar en un Unico instrumento el contenido de decenas de
resoluciones e instrumentos de menor jerarquia, emitido por diferentes entidades durante los
ultimos afios parala gestién de la migracién desde Venezuela (ver ilustracion 4).
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1 1
1 1
Finalidad, directrices, definiciones y principios de , . La Politica Integral de Migracion y las
la Politica Integral de Migracion - PIM 1 1 autoridades en materia migratoria
1 1

C CAPITULO III )

Sistema Nacional de Migracion

C CAPITULO XI )

Disposiciones complementarias

(' CAPITULOX ).~ MIGRACION DE S (_capITuLO 1V )

Acompanar a la poblacién retornada

2021

Disposiciones en el marco de las funciones y
atribuciones de la Unidad Administratiba
Especial Migracién Colombia

( CAPITULO IX )

C CAPITULO V )

Integracidn socio productiva de
los migrantes

1 1
Proteccién internacional de los : :
extranjeros 1 !

1 1

1 1

1 1

(caprtuLo v ) oo (caprruLovi )

Cuestiones de nacicnalidad y Fortalecimiento de la comunidad

documentacién migratoria ( CAPITULO VII ) colombiana en el exterior

Extranjeros en Colombia

Ilustracion 4 Ley2136 del 2021

El capitulo V esta directamente relacionado con los objetivos del presente estudio. Comprende los
articulos 39 a 43 del instrumento, que se resumen a continuacion:

e Art.39, politicade integracién socioeconémica. Determina que se promoveran procesos de
caracterizacion socioocupacional, entre otros criterios, de la poblacién migrante y de las
comunidades de acogida.

e Art. 40. Promocién del empleo. Para facilitar la insercién laboral de la poblacién migrante,

se promoveran acciones dirigidasa:

a. Adaptary fortalecerlos mecanismos de intermediacion laboral;

b. Aumentarlas opciones de certificaciéon de aptitudesy capacitacion laboral
paraesta poblacién;

c. Definir mecanismos que permitan su registro, acceso y contribucién al
Sistema General de Seguridad Social;

d. Explorar alternativas de movilidad territorial entre areas con alta
concentraciéon de poblaciéon migrante y aquellas con baja concentracion, en
coordinacién con las entidades territoriales;

e. Promover canales de articulacion con el sector empresarial que
promuevan la generacion de empleo y el desarrollo local en aquellas areas
con mayor acogida de migrantes en el pais;

f. Fortalecer los instrumentos de lucha contra la explotacién laboral y el
trabajo forzoso;

g. Evitar la discriminacién y/o la xenofobia, que impiden a la sociedad
incorporar los conocimientos y habilidades que aportan los migrantes, lo
que puede tener un impacto positivo en el desarrollo econémico del pais.
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e Art.41. Desarrollo econémico local.
e Art.42. Emprendimiento.
e Art.43.Inclusién financiera.

La Ley de Migracién de 2021 reduce la atomizacién regulatoria indicada al inicio de esta seccién,
condensando en un solo instrumentolas medidas emitidas por diferentes entidades en decenas de
actos administrativos. Esto reduce la inseguridad juridica y facilita la comprension de la Politica
Integral de Inmigracion por parte de migrantes, ciudadanosy organizaciones de todo tipo.

Sin embargo, laley hasido criticada por laacademiayla sociedad civil (Moreno, Pelacani, Dib -Ayesta
& Tobén, 2021) por los siguientes aspectos:

1. Mantener el statu quo en un enfoque gubernamental, en lugar de un enfoque estatal.
Al reproducir textualmente las disposiciones de otros instrumentos, también reproduce el
sesgo contra la adopcién de medidasa largo plazo que configuren las politicas del Estado y
creen responsabilidades paralas futuras administraciones gubernamentales.

2. Las competencias clave se trasladan a otras entidades, por ejemplo, en integracion
laboral y regularizacién migratoria. En este Gltimo, el Ministerio de Relaciones Exterioresy
Migracion de Colombia sigue primando en el desarrollo de politicas de regularizacién a
través de instrumentos administrativos.

3. Enfasis en los aspectos de seguridad nacional mas que en los derechos humanos. La
Ley menciona frecuentemente la migracién "segura, ordenada y regular”, en una clara
alusion al Pacto Mundial de 2018. Sin embargo, el texto no define el significado de esos
términos. La defensa de la seguridad nacional se menciona como factor atenuante potencial
para proteger el principio de la unidad familiar (art. 3), como razén para promover los
sistemasde registro y otras tecnologias de control de lamigracién (art. 69) y como criterio
para reservar el acceso a cualquier informaciéon relacionada con la inscripcién de
extranjeros (art. 78).

4.2. Conpes 4100

Ante el acelerado proceso de migracion de la poblaciéon venezolana hacia Colombia el gobierno
nacional se ha visto en la necesidad de actuar y elaborar acciones de politica, en un principio para
atencién humanitaria y, posteriormente, para lograr un adecuado proceso de integracidn.
Apalancado en una fuerte institucionalidad para atencion humanitaria, producto de afios de

desplazamientointerno, el gobierno nacional ha desarrollado politicas que lo han vuelto referente
parael temaen el contexto latinoamericano.

Las primeras acciones de politica publica se enfocaron en la atencién de la migracion desde
Venezuela, y estan contenidas en el Conpes 3950 de 2018. Este tenia como propoésito apoyar la
migracion de la poblacién venezolana de tal modo que permitiera una atencion efectiva y que
facilitara la integracién socioeconémica de la poblacién venezolana con vocaciéon de permanencia
en el pais.

Los principios del Conpes 3950 buscaban garantizar un proceso adecuado de acogida, donde la
regularizacion y el acceso a servicios basicos eran primordiales. Al igual buscaba la integracion de
la poblacién ala sociedad colombiana, a través de promover las condiciones para su insercion social
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y econdmica; y el crecimiento social, el cual pretende aprovechar la migracién para aprender nuevos
conocimientos, fomentar el desarrollo social de las zonas impactadas y lograr un reconocimiento
social. El Conpes 3950 del 2018 contemplaba dos objetivos para la atencién de la migracién desde
Venezuela. El primero, atender a la poblaciéon migrante desde Venezuela en el mediano plazo y, el
segundo, fortalecer la institucionalidad para su atencién. Dentro de las lineas de accién se
encontraban la atencién en salud, el acceso a salud, la atenciéon humanitaria de emergencia,
mejoramientode la situacién laboral, atencién ala situacion étnicay el tema de seguridad.

Posteriormente, el gobierno plantea un cambio de foco en la problematica, a medida que el nimero
de migrantes con vocaciéon de permanencia aumentaban, se hacia necesario pensar en una
integracién social ordenada, pero también en un cambio de percepcion social ante la situacion de
migracion. Es asi como el gobierno pretende aprovechar la migracién para aprender nuevos
conocimientos, fomentar el desarrollo social de las zonas impactadas y lograr un reconocimiento
social.

Para ello, el gobierno colombiano elabora el documento de politica social Conpes 4100, el cual
expone la estrategia de politica publica para la integracién de la poblacién migrante venezolana en
el pais. El documento parte de una idea clave y es que la integracién social, desarrollada de forma
exitosa, puede ser un factor de impulsoimportante para el desarrollo del pais.

Teniendo en cuenta este principio, la estrategia define como objetivo “Adaptar la respuesta
institucional a las nuevas necesidades en materia de integracion social, econémica y cultural de la
poblacién migrante venezolana de manera que se materialice la contribucion de este grupo social al
desarrollo y la prosperidad del pais en los préximos diez afios” (DNP, 2022).

Como se observa en la ilustracién 5, el Conpes busca tanto orientar las acciones de integracién, en
lo econémico, social y cultural; como robustecer la gobernanza, mejorando la articulacién de las

entidades paralaatencion de la poblacién migrante y robusteciendolasbases de informacioén, para
contar con mejores datos que permitan una mejor caracterizacion y asi mas precisaintervencion.

® @ L @
Ruta de accién unificada
parala atencién y la Alfmel:r?tar laofertay Fortallecer la Robustecer y . Prlomover
integracién que Ylablhzar el acceso capacidad de adoptar est.rateglas ambientes que
contemple la oferta y el integral a servicios respuesta del E.s’tado que permli_:a}n la . favorglzcan l.a
. de la poblacién en la prevencién y integraciéon integracion social y
acceso integral a . - Lo
> migrante y atencion a econdmica de la cultural de la
mercadosy servicios de la receptora vulnerabilidades poblacién migrante poblacién migrante
poblacién migrante venezolana venezolana
@ @ @
Fortalecer el esquema de Robustecer la Definir una estrategia Fortalecer la generacién,
gobernanza para la institucionalidad de financiaci6én para procesamiento,
atencion e integracion de encargada de la garantizar la intercambio de
la poblacién, atencion e integracién y el informacién y
promoviendo la toma de integracion de la aprovechamiento en evaluacién de la oferta
desicioes basadas en poblacién migrante materia de desarrollo

evidencia

Ilustracién 5 Lineas de accién Conpes 4100
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5. Situacion del mercado laboral nacional °

5.1 Caracterizaciénde la oferta laboraly factores que determinan perspectivas de empleo

5.1.1  Niumero de venezolanos con vocacion de permanencia

Lamigracion desde Venezuela sigue creciendo, a pesar de haber disminuido su ritmo. Hasta agosto
de 2022, se habian reportado 6,8 millones de personas venezolanas migrantes y refugiadas en
diferentes partes del mundo, segin la plataforma R4V. De ellos, el 36% (cerca de 2,5 millones)
escogieron como destino Colombia, dados factores como la cercania geografica, social y cultural.

Actualmente la poblacién migrante venezolana en Colombiareside bajo dos categorias migratorias,
regular e irregular. En el caso de la poblacién regular se tiene que: 1) 1,8 millones de migrantes se
encuentran en proceso de entrega del Permiso de Proteccién Temporal (PPT), que se estableci6 a
través del Estatuto Temporal de Proteccion para venezolanos (ETPV). Este permite a la poblacién
migrante residir en Colombia durante 10 afios y realizar cualquier actividad licita en Colombia; y 2)
333 mil migrantes residen de manera regular en el pais porque cuenta con una visa, cédula de
extranjeria u otro documento legal vigente. Respecto a la poblacién bajo estatus migratorio
irregular, 295 mil migrantes ingresaron por un paso no autorizado al pais o vencié el tiempo para
permanecer de manera legal.

APROX. VENEZOLANOS TOTAl 0X.

L APR
REFUGIADOS Y VENEZUELANOS REFUGIADOS Y
@ 5.75M FicrakTesen AMERICA @ 681 M MIGRANTES EN EL MUNDO

LATINA Y EL CARIl

Estatus migratorio de la poblacién
venezolana en Colombia

v

Estatus irregular
248M

120M =0 RS S 12%

5022K
Estatus regular
13%

4481 K
3584K
WASK o
829K

300K
‘MoK

220K

138K

58K

. n proceso de ETPV

75%

nS3K
285K
186K
70K
70K

106 M

5 Aparte elaborado a partir del informe realizado por el equipo de trabajo de Evaluar para el CIDER
en el marco del proyecto Feasibility study on the integration of Venezuelan migrants in the labor
market in Colombia — Map of Opportunities.
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Entre las ciudades del estudio, Bogota es la ciudad con mayor nimero de migrantes. Sin embargo,
por proporcién migrantes/poblacion total son Villa del Rosario y Cicuta las ciudades en cabeza de
la lista, como se observa en la tabla 3. Quibdoé es el municipio con menor nimero de migrantes y
menor proporcién migrantes/poblacién total.

Proporcion de
migrantes sobre
poblacion

Numero de migrantes Puesto en su

Municipio

a agosto de 2021 departamento

Bogota 393716 1 5,03%
Cucuta 98680 1 12,52%
Bucaramanga 41460 1 6,75%
Villa del Rosario 21970 2 19,48%
Yopal 11991 1 6,70%
Palmira 9583 2 2,70%
Apartadé 3317 9
Quibdéd 734 1 0,56%

5.1.2  Resultados Ronda 4 Pulso Migracion DANE

La encuesta Pulso Migracién ayuda a tener un mejor panorama sobre las caracteristicas
socioecondmicas de los hogares migrantes venezolanos. Esta indaga sobre los miembros del hogar
en Venezuela antes de migrar, los niveles de satisfaccion de los servicios migratorios, el
padecimiento de incidentes durante el cruce de frontera, la aplicacién al Permiso de Proteccion
Temporal (PPT), el acceso a informacién sobre diferentes bienes y servicios, las intenciones de
realizar acciones judiciales, informacién sobre mercado laboral e informacién sobre esquemas e
imaginarios. Se recolectan cuatro rondas de la encuesta de forma bimestral, iniciando en julio de
2021.El periodo de recoleccion de esta dltimaronda fue del 25 de febreroa 30 de abrilde 2022. En
laronda 4 se encuestaron 8.394 migrantes, equivalente a 4.202 Hogares. De los encuestados en la
ronda 4, el 43,63% (3.662) han participado en todaslas rondas de la encuesta.

En este estudio los migrantes expresan un optimismo sobre su proyecto de vida en el pais, donde el
51.3% afirma que la situacién econémica de su hogar dentro de 12 meses comparada con la actual
sera mejor. Respecto a como consideran la situacién econémica de su hogar comparada con la que
tenfaantes de migrarel 55.2% afirmo que esta es mejor y 18.9% que igual.

Segun la actividad en la que ocuparon la mayor parte del tiempo la semana pasada el 57.9% esta
trabajando, aunque con una brecha de género bastante grande: 73.5% son hombres y 42% son
mujeres. Asf mismo, el 22.4% estd en oficios del hogar, donde 4.7% son hombres y 40.5% son
mujeres. Segin edad, se destaca que el 38.4% de los que se dedican a oficios del hogar tienen 55
afios o mas. Esta informacién confirma las tendencias encontradas en la GEIH. También llama la
atencion que, en comparacién con la ronda pasada, los encuestados migrantes que ocuparon la
mayor parte del tiempo la semana pasada trabajando aument6 un 5.6% y aquellos dedicados a
oficios del hogar disminuy6 un 4.6%.

Respecto ala estabilidad del trabajo, el 74.5% reporté no haber cambiado de trabajo en los dltimos
2 meses o desde que fue encuestado la Gltima vez por esta encuesta, porcentaje que se mantiene
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tanto parahombres comomujeres. Segiin edad, entre aquellos que noreportaron cambio sobresalen
aquellos entre 25 y 54 afios. Mientras que los migrantes entre 15 y 24 afios fueron 9.1% mas
propensos a confirmar que habian cambiado de trabajo.

Respectoa lapercepcion de integracion el 40% de los migrantes se siente completamente integrado
y el 35.6% casi completamente integrado (calificacion 4 de 5). Aquellos con 55 afios mas fueron
10.8% mas propensos quelos jovenesa afirmar una integracién completa. A medida que disminuye
la calificacién de percepcion de integracion va sobresaliendo la poblacién migrante entre 15y 24
afios y aquellos cuya actividad la Gltima semana fue buscar trabajo.

5.1.3  Caracterizacion de Ocupacion

La encuesta de Caracterizacién demografica de la poblaciéon migrante venezolana en Colombia del
Proyecto Migracién Venezuela nos permite tener un panorama de la situacién de ocupacién de los
migrantes para el afio 2021 en las 6 principales ciudades del pais. En este estudio se evidencia el
alto nivel de informalidad dado que la mayoria de trabajadores desempefian labores por cuenta
propia, tal como se observaen la ilustracion 7.

Ocupacion Actual

2% 39%

Obrero, empleado particular

= Obrero, empleado del
gobierno**

Empleado doméstico

41%
= Trabajador por cuenta propia

= Patrén o empleador

= Trabajador familiar sin
remuneracion

= Trabajador sin remuneracién en
kK
0% empresas de otros hogares

= Jornalero o Pe6n

Ilustracion 7 Ocupacién actual Total nacional
Fuente Caracterizacion demogrdfica de la poblacién migrante venezolana en Colombia-Proyecto Migracion Venezuela

También, en la ilustraciéon 8 podemos observar que hay una amplia heterogeneidad en la
composicion de perfiles entre los trabajadores migrantes. Ademas, los tipos de ocupacion

evidencian un bajo nivel de cualificacion, lo que es especialmente critico en las dltimas olas, lo que
tendraimplicaciones importantes parasu incorporacion en el mercadolaboral colombiano.
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Fuente: Observatoro del Proyecto Migracién Venezuela — Encuesta a migrantes venezolancs en Colombia, febrera 2019

Ilustracion 8 Oficios desempeiiados en Venezuela Fuente. Observatorio del proyecto Migracion Venezuela

Con relacién a la experiencialaboral, el estudiodela OIM del 2020 es consistente con lo hallado por
el Proyecto Migracion Venezuela, y evidencia una alta concentracion en sectores que demandan baja
cualificacion, como se observa en la ilustraciéon 9. Asi, sectores como el comercio y el de turismoy
restaurantes componen el 60% del total de la experiencia laboral de los trabajadores migrantes.
Otros sectores representativos son el de la construccién con 13% y transporte 6%.

te

35% 25% 13%
Comercio Restaurantes, hoteles y Construccién
turismo

6% 6% 6%
Distribucion y Eventos sociales Transporte,
consumo almacenamiento

5% 25%

Agricultura Industria extractiva

[lustracion 9 Experiencia laboral previa de los migrantes venezolanos
fuente: Elaboracion propia con base en OIM, 2020
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Aunque se esperaria que por composicién de estructura econdémica existiera una alta oferta de
trabajo en el sector minero-energético esto no estd ocurriendo y estos representan menos del 2%
de la experiencia laboral registrada en el estudio. Entre los multiples factores puede estar que la
poblacién con esta experticia laboral fue parte de las primeras olas migratorias y que,
adicionalmente, este tipo de perfil especializadono tuvo como principal destino Latinoamérica, sino
Estados Unidos y Europa.

Con relacién a las competencias técnicas que poseen los migrantes que arriban a Colombia, el
estudio de la OIM identifica los relacionados en la tabla 4, donde la mayor parte de habilidades
técnicas informadas como parte de la experiencia del trabajador son consistentes con habilidades
propias del sector comercial, tales como cocina, ventas y comercial. También se observa que
habilidades asociadas a la informatica, las tecnologias de la informacién y la comunicacién, la
programacién y los temas administrativos y financieros son poco reportados por parte del
trabajador migrante.

Tabla 4 Habilidades técnicas de la poblacién migrante

Habilidades Técnicas Participacion

Construcciéon 17%
Gastronomiay Cocina 13%
Comercial 10%

Ventas 10%
Educacion y Ensefianza 8%
Panaderiay confiteria 6%
Confeccién y Sastreria 5%
Computadores e infomatica 4%

Otros 27%

Fuente: OIM, 2020

5.1.4  Adaptacion estructural de los migrantes al mercado laboral colombiano

Como se mencion6 anteriormente, hay procesos estructurales de adaptacion progresiva de la fuerza
laboral migrante a las condiciones de mercado existentes en Colombia. Esta adaptacién consiste en
que la poblacién migrante econémicamente activa ha tendido a niveles de ocupacién laboral
similaresa los de los nacionales.

Lo primero que hay que tener en cuenta para revisar el proceso de adaptacién estructural es
reconocer las condiciones del mercado laboral colombiano. Y una de las principales caracteristicas
es que es un mercado altamente informal, donde el 56.7% de la poblacién ocupada es informal
(DANE, 2023).En ese sentido, propender por una alta formalizacién de los migrantes no parece ser
un objetivo consistente, cuando gran parte de la estructura laboral nacional no esta en el sector
formal, y es claro que gran parte dela absorcion de la mano de obra migrante lo realizara el sector
informal.
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Como se detallard en el andlisis de calidad del empleo, una gran proporcién de migrantes empleados
no estan afiliados a los sistemas de salud y pensiones,é lo que implica que su empleo no esta
formalmente establecido en un contrato de trabajo. En ausencia de un contrato formal, los migrantes
no pueden acceder a los servicios del sistema de salud publica y estan expuestos a perder sus
empleos sin previo aviso y sin recibir ninguna compensacion. Especificamente, el 73,8% de los
migrantes de Venezuela son informales ([lustracién 10). Este porcentaje ha tenido un crecimiento
constante desde 2015 (33,0%) y ha continuado desde el inicio de la pandemia COVID-19, lo que
indica que cada vez mas migrantes con empleose estan vinculando al sector informal. Este aumento
es evidente en las cinco subpoblaciones de migrantesidentificadas en este estudio (Anexo 2),y ha
sido mas pronunciado desde el afilo mévil 2018 entre venezolanos que han permanecidomenos de
5 afios en Colombia y retornados con menos de 1 afio en este pais. Sin embargo, durante el dltimo
afio, el 54,6% de los venezolanos con mas de 5 afios de permanencia en Colombia también
permanecen en la informalidad.

® nformality rate ®Underemployment rate

103 00

2014 Feb 2015 Feb 2016 Feb 2017 Feb 20158 Feb 2019 Feb 2020 Feb 2021 Feb
Maving year

Ilustracién 10 tasas de formalidad y subempleo de migrantes de Venezuela Fuente: Estimaciones propias del GEIH
del DANE

Como se observara mas adelante, las razones de esta informalidad, que ademas es
proporcionalmente mas alta que las de los nacionales colombianos, van mas alla de la falta de oferta
de empleos formales y pasa por remuneraciones competitivas en lo informal, baja adaptacién a las
condiciones laborales en los sectores econémicos, divergencias con expectativas de las condiciones
del trabajo formal y una tendencia por el autoempleoy el emprendimiento.

Almismotiempo, se ha avanzadohacia actividadesnolaborales, lo que se evidencia por las menores
tasas de participacion laboral entre los migrantes con mas de 5 afios en Colombia. Asi, las tasas de
desempleo y de participacion laboral de los migrantes con mas de 5 afios en Colombia son
estadisticamente iguales a las de los nacionales colombianos, como se muestra en el Anexo 2 del
presente informe.

Este proceso no implica cambios individuales en las motivaciones de los migrantes, ni la existencia
de condiciones laborales ideales para ellos, dado que el mercado laboral en Colombia ya tiene
problemas estructurales, agravado por larecesién econdmica del afio anterior debido a la pandemia.
Sin embargo, esto resalta la importancia de enfocar los esfuerzos de insercién laboral en las

6 Fundacién ANDI. Inclusién laboral de migrantes, p.22; USAID y Proyecto Migracion Venezuela. ¢Cémo va la
integracion econdmica de la poblacién migrante y refugiada en Colombia? p. 14
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poblaciones migrantes con menos tiempo de permanencia en Colombia, ya que estas poblaciones
tienen tasas de desempleo mas altas y una mayor disposicién a trabajar en lugar de hacer otras
actividades como estudiar o cuidar de otros miembros del hogar. También refuerza que la decisién

de migrary permanecer en Colombia estd dominada en gran medida por la intencién de trabajary
generar ingresos.

Complementariamente, la adaptacion de los migrantes al mercado laboral colombiano también se
observa enla convergencia de las tasas de subempleo. Asi, como se muestraenlaFigura22,el 9,0%
delos migrantes venezolanos encuestados entre marzode 2020 y febrerode 2021 trabajaron menos
de 48 horas semanales (equivalente a un trabajo a tiempo completo en Colombia) y manifestaron
que les gustaria trabajar mashoras semanales. Este porcentaje se ha reducido en los tltimos afios,
y es mayor en las poblaciones de venezolanos y retornados que han permanecidomenos de un afio
en Colombia. Ademads, como se muestra en el Anexo 2, el subempleo es significativamente mayor en
estas poblaciones, pero similar al de los colombianos entre las poblaciones de venezolanos y
retornados con mas de un afio en Colombia. Estos resultados muestran que los migrantes que estan
trabajando, logran acceder a empleos de tiempo completo con relativa rapidez, lo que, como se
muestra a continuacion, no implica que sus empleos sean estables ni los alienta a permanecer en
este pais.

El otro factor estructural que resulta relevante tener en cuenta para el analisis de oportunidades
laborales es la composicién empresarial del pais, donde se registramas de 1.620.000 empresas, de
las cuales el 98,2% son micro y pequefias empresas, mientras que menos del 7% son medianasy
grandes empresas. Las microempresas son las grandes reclutadoras de mano de obra migrante, al
contratar el 84,6% de ellos (Ilustracién 11).

= Micro (1 - 10 employees)
= Small (11-49 employees)
Medium/Big (>50 employees)

Ilustracién 11 Tamanio de las empresas donde trabajan los migrantes. Fuente: Estimaciones propias del GEIH del
DANE

Lasmicroempresas se caracterizan por tener menos de 10 empleados, loque reflejaelhecho de que
su actividad productiva es generalmente limitada, mientras que al mismo tiempo son mas
vulnerablesalos choques macroeconémico o sectoriales, por lo que tienen mayores probabilidades
de cierre. Esto implica que un gran numero de migrantes empleados, que trabajan en
microempresas, no tienen garantia de mantener sus empleos actuales o de reemplazarlos
rapidamente en caso de pérdida de empleo. Asimismo, como evidencia el Anexo 2, la tasa de
migrantes que trabajan en microempresas ha aumentado en los dltimos afios, particularmente de
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venezolanos que viven menos de un aflo en Colombia (del 68,7% en 2013 al 89,0% en 2021) y
venezolanos que viven entre 1 y 5 afos en este pais (del 75,1% en 2013 al 85,0% en 2021).

5.1.5  Factores que determinan las perspectivas de empleo de los migrantes en Colombia

A pesar de la alta participacién laboral de los migrantes de Venezuela, el 18,3% de la poblacién
econdmicamente activa ha estado desempleada en el dltimo afio y es significativamente mas alta
quelas de los colombianos durante casitodo el periodo estudiado (2013 a 2022), como se muestra
en el Anexo 2. Ademas, este porcentaje aumentd en casi cinco puntos porcentuales debido a la
recesion econémica causada por la pandemia COVID-19. Los resultados del analisis multivariante
muestran que la pérdida de empleo (olaimposibilidad de obtenerlo) se ha acentuado especialmente
entre los venezolanos y retornados que han estado en Colombia por menos de un afo, lo que
demuestra que la desaceleracion econémica afect6 principalmente ala creacién de nuevos puestos
de trabajo paralos migrantes.

Este comportamiento en el mercado laboral no presenta grandes variaciones para la poblacién de
migrantes que han permanecido en Colombia entre 1y 5 afios, dado que, desde el afio 2019, las tasas
de desempleode esa poblacién son mas altas que las de los nacionales colombianos.

Las brechas entre la oferta y la demanda son hoy mayores en mujeresy migrantesde 18 a 25 afios
de edad debido a larecesion econémica producida por la pandemia. Para el afio mévil 2020, 1a tasa
de desempleodelas mujeres migrantes fue del 20,5%, y aument6al 28,8% en el aflomévil 2021. Un
patrén similar se observa entre los migrantesde 18 a 25 afios (16,3 a 22,4% en el mismo periodo),
lo que evidencia que los efectos econémicos de la pandemia han afectado mas a estas
subpoblaciones migrantes.

En este sentido, es necesario entender los factores socioeconémicos de los migrantes de Venezuela
que contribuyen a subusqueda de empleo durante el periodode estudio (2013 a2022). Porlotanto,
es deseable enfocar las acciones para la insercion en el mercado laboral de esta poblacién, de
acuerdo con los segmentos de poblacidn, habilidades y ubicaciones geograficas. Por ello, se estim6
un modelode regresion logistica, modelandotoda la muestra de migrantes empleados en Colombia
entre 2013y 2021, recolectada por el GEIH. Como variable objetivo (dependiente), se considerd si
el migrante esta trabajando formalmente (1) o informalmente (0). Se mantuvieron las variables
explicativas (independientes) del modelo de logro laboral para identificar las condiciones
socioecondmicas de los migrantes que generan mayores posibilidades deincorporarse formalmente
al mercado laboral colombiano. Los resultados de la estimacién de este modelo se presentan en el
anexo 3., especificado de acuerdo con lametodologia detallada enlaseccion 2.1.,y cuyos resultados
se presentan en el anexo 3.

Con base en estos resultados del modelo, es posible afirmar que, a menor tiempo de residencia de
los migrantes en Colombia, menor probabilidad de encontrar un trabajo. La poblacién
econdmicamente activa de venezolanos y retornados que han permanecido menos de 5 afios en
Colombia tiene menos probabilidades de encontrar trabajo, en comparacién con la poblacién de
venezolanos con mas de 5 afios en este pais. Esto muestra que la fuerza laboral migrante se ha ido
adaptando progresivamente al mercado laboral colombiano, lo que debe ser considerado como un
potencial para que esta poblaciéon mejore su insercion laboral. Pero como se vera en el analisis por
ciudad, el proceso adaptativo al mercado laboral es mas demorado por distintas barreras,
incluyendo divergencias culturales con el trabajo.
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Adicionalmente, se observa que ciertos segmentos de la poblacién migrante tienen mayor dificultad
para encontrar trabajo en Colombia. En particular, las mujeres, las personas a cargo del hogar (es
decir, que no son cabezas de familia) y los adultos mayores (de 60 afios o mads) tienen menos
probabilidades de tener empleo que los hombres migrantes, los jefes de hogar.

Independientemente del tiempo que pasen en Colombia o dela poblacién a la que pertenezcan, los
migrantes con titulos de educacién técnica o superior tienen mas probabilidades de encontrar
empleo que los migrantes con educacién secundaria o sin educacion. Esto confirma la importancia
de laescolarizacion en el proceso de insercidn laboral de los migrantes, que ha sido continuamente
valorada por los empleadores colombianos. Segun el informe de ANDI, USAID, ACDI/VOCA y la
Fundacién Corona (2020), los empresarios valoran la educacién como un factor distintivo de los
migrantes venezolanos y un incentivo para vincularlos al mercado laboral. Especificamente,
destacan "habilidades artisticas, desempefio sobresaliente en profesiones como la medicina y
aquellasrelacionadas con las matematicasy el servicio al cliente en posiciones comerciales" (ANDI,
USAID, ACDI/VOCAy Corona Foundation, 2020, p.20). Sin embargo, como se analizard mas adelante,
es una poblacién que se considera altamente subempleada, dado que muchos de ellos, si bien
laboran, lo hacen en cargos con menor remuneracion o responsabilidades de las que tenian en
Venezuela.

Por ultimo, la ubicacién geografica delos migrantes dentrodel territorio colombiano es también un
factor determinante para encontrar empleo. Enlos departamentos de Norte de Santander, Valle del
Cauca, y las regiones con menor proporcion de migrantes en 2021, las posibilidades de encontrar
empleo son menores para los migrantes de Venezuela en comparacién con los migrantes que
residen en la capital de Colombia (Bogotd). Sin embargo, las otras regiones de Colombia (incluyendo
Antioquia y la regién del Caribe, que representan mas del 40% de los migrantes) tienen mejores
perspectivas de empleo que Bogota.

En los grupos focales de ciudades distintas a Bogota se identific6 que una parte de los migrantes
habian decidido la ciudad donde residen porque consideraban que era mas facil conseguir un
trabajoomedio de ingresoque en las ciudades grandes como Bogota o Medellin. Ademas, claro e st3,
de que el costo de vida es mucho menor. De hecho, varios de los consultados ya habian intentado en
ciudades grandes como Bogot3, sintiendo que era mucho mas dificil.

Otro factor es la condiciéon de retorno. Colombianos que regresaron de Venezuela y han
permanecidoentre 1 y 5 afios en Colombia tienen mas probabilidades de trabajar formalmente, en
comparacion con los venezolanos que han estado en este pais durante el mismo periodo de tiempo
o incluso mas. Este resultado se ve respaldado por el hecho de que los retornados tienenla tasa de
informalidad mas baja entre los migrantes de Venezuela (35,3%, ver Anexo 2). Por lo tanto, al
comparar un retornado vs. un migrante venezolano, con las mismas condiciones socioecondmicas,
habilidadesy duracién de la estadia en Colombia, es mas probable que el retornado tenga un trabajo
formal que el venezolano.

Estos hallazgos cuestionan el alcance del PEP y el PPT que buscan promover la formalizacién del
trabajo migrante. Por consiguiente, aunque Migraciéon Colombia establece que estos permisos
permitenlegalmente a los migrantes trabajar formalmente, los empleadores colombianos parecen
privilegiar a los nacionales (retornados o no) al otorgar empleos formales. Este sesgo puede ser el
resultadode la existencia de asimetrias de informacién en el mercado laboral. Segtin la encuestade
empresarios realizada por USAID y la asociacién privada Venezuela Migration Project, el principal
obstaculo para la integracién de la poblacién migrante es el "falta de articulacién institucional, que
impide la claridad sobre los programas o procedimientos relacionados con el cuidado de los
migrantes" (ANDI, USAID, ACDI/VOCAy Fundacion Corona, 2020, p.13). Cerrar estas asimetrias de
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informacién es por tanto una oportunidad clave para mejorarla insercion laboral de los migrantes
en Colombia.

Los empleos formales estan condicionados por los mismos factores demograficos que determinan
el logro del empleo, de manera que los segmentos de la poblacién migrante que tienen mas
dificultades para conseguir un empleo tienen muchas mas probabilidades de obtenerlo en el sector
informal. Esto demuestrala existencia de oportunidades de insercién en el mercadolaboral, basadas
en la focalizacion de esfuerzos para la insercién de mujeres, dependientes del hogar y jévenes
migrantes.

En lamisma linea, laeducacién a cualquier nivel desempefia un papel clave en la formalizacién. Los
migrantes con titulo escolar (a partir de la ensefianza secundaria) tienen méas probabilidades de
trabajar formalmente que los migrantes sin diploma (anexo 3). Esto demuestra que la demanda
laboral no solo considera la educacién como un incentivo para que los migrantes se incorporen al
mercado laboral, sino también como un factor determinante ala hora de proporcionarles empleos
formales. Asi, el 35,5% de los migrantes econémicamente activos sin ninguna calificacién educativa

tienen mas probabilidades de trabajar en empresasy sectores productivos donde la contratacién es
principalmente informal o donde predomina el autoempleo.

Estos hallazgos también apoyan la presencia de requisitos adicionales para que los migrantes sean
contratados a través de contratos formales en las empresas. En concreto, estas empresas suelen
exigirla homologacién de titulos de educacién venezolanos o certificaciones de experiencia que los
migrantes no pueden lograr en poco tiempo (FUPAD, 2019). Por lo tanto, podria explicar las
mayores tasas de informalidad en los migrantes con menos de 1 afio en Colombia, pero también
evidencia la presencia de barreraslaborales, ademas de los permisos migratorios, que promueven
el compromiso de los migrantes para trabajar en actividades econémicas informales.

Finalmente, respectoal modelo de determinantes de la formalizacidn, se encontré que los migrantes
tienen mas probabilidades de trabajar formalmente en los "nuevos" destinos de residencia dentro
de Colombia. En departamentos como Antioquia, Valle del Cauca y Cundinamarca, y en regiones
donde hay una menor poblacién migrante, hay una mayor probabilidad de apego formal al mercado
laboral. La alta concentracion industrial en los tres primeros departamentos, yla baja competencia
laboral en las regiones con baja poblacién migrante, pueden ser factores que explican las diferencias
geograficas en lademandalaboral y la generaciéon de empleo formal.

5.2 Mercado laboral colombiano por sectores econdmicos: donde trabajan los migrantes y cudles

son las perspectivas para la creacién de empleo

El estudioidentificé la distribucién actual de los migrantes empleados en los principales 14 sect ores
econdmicos y la situacion actual de estos sectores en cuanto a su potencial para crear empleos y
apoyar la insercion laboral de los migrantes. Este andlisis se basa en el hecho de que la demanda
laboral no es homogénea, sino que varia seglin la informacién de mercado disponible y el
funcionamiento particular de la creacion de empleo en cada uno de los sectores productivos del pais
(Pages, Pierre & Scarpetta, 2009). Como se sefialé al comienzo de esta seccién, esos sectores se
caracterizan por su crecimiento positivo y sostenido del PIB, perotambién por su capacidad efectiva
para crear nuevos empleosy mantenerlos a lo largo del tiempo.

En primer lugar, como se muestra en la ilustracién 12, los migrantes de Venezuela se concentran
principalmente en sectores productivos como las actividades comerciales mayoristas y minoristas
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y la reparaciéon de vehiculos de motor y motocicletas (22,7%)7, servicios de alojamiento y
alimentacion (16,8%) e industria manufacturera (12,1%). Esta concentracién ha persistido desde
2015 afio moévil, cuando 18,7% trabajé en el sector mayorista y minorista, 8,6% en el alojamientoy
los servicios de alimentacién, y 13,1% en la fabricacién. Solo los migrantes retornados se
concentraron en actividades agricolas y ganaderas (18,8%), lo que podria explicarse por la mayor
concentracién de trabajadores nacionales en el sector rural. La actividad econdmica previa también
podria explicar la alta y persistente concentracién de venezolanos en el sector mayorista y
minorista, ylos servicios de alojamientoy alimentacion: segiinla Encuesta de Matriz d e Seguimiento
de Desplazados de la OIM (2020), el 60% de los venezolanos que llegaron a Colombia durante 2019
habia trabajado en estos sectores econdmicos en Venezuela. Esto indica que los trabajadores
venezolanos tienen habilidadesy experiencia relevantes para esos sectores econdmicos.

Wholesale and retail trade... Manufacturin... | Construction | Agricultur...

Artistic, entertainme... | Real estat... | Individ...
Accommodation and food...

Transport, storage a...

.

[lustracion 12 Porcentaje de empleados por industria (Clasificacion Industrial Internacional Estdndar 3.1) Fuente:
Estimaciones propias a partir del GEIH del DANE

Sin embargo, los venezolanos que llegaron hace menos de un afio han comenzado a trasladarse a
otros sectores econdmicos. En particular, desde el afio mévil 2020, el 11,2% trabajaen el sector de
la construccién (6,6% en 2015),y desde el afio mévil 2021, el 13,4% trabajaen actividadesrurales
(4,3% en 2015). Lamovilidad a estos sectores también se refleja en los venezolanos que viven desde
hace mas de 5 afios en Colombia: el 12,1% trabaja en la construccién y el 8,8% en actividades
rurales. Asi, aunque el sector mayorista y minorista, y los servicios de alojamiento y alimentacién
siguen siendo los principales sectores para los trabajadores migrantes, otros sectores han
comenzado a involucrarlos y los migrantes también estan desarrollando experiencia laboral en
estas actividades.

En cuanto a la situacidn actual de los principales sectores econémicos en Colombia, los resultados
evidencian que la quinta parte de los empleos de los nacionales y el 16,9% de los trabajadores
formales se dedican al sector mayorista y minorista. Estas proporciones son ain mayores para la
poblacién migrante (24,1% y 20,5%, respectivamente). Estos sectores también tienen un 11,6 %
mas de puestos de trabajo en la actualidad que en 2020. Combinando ambas dimensiones

7 Para simplificar, este sector se denomina "sector mayoristay minorista"en el resto del texto.
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(proporciones y crecimiento8), se calculé un Indice Laboral para estos sectores y las otras 13
actividades econémicas en Colombia, que ayuda a ordenar estas actividades en funcién de su
capacidad para crear puestos de trabajo y contribuir a la formalizacién de nacionales y migrantes
(Anexo 4-Indice Laboral).

Asimismo, se calculé un indice de crecimiento del PIB (Anexo 4-PIB) con el promediode crecimiento
del PIB de los 14 principales sectores econémicos colombianos en los tltimos cuatro trimestres
(desde julio de 2020 hasta julio de 2021), y la contribucién de cada sector al total del PIB
colombiano. El Indice del PIB demuestra que las actividades inmobiliarias, profesionales,
administrativas, cientificas y técnicas han tenido el mayor crecimiento econémico, lo que ofrece
buenas perspectivas para lainversién y la creacién de empleo en el futuro, aunque su contribucién
efectiva al crecimiento de la fuerza de trabajo sea menor que las otras actividades (como sefiala el
Indice de Trabajo, estas actividades colocan el sexto lugar con respecto ala creacién de trabajo). Por
el contrario, el sector mayorista y minorista ha tenido un lento crecimiento del PIB; por lo tanto,
ocupa el quintolugar seglin esta dimensién econémica que promueve la creacién de empleo.

Conjuntamente, los indices Trabajo y PIB dibujan un mapa (plano cartesiano) para identificar las
oportunidades de creaciéon de empleo en cada uno de los 14 sectores econémicos de Colombia
(Tabla 5). Por ejemplo, los sectores antes mencionados se situan en el extremodel grafico (puntos
6y 10), lo que evidencia su potencial para la insercién laboral migrante a través del crecimiento
efectivo del empleo y la formalizacién (sector mayorista y minorista) o el crecimiento del PIB del
sector (Actividades inmobiliarias, profesionales, administrativas, cientificas y técnicas). Las
actividades mas préoximas a estos extremos son la agricultura, la ganaderia, la caza, la silviculturay
la pesca (punto 1), las industrias manufactureras (punto 3), y las actividades artisticas, de ocio y
recreativas (punto 14), lo que indica que estos sectores econdmicos también tienen buenas
perspectivas parala creacién de empleoylainsercién delos migrantes en el mercadolaboral formal.

8 Las 8 variables especificas incluidas en el Indice de Trabajo son: proporcién y crecimiento de nacionales
empleados para el afio mévil 2021, proporciony crecimiento de nacionales formalmente empleados para el
afiomavil 2021, proporcidony crecimiento de migrantes empleados-2021 para el afio mdvil 2021y proporcién
y crecimiento de los migrantes formalmente empleados para el aiio mdvil 2021. La informacidn de las 8
variables se presenta en el Anexo 4- Proporciones y Anexo 6- Crecimientos, y su promedio fue calculado y
presentado en el Anexo 4-indicede Trabajo.
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Sector ‘ PIB Indice

Indice Laboral

1 Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay 376 59.7
pesca
2 Mineria y canteras 11.2 36.6
3 Industrias manufactureras 61.5 47.2
4 Suministro de electrl.c1.dad, gas, vapor y aire 244 223
acondicionado
5 Construccion 15.4 39.7
Comercio al por mayor y al por menor;
6 reparacién de vehiculos de motor y 49.4 70.1
motocicletas
7 Transporte, almacenamiento y comunicaciones 30.6 33.4
8 Servicios de alojamiento y alimentacion 52.5 27.8
9 Actividades financieras y de seguros 34.0 17.7
10 Act1v1c'13.des 1r'1m0b11.1ar1fas', profe§10§ales, 68.3 357
administrativas, cientificas y técnicas
11 Servicios de admlms.tracmn publlca, defensa y 36.7 28.6
seguridad social
12 Educacién 31.0 29.4
13 Actividades de at.enc101.1 de lz? salud humana y 421 26.8
asistencia social
14 Actividades artisticas, recreativas y recreativas 56.8 29.7
15 Hogares individuales 'como emple.ac.iores o 11.2 11.2
productores de bienes y servicios

Tabla 5 Labor y PIB Indice de 14 principales sectores econémicos en Colombia Fuente: Estimaciones propias del GEIH
del DANE

Por el contrario, las actividades econdmicas de los hogares individuales como empleadores o
productores de bienesy servicios (punto 15) son altamente informales, crean menos empleos (para
nacionales y migrantes) y tienen un lento crecimiento del PIB. Por lo tanto, este sector no tiene
caracteristicas potenciales para apoyar la insercién de los trabajadores migrantes. Otros sectores,
situados en el centro de la ilustracién 13, son la mineria y la explotacién de canteras (punto 2), el
suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado (punto 4),y las actividades financierasy
de seguros (punto 9). Estos sectores tienen mejores condiciones parala creaciéon de empleoy la
formalizacién que los hogares individuales, ya que mas migrantes se han involucrado formalmente
en estos sectores, que tienen crecimientos del PIB mas altos durante el dltimo afio, pero menos
potencial que los sectores situados enlos extremos de la ilustracién 13.
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Hustracién 13 Labor y PIB Indice de 14 principales sectores econémicos en Colombia.
Fuente: Estimaciones propias del GEIH del DANE

5.3 Factores determinantes del empleo migratorio en los principales sectores productivos de

Colombia

En consecuencia, es relevante determinar las condiciones que permitan aprovechar las
oportunidadesde crecimiento y estabilidad laboral en los principales sectores productivos de este
paispara fortalecerlainsercién laboral de los migrantes de Venezuela. Por estarazon, se estimaron
15 modelos de regresion logistica (uno por cada rama productiva en Colombia), utilizando la
muestra de migrantes empleados del GEIH identificada entre 2013 y 2021. La variable objetivo
(dependiente) de cada modelo toma el valor de 1 si el migrante esta trabajando en un sector
productivo dado y 0 si él/ ella esta trabajando en otro sector. Las variables explicativas
(independientes) son las mismas que las utilizadas en los modelos anteriores, lo que permite
determinar qué factores individuales de los migrantes les permiten tener méas posibilidades de
trabajar en un determinado sector productivo. Los resultados de la estimacion de estos modelos se
presentan en el anexo 3 (Industrias).

En primerlugar, los modelos estimados confirman que los venezolanos y los retornados con menos
de 5 afios en Colombia tienen mas probabilidades de trabajar en los sectores mayorista y minorista,
de alojamiento y de servicios alimentarios. Por el contrario, es menos probable que trabajen en
actividades inmobiliarias, profesionales, administrativas, cientificas y técnicas, pero también en
ocupaciones rurales. Solo la poblacién de retornados tiene una mayor probabilidad de trabajar en
actividades agricolas en comparacién con los venezolanos con mas de 5 afios en Colombia. Por lo
tanto, después de los hallazgos de ilustracién 13, hay oportunidades para mejorar la insercién
laboral de los migrantes en estas actividades, debido a que estdn empezando a involucrar a mas
migrantes y nacionales, han aumentado la creacién de empleo formal y han tenido mejores
crecimientos del PIB durante el iltimo afio.

Por otra parte, los factores demograficos de los migrantes también son pertinentes para
determinar su vinculacién con un sector econémico especifico. En particular, las mujeres tienen
mas probabilidades que loshombres de conseguir empleo en sectores como las actividades
inmobiliarias, profesionales, administrativas, cientificasy técnicas, pero también enla fabricacidn,
el alojamientoy los servicios de alimentacién, y las actividades artisticas, de entretenimientoy
recreativas. Por lo tanto, este hallazgo debe ser considerado como una gran oportunidad para
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mejorarla empleabilidad y formalizacion de este segmentode la poblacion. Adicionalmente, los
jévenes migrantes (menores de 29 afios) son mdas propensos a trabajar en actividades minerasy
canteras,y en agriculturay ganaderia, que son sectores con alto indice de trabajoy
consecuentemente, con un gran potencial para lainsercién laboral de los jévenes migrantes de
Venezuela.

Ademas, el nivel de educacion es de nuevo un factor determinante para mejorar las posibilidades de
conseguir un empleo en cualquier sector productivo, excepto los relacionados con las actividades
agricolas, la construccién y el autoempleo®. De esta manera, la escolarizacién se ha convertidoen un
incentivo general para la contratacién de migrantes por la demanda laboral, y una condiciéon
necesaria para que esta poblacién tenga mejores expectativas de empleoy formalizacién laboral en
una gran parte de los sectores productivos colombianos, incluidos los que tienen mejores
perspectivas de creacion de empleo, formalizacién y crecimientodel PIB.

Por ultimo, el lugar de residencia dentro de Colombia es también un factor clave parala vinculacion
laboral de los migrantes con un determinado sector productivo. En concreto, las mejores
posibilidades de vinculacién con sectores como el mayorista, el minorista y las actividades
manufactureras se encuentran en el Valle del Cauca y Antioquia. Estas regiones contribuyen
altamente a la produccién econémica colombiana y, simultdneamente, son regiones con menos
migrantesy menos competencialaboral para esta poblacion. En contraste, conseguir un empleo en
actividades agricolasy mineras es mas probable en todas lasregiones colombianas excepto Bogota,
destacando la vocacion productiva de las zonas rurales colombianas. Ademas, las posibilidades de
trabajar en otras actividades con alto potencial de insercién laboral migrante, como actividades
inmobiliarias, profesionales, administrativas, cientificas y técnicas son mas altas en Bogota.
Evidencia que la capital colombiana también puede contribuir a la formalizacién y estabilidad
laboral de los migrantes de Venezuela.

6. Situacion del mercado laboral para migrantes en las ciudades de

Colombia

6.1.  Panorama general

El presente aparte tiene como propdsito realizar un analisis general del panorama del mapa de
oportunidades y caracteristicas del mercado laboral en las ciudades, tratando de examinar los
elementos comunes, resefar contrastes relevantesy enfocar enlas principales barreras de acceso a
oportunidades de empleodelos migrantes en las ciudades analizadas, arecordar, Apartadd, Bogot3,
Bucaramanga, Cicuta, Quibdé, Palmira, Villa del Rosario y Yopal.

En cuanto a caracterizacion dela oferta laboral, vemos una predominancia del grupo de migrantes
entre 1 a 5 afios de estadia en todas las ciudades, con una alta movilidad en las ciudades grandes
como Bogotdy Bucaramanga, perocon mucho mayor estabilidad enla permanencia enlas ciudades
intermedias, como Palmira, Apartadé y Yopal. En los grupos focales la respuesta comtn ante esta
situacion es el menor costo de vida que implica tener la residencia en las ciudades menores,
principalmente, el valor del arriendo y los servicios publicos. Este no es un dato menor, dado que

° Incluye todas las actividades de suministro de bienes y servicios que pueden producirse en hogares
individuales (sin asociacion con otras empresas).
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para los migrantes venezolanos este factor del costo de vida ha sido uno de los principales retos a
asumir en su vida fuera de Venezuela, dado que all4 tanto la vivienda como los servicios eran de
acceso gratuito, como lo comentaba unode los participantes en los grupos focales: “alla todo eso era

gratis, agua, luz, todo, no llegaban, pero eran gratis. Pero por eso mismo uno no tenia a quién
reclamar cuando no habialuz o agua” (participante grupo focal 2, Apartadd).

En cuanto los factores estructurales, si bien las ciudades mas grandes como Bogotd, Cucuta,
Bucaramangay Palmira hay mas posibilidades de participar en el mercadolaboral formal,lo que se
observo es que lo que predomina es laborar en la informalidad, superando en todas las ciudades el
80% de trabajadores migrantes en dicha situacién. Esta cifra es muy superior al promedio para
nacionales de 56.7% y, aunque es un panorama que se espera encontrar en escenarios de masiva
migracion, se esperabaun mayor impacto de los procesos acelerados de regularizacién del estatus
migratorio como el PEP y el PPT para disminuir esta tendencia.

Hay que reconocer que, al ser la informalidad una situacion estructural del mercadolaboral
colombiano, no podia esperarse una ampliainsercién de la poblacién migrante en el sector formal
y, menos en condiciones de formalidad. Sin embargo, tampoco se esperaba una desviacién tan alta
del promedio de los nacionales, menos por las medidas de regularizacién.

Se podria considerar que hay dos factores desde el lado de la demanda por trabajo que inciden de
mayor manera en esta altatendencia de participacién informal, y que fueron identificados durante
las visitas de campo. El primero, la prevencion que tienen los empresarios de estar cometiendo
alguna irregularidad, falta o costo adicional al contratar un extranjero y; lo segundo, la alta
inestabilidad laboral del migrante, que genera la preocupacién en el empresario de que no puede
contar con el trabajador de manera certera. De hecho, en las entrevistas con miembros de la red
congregacional, se identific6 que uno de los requisitos que los empresarios hacen para realizar
convenios de incorporacién laboral es que la fundacién les garantice que el trabajador va a estar por

lo menos tresmeses en el trabajo. Eso ha dificultado fuertemente la posibilidad de realizar un mayor
numero de convenios exitosos.

En ciudades como Apartad6y Yopal, las cAimaras de comercio y las cajas de compensacion trabajan
con los empresarios para orientarles en aclarar las dudas y capacitarlos para disminuir estas
barreras de contratacién. Igual labor fue identificada como parte de las acciones de las
congregaciones que hacen parte del SIMN, como las realizadas por la Fundacién para la Atencio6n al
Migrante, FAMIG, que en su enlace con empresarios hace ese esfuerzo de sensibilizacion para que
los empresarios tengan mas claridad sobre las implicaciones y requerimientos para contratar
poblacién migrante.

Un tercer factor no es generalizado, perosi comun en algunos sectores, esla alta resistencia gremial,
por el temor de la competencia extranjera. Es asi que los datos muestran sectores con una alta
dinamica de empleabilidad, como el sector financiero y de salud, pero con muy baja participacion
laboral por parte de migrantes. Al indagar por esto durante las visitas en las ciudades identificamos
que hay sectores y profesiones donde sus miembros ven con reserva la apertura a la contratacion
de migrantes. En el estudio realizado en el 2021 también se evidencié que asociaciones
profesionales estan restringiendo el acceso a la tarjeta profesional alejando requisitos legales de
tramite. En el area del derecho ya el Consejo Superior de la Judicatura dio el afio pasado
lineamientos sobre cémo facilitar la solicitud de la tarjeta profesional para abogado a través del
Acuerdo PCSJA22-11985. El estudio queda pendiente de verificar directrices similares en otras
profesiones.

Sin embargo, a pesar de los avances, las barreras formales e informales que imponen algunas
agremiaciones profesionales, colectivos de trabajadores o los trabajadores de una firma siguen
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siendo un limitante importante, principalmente para los profesionales. Esto lleva a una situacién
que fue verificada durante el estudio y es el alto nivel de subempleo entre los profesionales, como
se podra constatar en la sesion de calidad del empleodel presente estudio.

Por el lado de la oferta laboral, la informalidad también encuentra sus razones. Las bajas
remuneraciones, las exigencias laborales (horario, reglas de conducta, funciones excesivas), los
abusos y exigencias por fuera de las funciones, son parte de algunas de las razones esbozadas por
parte de los migrantes quienes manifiestan poco atractivo ingresar a un empleo formal. Las bajas
remuneraciones, combinado con escenarios de explotacién o elevadas exigencias de funciones,
hacen que el costo de oportunidad de lo formal sea muy alto o mejor dicho, que quedarse en lo
formal no sea visto como un mejor escenario. Segiin Fedesarrollo, en Colombia el salariominimo es
el 88% del salario mediano, lo que implica una media salarial muy baja, donde mas del 80% de los
trabajadores se encuentra ganando entre 1 y 2 salarios minimos. Esto hace que las bajas
remuneraciones de la informalidad, muchas veces por debajodel minimo, no se vean tan criticas al
momentode pensar en si obtener un empleo formal o quedarse en lainformalidad. La cual tiene sus
ventajas, segiin manifestaron los migrantes consultados, como mayor flexibilidad de tiempo,
remuneraciones mas frecuentesy facilidad de acceso.

Ademas, se evidenci6 una alta proclividad por el emprendimientoy el autoempleo, lo que, como se
observard masen detalle en el andlisis por ciudad, es constatado en las cifras. Cargos rotativos son
ocupados principalmente por migrantes. Como lo manifestaba la entrevistada de la comunidad
Scalabrini en Clcuta, hay una tendencia cultural al autoempleoy emprendimiento familiar entre los
migrantes quienes ven atractivoel ingreso a futuroy el manejodel tiempo. Esta tendencia se dio en
todas las ciudades; con una menor intensidad en Bogota, donde, sin embargo, tanto en grupos
focales como enlas comunidades que son atendidas por las congregaciones se observo una creciente
preferencia por esta condicién de trabajono asalariado.

El problema estd en que los migrantes no valoran los riesgos de esta ruta de empleabilidad, como
mayores riesgos laborales, jornadas de trabajo mas extensas, menos acceso a seguridad social y
proteccidn ante conflictos civiles.

En cuanto el mapa de oportunidadeslaborales, la principal caracteristica es que son los sectores de
comercio al por menor y al mayor y el de hoteleriay servicios alimenticios quienes han asumido la
mayor carga en la absorcién de mano de obra migrante en el pafs. Después de estos sectores ya es
la configuracién de la estructura productiva de cada ciudad la que define que otros sectores son
potenciales para acceso al mercado laboral.

Estos sectores han hecho la absorcién principalmente en condiciones de informalidad. La mayoria
delos migrantes, comose menciond, acceden a microempresas, también informales, lo que aumenta
su vulnerabilidad. Ademas, son actividades econdémicas de poco valor agregado, con pocas
posibilidades de movilidad o mejora en las condiciones laborales y, como manifestaron los
migrantes en las distintas ciudades, son escenarios proclives a la explotaciéon laboral -que sera
explicada con mayor detalle en el aparte de calidad del empleo-.

Lo otro que también selogré identificar es que es en las ciudades grandes del estudio en donde mas
estan aprovechando los migrantes incorporarse a los sectores mas dinamicos de la economia. Asi,
en Bogota la industria, el transporte y el entretenimiento son sectores que han tenido una buena
tendencia en la ciudad y que han visto aumentar la presencia de trabajadores migrantes en sus
empresas. Lo mismo sucede en Cilicuta, donde el sector de manufactura y construccién vienen
creciendo y también mayor participaciéon de migrantes.
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Adicionalmente, el estudio a nivel local permite verificar laimportancia que tiene para el migrante,
principalmente para aquellos con menos de un afio de permanencia, las plazas de alta rotacion,
como las actividades agricolas, de ventas, auxiliar de cocina, de atencion al cliente entre otras. El
migrante los ven como espacios de entrada al mercado laboral colombiano, pero, en muchos casos,
rapidamente dejan ese puesto porque las condiciones laborales no estan acordes con sus
expectativas o porque siguen su movimiento migratorio a otras locaciones.

El ingreso al mercado laboral en las ciudades pequeinas que hacen parte del estudio se realiza
principalmente por contacto entre la red de migrantes, siendo muy poco usados los servicios de la
ruta de empleo del Servicio Publico de Empleo y las entidades del sistema Publico de Empleo. En
cambio, en las ciudades grandes estos canales son mas empleados y facilitan el trabajo de la red
intercongregacional, en donde varios de sus miembros se apoyan en el sistema y acompafian a los
migrantes en sus postulaciones.

Uno de los problemas identificados por los que esta ruta no esta siendo muy eficiente es que los
migrantes no logran ser constantes en la participacién a las postulaciones. Muchas fueron las
razones identificadas, que van desde la falta de ingresos econémicos para cubrir transportes de
desplazamiento a las entrevistas, necesidad de liquidez inmediata, limitaciones por cumplir con
roles de cuidado (especialmente en las mujeres), o desinterés en la postulacion realizada. Tanto la
comunidad Scalabriani como Famig manifestaron lo dificil que era realizar el acompafiamiento
durante las postulaciones de los migrantes a empleos, a pesar de las distintas acciones realizadas
como asesoria para la entrevista o para la elaboracién de la hoja de vida y el contacto con los
empresarios o canales de lasagencias de empleo.

6.2. Situacion del mercado laboral en Bogotd

6.2.1. Caracterizacién de la oferta laboral y Condiciones laborales

De acuerdo con la informacién reportada por la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del
DANE a noviembre de 2021 el 75% de los venezolanos son inmigrantes que llevanentre 1 y 5 afios
(430.549 migrantes) y 10% son inmigrantes que llegaron hace mas de 5 afios (59.084 migrantes).
Esto refleja que, en Bogotd, la mayor parte de los migrantes son parte de las ultimas olas de
migracion, caracterizadas por un perfil laboral de menor cualificacién a las precedentes y con
mayores necesidades de atencién humanitaria.

El panorama laboral de los migrantes venezolanos en Colombia se caracteriza por una alta
participacion en el mercadolaboral informal, principalmente a través del autoempleo. De hecho, las
cifras de informalidad son mayores entre los migrantes que el promedio nacional, y Bogotd no es la
excepcién a ello. Segin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de
informalidad para los migrantes en Bogota es del 83% y el 4.8% tiene un desempleo de larga
duracion. Asi mismo, el 64% no tiene ningin tipo de seguridad social y solo el 19 % estd en régimen
contributivo. Segin la informacién reportada por la GEIH a noviembre de 2021, el 51% de los
inmigrantes venezolanosy retornados colombianos que estan en Bogota se encontraba empleadoy

el 10% se encontraba desempleado. Por sexo, del total de empleados, solo el 37% son mujeres y mas
del 60% del desempleo se ve en mujeres migrantes (ver ilustracién14).
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Ilustracién 14 Caracterizacion fuerza laboral migrante venezolana en Bogotd

Para complementar esta caracterizacién nos apoyamos en otras bases de datos oficiales como el
Sisbén. Segin datos del Sisbén, entre 2018y 2022 se han inscrito 61.900 migrantes con documento
PEP o PPT. Como se observa en la ilustracién 15, de este total, el 51% son mujeres, el 21% tiene
entre 25y 29 afios y 17% entre 30y 34 afios. Asi mismo, el 39% tiene un nivel de educacion media,
21% universitariay 11% técnica o tecnolégica. Finalmente, Sisbén reporta que el 2.3% presenta

algtn tipo de discapacidad y que el 83.6% de la poblacién entre 5 y 16 afios actualmente se
encuentra estudiando.

44



Hombre @ Mujer
Mayores de 50 afios
De 75 a 80 afios
De 70 a 74 afios.
De 65 3 89 afies

De 60 a 64 afios

De 55 a 59 afios

20§32

48

17 240

19

418

725

De 50 3 54 afios =g

1235 182

De 10 a3 14 afios.

1151 1268

De 15 2 19 afies

1308 1565

De 45 3 49 afios

1807 1365

De 0 a 04 afios

De 05 3 09 afios e

De 40 3 44 afios Bl

De 35 2 39 afies 3636
De 20 2 24 afios =l

5467 4987

De 30 a 34 afios

De 25 a 29 afios

Ilustracion 15 Composicién demogrdfica migrantes venezolanos en Bogotd. Fuente Sisbén.

También los datos del Sisbén nos muestran que el 58% de los migrantes en Bogot4 se encontraba
trabajando, como actividad principal, mientras 15% en oficios del hogar y 9% buscando trabajo.
Estos datos son proximos alos evidenciados en la GEIH del DANE. Segtn la ilustracion 16, de los
migrantes que se encontraban trabajando, el 62% se encontraba como trabajador independiente,
32% como empleadode unaempresay 3.5% como empleado doméstico.

62% (22.083) Trabajador 1% (462) Profesiona
independiente independiente

32% (11.354) Empleado de 1% (276) Patréon o
empresa particular empleados

% 4% (1.245) Empleado doméstico

Ilustracion 16 Tipo de vinculacion laboral migrantes venezolanos en Bogotd. Fuente Sisbén

Esta caracterizaciéon de la situacién socioecondémica de los migrantes venezolanos en Bogota
muestrala consolidacion del escenariolaboral de los migrantes. Sibien el desempleo esbajo, menos
del 10%, y menor al de los nacionales, esto no garantiza una adecuada insercion en el mercado
laboral, dado quela gran mayorialo hace en condicién de informalidad. De hecho, preocupa que en
Bogotd una parte importante de los migrantes estén acudiendo también a dindmicas de autoempleo,
mas del 60%, y que no cuenten con elementos basicos de seguridad social.

Aunque es normal que los trabajadores migrantes entren al mercado laboral informal en las
sociedades receptoras, el alto porcentaje evidenciado, junto a la tendencia al autoempleo, son
caracteristicos de la condicién de la actual situacién de los migrantes venezolanos en el pais.

También es notorio que es un grupo poblacional joven, mayoritariamente masculinoy con bajos
niveles de formacion. En esto, esta poblacién presenta patrones similaresa migraciones sur-norte,
donde laavanzada migrante es principalmente poblacién masculina en edad de trabajar.
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6.2.2.  Participacién Laboral porsectores econémicos

Para el caso de Bogota, el andlisis de empleabilidad por sector evidencia que los sectores
comerciales, en donde se ubican el comercio al menor y al detal, la reparacién de automotores, los
restaurantes y hoteleria, son los principales receptores de mano de obra migrante proveniente de
Venezuela en la ciudad. La ilustracion 17 también evidencia que el sector de manufacturatambién
ha sido un importante jalonador de mano de obra recientemente, lo que es consistente con su nivel
de crecimientoeconémico. Amedida que el pais se esta recuperandodespués dela crisis del Covid-

19 otros sectores como el de entretenimiento, transporte y construccion empiezan a ser relevantes
dentrode la dindmica de demandalaboral.

Seguin la GEIH a noviembre de 2021, el 22% de los migrantes venezolanos se encontraba en
actividades de comercio al por mayor y por menor y reparacion de vehiculos automotores, 19% en
alojamiento y servicios de comida y 18% en industria manufacturera. Estos son sectores que se
caracterizan por su baja productividad, altainformalidad y ser intensivos en mano de obra.

22,5% Comercio al por mayor y al por menor, HH 10,2% Transporte,
reparacion de motores, vehiculos y 2% almacenamiento y
19,2% Servicios de alojamiento y % 9,2% Entretenimiento, recreacion
alimentacién y artes.

17,6% Industrias manufactureras 6,8% Construccién

6,5% Actividades inmobiliarias, profesionales, administrativas, cientificas y técnicas; 4,5 Hogares individuales como
empleadores o productores de bienes y servicios; 1% Educacion

Ilustracion 17 Participacion Laboral por Sectores Econdmicos de los migrantes venezolanos en Bogotd. (fuente GEIH)

Es de resaltar que, los sectores predominantes tienen como caracteristica ser ampliamente
informales, tienen un componente de contrataciéon de mano de obra no calificada
proporcionalmente alta, son intensivos en mano de obra, presentan pocos procesos de innovacién

y tecnificacion, estdn compuestos principalmente de micro, pequefias y medianas industrias y
presentan pocos encademientos de valor.

Aunque en la ciudad de Bogota el sector de acomodacién y servicios alimenticios es un gran
empleador, la poblacién migrante participa proporcionalmente mas en este sector que la poblacién
nativa delaciudad.Y, de hecho, este sector con el comercio minoristay mecanica automotrizreflejan

una mayor participacién del trabajador migrante que dellocal, tal como se observaen lailustracién
18.
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[lustracion 18 Comparativo Migrantes-Nacionales empleos por sector, Bogotd

Lo otro que se observa en la ilustracién 18 es que en Bogota varios sectores relevantes para la
economia de la ciudad y laempleabilidad parecen tener una alta resistencia a larecepciéon de mano
de obra migrante, dado que no aparecen como significativos o son marginales en el total de
participaciéon laboral de los migrantes venezolanos. Sectores como educacion, salud, el sector de
servicios financieros y seguros y el de servicios profesionales no presentan una significativa
participacién de poblaciéon migrante, a pesar de ser dindmicos en la ciudad y ser grandes
generadores de empleo.

Parte de esto es justificado por las distintas barreras al ingreso que presentan algunos sectores
altamente formalizados. Como se pudo constatar en los grupos focales, varios migrantes
trabajadores han encontrado limitaciones para ejercer su profesion en el sector salud, en el sector
financiero y en algunas ingenierias. Estos sectores hacen parte de los identificados por imponer
barreras formales e informales como la solicitud de la tarjeta profesional, la certificacién de
experiencia,larecomendacién o evidencian fuerte resistencia gremial, como el sector salud.

Paraexplorar con mejor detallela dindmica en el mercado formal de trabajo, un buen referente son
los datos del Servicio Publico de Empleo. Segun esta base, de los 36.326 registros de poblacién
venezolana en el Registro Unico de Trabajadores Extranjeros (RUTEC) entre 2015y 2022, el 23%
se encuentra en actividades profesionales, cientificas e intelectuales, 20% como trabajadoresdelos
servicios y vendedores de comercios y mercados,y 18% como personal de apoyo administrativo
(ver ilustracién19).

= Profesionales cientificos e intelectuales

= Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y
mercados

= Personal de apoyo administrativo

Directores

= Técnicosy profesionales de nivel medio

[lustracion 19 Ubicacién Laboral por Sector de Migrantes Venezolanos inscritos en el RUTEC2015-2022

Respecto a la actividad econémica especifica, el 15% se encuentra como otro personal de apoyo
administrativo, 8% como otros vendedores, 7% como otros trabajadores de servicios personalesy
7% como profesores de educacién superior. Segin las 5.444 colocaciones reportadas por el Servicio
Publicode Empleoentre 2015y2022,el 20% se encuentra en agricultura, ganaderiay caza, 19%en
actividades de empleoy 7% en actividades administrativas y de apoyo a oficina. Especificamente,
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los migrantes colocados se encuentran en el cultivo de flor de corte, actividades de agencias de
empleo temporal, otras actividades de suministro de recurso humano y actividades de centro de
llamadas (call centers).

Aunque estas colocaciones son empleo formal, en el trabajo de campo se logra identificar que la
rotacion es alta. Tanto empleadores como trabajadores migrantes manifiestan altas posibilidades
de dejar el trabajo antes del afio, principalmente porque no se adecda a las expectativas del
trabajador o este tiene proyectado otros planes, entre los que se encuentra el emprendimientoo la
migracién a otros paises.

= Otro personal de apoyo = Agricultura, ganaderia, caza yactividades
administrativo deservicios conexas
+ Otros vendedores = Actividades de empleo

= Actividades de administracion yde apoyo

= Otros trabajadores de servicios deoficina yotras actividades
personales = Actividades de servicios de comidas y
= Profesores de universidades yde la bebidas

ensefianzasuperior Ach\.L?Ia des .de s’ervmos aedificiosy

paisajismo (jardines, zonas verdes)
Directores de administraciony + Comercio al pormenor (incluso al por
servicios menorde combustibles)

Comerciantes yvendedores de Otras actividades profesionales,

tiendas y almacenes cientificas ytécnias

Comercio al pormayory en comision o
Directores de ventas, por contrato
comercializacion y desarrollo Actividades de servicios de apoyo para la

Ingenieros (excluyendo explotacién deminas
electrotemdlogos) Actividades de administracion
empresarial; acividades de consultoria

Ilustracion 20 Actividad econdmica especifica de los migrantes venezolanos incorporados en el SNE

6.2.3. Relacion entre cargo de interés y iiltimo cargo ocupado

Otra delas dimensiones analizadas en el presente estudio es ladindmica delos trabajos aplican los
trabajadores migrantes y su experiencialaboral. Este andlisis se realiza para poder tener una mejor
comprension del grado de movilidad laboral agregada que se puede dar y que permitiria identificar
posibilidades de campo de acciéon y restricciones de profesion. Asi, al revisarlos datos para Bogota
encontramos que, de los 19.632 registros del SPE a corte del mes de noviembre del 2022, los cinco
cargos mas representativos se encuentran en el comercio, ventas, operativos y auxiliares. Los
puestos de operario agricola representan cerca del 13 % del total de los datos, el cargo de mesero
representael 6%y el cargo de operario de produccién 5%.

De los 14.107 registros del servicio publico de empleo a corte del mes de noviembre del 2022 se
encuentra los cargos de ultima experiencia de la poblacién venezolana en Bogota. De acuerdo a la
agrupacién por cargo de ultima experiencia, se muestran los 5 registros donde se resaltan los cargos
con mayor porcentaje: auxiliar de cocina, auxiliar de servicios generales, mesero, vendedor y
operario de produccién principalmente (verilustracion 21).
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67% Operario agricola % 5% Auxiliar de aseo y limpieza
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[II[_FV 13% Mesero
ﬂ%ﬂ 6% Operario de produccién

**49% otros

5% Auxiliar de cocina

Ilustracion 21 Cargos postulados por migrantes trabajadores en Bogotd. Fuente: elaboracién propia en base a los
registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.

Con relacién a los cargos de interés podemos encontrar que los cargos auxiliares, mesero, operario
de produccidn, cargos en el sector de comercio y ventas concuerda con los cargos de interés
manifestadosy ultima experiencia por la poblacién migrante. Los cargos de encuestador, vigilante,
recepcionista, operador de cosecha no estidn dentro de los 43 registros con mayor demanda en
cargos de ultima experiencia (ver ilustracion 22).

,s 0 s .
=l 9% Auxiliar de cocina
Ny o AL n % 5% Auxiliar de aseo y limpieza
oW
13% Mesero 2 o
[H:—FV G1i) 5% Vendedor

ﬂ% 6% Operario de produccién

**70% otros

[lustracién 22 Cargo ultima experiencia de trabajadores venezolanos en Bogotd. Fuente: elaboracién propia en base a
los registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.

6.2.4. Potencial Sectorial de Empleabilidad de Bogotd

En la tabla 3 podemos observar el potencial sectorial de Bogot4, que se encuentra en el trabajo de
Mapa de Oportunidades Laborales para Migrantes Venezolanos en Colombia, realizado por el CIDER
en el afio de 2021. En la tabla se analiza los sectores que en la ciudad tienen mayores posibilidades
de emplear migrantes con respecto a las otras regiones de Colombia. El signo mas significa que es

un sector de mas potencial que en otras regiones, mientras el signo menos implica que hay otras
regiones con mayor potencial para dicho sector.
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Tabla 6 Potencial Sectorial de empleabilidad en Bogotd

Sector Sector
Actividades Comercio al por mayor y al
financieras y — por menor; reparacién de +
seguros vehiculo
Agricultura, pesca, Transporte, almacenamiento
caza — y comunicaciones +
Servicios de Bienes Raices,
Salud y asistencia Profesionales,
social + administrativos cientificas y —
técnicas
Industria + Artes, Entretenimiento y +
manufacturera Recreacién

Hogares individuales como
Construccion empleadores o productores
de bienes y servicios

Hoteleria y
servicios —
alimenticios

Asi, enlatabla 5 podemos ver que los sectores de Salud, Comercio, transporte, industria y recreaciéon
tienen una mayor posibilidad de receptar poblacién migrante venezolana que en otrasregiones del
pais. De estos sectores, el sector industrial y el de recreacion tienen tasas de crecimiento mayores
al promediode la economia nacional, con un 14,7%Y un 37% respectivamente, segiin el DANE.

En Bogota los sectores de comercio, hoteleriay restaurantes, industria manufactureray transporte,
almacenamientoy comunicaciones son los que mas han absorbido la mano de obra migrante en la
ciudad. Después de hacer el contraste entre la dindmica de vacantes con los sectores mas dinamicos
y el potencial territorial encontramos que, de estos, el sector de comercio al por mayor y al detaly
mecanica automotriz, la industria manufacturera y el sector de artistico, entretenimiento y
recreacién son los que mas potencial de empleabilidad tienen en la ciudad de Bogota.

6.2.5. Conclusiones: Mapa de Oportunidades en la Ciudad

En Bogota los sectores de comercio, hoteleriay restaurantes, industria manufactureray transporte,
almacenamientoy comunicaciones son los que mas han absorbido la mano de obra migranteen la
ciudad. Despuésde hacer el contraste entre la dindmica de vacantes con los sectores mas dindmicos
y el potencial territorial encontramos que, de estos, el sector de comercio al por mayor y al detaly
mecdanica automotriz y la industria manufacturera son de los que mas potencial tienen.

A estos dos sectores se le suma el de arte, entretenimientoy recreacidn, el cual, junto con industria,
ha tenido un importante crecimiento en la ciudad y es intensivo en mano de obra. Ademas, son
sectores que presentan menos barreras de empleabilidad. En la informacién cualitativa
corroboramos la alta concentracién de trabajadores en los sectores mencionados, principalmente
en comercio minorista, mecanica automotriz, salas de belleza y restaurantes.

El trabajo en el sector industrial sigue siendo menor a los subsectores mencionados y también se
identificé una participacién elevada en trabajo en hogar. El asunto es que siguen siendo trabajos
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poco cualificados y sin muchas posibilidades de movilidad, limitando la calidad de la integracién
laboral.

Lo otro importante es que, paramejorar lainsercién en los sectores potenciales, principalmente en
el sector manufacturero es necesario mejorar la capacidad técnica de la mano de obra, que sigue
presentando una amplia brecha con lo esperado por parte de los empresarios. Esto ultimo se
corrobora con las entrevistasa agremiacionesy también verificado por trabajos similares como el
realizado por la OIM en 2019 (OIM, 2019). En especial el manejo de maquinaria, ofimatica,
administracion y contables, programacion, logistica son habilidades y conocimientos identificados
en las entrevistas del estudio.

Otros sectores que en el medio plazo pueden permitir mejores procesos de integracién laboral se
encuentran el de transporte, logistica y comunicaciones; el de artes, entretenimientoy recreacion;
y sector salud. Aunque este ultimo sigue presentando una alta resistencia gremial, lo que fue
constado tanto entre migrantes con perfil como con actores del sector. Otro sector con un potencial
importante es el sector transporte, el cual tiene un alto potencial dada la altademanda de mano de
obra y ciclos de formacion cortos, pero también presentan barreras, principalmente por los retos
que tienen los migrantes de obtener lalicencia de conduccién para vehiculos de transporte, dado
quela del pais de origen no es valida aca.

Esto ultimo refleja que para aumentar los sectores con potencial de contratacion las barreras al
trabajoidentificadas en el trabajo de Mapa de Oportunidades Laborales para Migrantes Venezolanos
en Colombia, deben ser superados.

6.3. Situacion del mercado laboral en Cucuta

6.3.1.  Caracterizacién de la oferta laboral y Condiciones laborales

De acuerdo con lainformacion reportada por la GEIH del DANE, a noviembre de 2021 el 62% delos
venezolanos son inmigrantes quellevan entre 1y 5 afios (94.547 migrantes)y 16% son inmigrantes
que llegaron hace mas de 5 afios (24.709 migrantes). Asi mismo, Clicuta se destaca por ser la ciudad
con mayor proporcion de retornados colombianos quellegaron hace 1-5 afios (18.640 migrantes).
Por sexo, del total de empleados, el 42% son mujeres y mas del 50% del desempleo se ve en mujeres
migrantes.

Segtin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es del 75% y el 23% tiene un desempleo de larga duracién. Asi mismo, el 53% no tiene
ningun tipo de seguridad social y el 42% esta en régimen subsidiado. El1 78% no cotiza a pensioén y
22% marcan no aplica o no responde. Segtin la informacion reportada por la GEIH a noviembre de
2021, el 43% de los inmigrantes venezolanos y retornados colombianos se encontraba empleadoy
el 10% se encontraba desempleado. Llamala atencién el alto porcentaje de inactivos (27%).
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Ilustracién 23 Caracterizacion fuerza laboral migrante venezolana en Clicuta

Seguln Sisbén, entre 2018y 2022 se han inscrito 12.849 migrantes con documento PEP o PPT. Como
se observa en lailustracién 24, de este total, el 56% son mujeres, el 14% tiene entre 25y 29 afios y
12% entre 30 y 34 afios. Asi mismo, el 29% tiene un nivel de educacién basica primaria, 25%
educaciéon media y 19% basica secundaria. Finalmente, Sisbén reporta que el 8.5% presenta algiin

tipo de discapacidad y que el 76.5% de la poblacién entre 5 y 16 afios actualmente se encuentra
estudiando.
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Ilustracion 24 Composicién demogrdfica migrantes venezolanos en Ciicuta

Segun lailustracién 25, de los migrantes que se encontraban trabajando, el 78% se encontraba como
trabajador independiente, 9% como empleado de unaempresay 7% como empleado doméstico.

78% (2.869) Trabajador independiente 1% (462) Profesiona
independiente

9% (328) Empleado de empresa

0 a
particular 1% (276) Patrén o

empleados

7% (258) Empleado doméstico

P (l@ek

Ilustracién 25 Tipo de vinculacion laboral migrantes venezolanos en Clcuta

6.3.2.  Participacion Laboral porsectores econdmicos

Segunla GEIH anoviembre de 2021, el 28% se encontraba en actividades de comercio al por mayor
y por menor y reparacién de vehiculos automotores, 16% en industria manufactureray 16% en
alojamientoy servicios de comida. Ver ilustracion 26

27,8% Comerdio al por mayor y al por menor, (!} 10,6% Entretenimiento, recreacién
reparacién de motores, vehiculos y motocicletas =3 yartes
ooo 15'7@ Industrias 8,5% Construcciéon

7,1%Transporte,almacenamientoy
comunicaciones

g‘lp 15,6% Servicios de alojamiento vy
o alimentacién

5,8% Actividades inmobiliarias, profesionales, administrativas, cientificas y técnicas; 3,4% Suministro de electricidad, gas,
vapory aire acondicionado; 1,71% Actividades de atencion dela saludy asistencia social
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Ilustracion 26 Participacion laboral de los migrantes venezolanos por sector economico en Cucuta. Fuente GEIH, DANE

Segun las 1.552 solicitudes de Permiso Especial de Permanencia de Fomento a la Formalizacion
(PEPFF) entre febrero de 2020 y diciembre de 2021, el 32% se encuentra en actividades de
comercio al por mayor y por menor y reparaciéon de vehiculos automotores, 19% en la industria
manufactureray 11% en alojamiento y servicios de comida. Con lo que se corrobora los datos
suministrados por la GEIH (ver ilustracion 27).

0
32% 19% 12% 8% 6% 5% NN PA A
B Comercio al por mayor y al por menor B |ndustrias manufactureras B Alojamiento y servicios de comida
M Construccion B Informacién y comunicaciones B Actividades de servicios administrativos
Otras actividaes de servicios Actividades profesionales, cientificas y técnicas Actividades artisticas de entretenimiento y recreacion

Transporte y almacenamiento

Ilustracion 27 Participacién laboral por sectores Econdmicos de trabajadores venezolanos en Ciicuta. Fuente
Migracién Colombia

Respecto a actividad econdémica especifica, se observa una participacién en una variedad de
trabajos, donde el 5% se encuentra en comercio al por menor de todo tipode calzado y articulos de

cuero y 4% en la construccién de obras de ingenieria civil. Esta revisién por detalle confirma los
escenarios expuestos de composicion sectorial realizados por la GEIH (ver ilustracién 28).

= Comercio al pormenor de todo tipo de calzado y articulo de cuero y sucedaneos del cuero en
establecimientos especializados
= Construccion deotras obras de ingenieria civil

Expendio ala mesa de comidas preparadas
= Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programasdeinformatica y equipos de

telecomunicacionesen establecimientos especializados
Confeccion de prendas de vestir excepto prendas de piel

Otras actividades de tecnologias de informacion y actividad es de servicios informaticos

Comercio al por menor en estab lecimiento no especializados con surtido compuesto principalmente por

alimentados, bebidas o tabaco.
Elaboracion de productos de panaderia

Alojamiento en hoteles

Manteniiento y reparacion de vehiculos auto motores

[lustracion 28 Actividad economica especifica de trabajadores venezolanos en Cicuta.

6.3.3. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econdmico

Segun los datos del Servicio Publico de Empleo, entre 2015y 2022, el 13% de los trabajadores que
usaron la ruta del SPE se ubicaron en la administracién publica y defensa, 11% en actividades de
empleo y 7% en agricultura, ganaderia y caza. Especificamente, los migrantes colocados se
encuentran en actividades de planes de seguridad social de afiliacién obligatoria, actividades de
agencias de empleo temporal, cultivode flor de corte y extraccién de hulla (ver ilustracién 29).
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= Administracion publicay defensa, planes de seguridad social
= Actividades de empleo
Agricultura, ganaderia, caza y activid aes de servicios
= Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otrasactividades
= Extraccion decarb6n de piedra y lignito
Comercio al por menor
Comercio al por mayor y en comision o por contrato
Acitividades de las agencias de viajes, o perad ores turisticos
Actividades de servicios de comidas y bebidas

5,8% Obras de ingenieria civil

Ilustraciéon 29 Ubicacién laboral formal de trabajadores venezolanos en Ciicuta a través del SPE. Fuente SPE

Parael caso de laciudad de Cuicuta, donde el sector comercial es predominante enla economia, este
es el principal sector empleador tanto para nacionales como para migrantes. Pero, al igual que en
Bogot3, los sectores de participacién de los trabajadores migrantes son reducidos y concentrados
en tres sectores principalmente, como se observa en la ilustracién 30. Para el caso de Cucuta, los
sectores artisticos, construccion y el de alojamiento y restaurantes también son muy relevantes
receptores de mano de obra, ain mas que para el trabajador nacional.

En los grupos focales se confirma esta alta predominancia de trabajo en los sectores sefialados,
principalmente en trabajo informal en el comercio. Varios de los trabajadores venezolanos se
encuentran en este sector, pero muy pocos con condiciones laborales formales, y cuandolo estan no
superan los dos salarios minimos de ingreso. Ellos manifiestan que, junto al de restaurantes, es el
sector donde mas oportunidades de trabajo encuentran en la ciudad, pero muchos de ellos en
escenarios de explotacion. Los escenarios de explotacién no pudieron ser verificados en campo
debido a que los empleadores entrevistados manifestaban que sus trabajadores estaban en
condiciones regulares, graciasa que los trabajadores cuentan con el PPT.

Venezuelan inmigrants employed by economic
sector in Clcuta

Wholesale and retail t... | Manufacturing in... |Transport st... i Wholesale and retail t... |Manufacturing industies | Artistic, ent...  |Transpo... |Real e..

Nationals employed by economic sector in Clicuta

Artistic, ent...

Accommodation and foo...
G Construction Suppl

Human healt. -

Ilustracion 30 Comparativo Migrantes-Nacionales empleos por sector, Cicuta

Real estate profe...
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6.3.4. Relacion entre cargo de interés y iiltimo cargo ocupado

Como se observa en la ilustracién 31, delos 19.632 registros del servicio publico de empleo a corte
del mes de noviembre del 2022 para la ciudad de Cucuta se encuentra los cargos de interés de la
poblacién venezolana. De acuerdo a la agrupacion por cargos de interés, se resaltanlos 5 cargos de
interés: comercio, ventas, operativos y auxiliares tuvieron el mayor interésen la poblacion, siendo
el cargo de operario agricola con el 12% de interés.

Ilustracion 31 Cargos donde se postulan trabajadores venezolanos en Ciicuta

o . .
(2 Operatioaeiicold 5% Auxiliar de aseo y limpieza

-

6% Mesero
&@ 5% Asesor comercial
ﬂ@h 5% Operariode produccion

**67% otros

Fuente: elaboracién propia en base a los registros del servicio publico de empleo noviembre, 2022.

De los 13.969 registros del servicio ptublico de empleo a corte del mes de noviembre del 2022 se
encuentranlos cargos de ultima experiencia de la poblacién venezolana en Cdcuta. De acuerdo a la
agrupacién por cargo de dltima experiencia, se presentanlos 5 registros donde se resaltan auxiliar
de cocina, auxiliar de servicios generales, mesero, vendedor y operario de produccién, en otros se
puede encontrar auxiliar de atencion al cliente y auxiliar de aseo y limpieza entre otros, dindmica
equiparable con Bogota (ver ilustracién 32).

sE9 0
<=zl 9% Auxiliar de cocina
2 b ° = 5% Auxiliar de aseo y limpieza

6% Mesero Gl
b B 5% Vendedor

5% Operario de produccion

**70% otros

[lustracién 32 Cargo ultima experiencia de trabajadores venezolanos en Cucutd. Fuente: elaboracién propia en
base a los registros del servicio publico de empleo noviembre, 2022.

Con relacién a los cinco cargos de interés podemos encontrar que los cargos auxiliares, mesero,
operariode produccién, cargos en el sector de comercio y ventas concuerda con los cargos de interés
manifestados y ultima experiencia por la poblacién migrante. Los cargos de cajero y auxiliar de
cocina tuvieron una mayor colocacion con respectoal interés analizando otros registros, el cargo de
operarioagricola y asesor comercial tuvo una menor colocacién. Esto evidencia una alta correlacién
agregadaentrelos trabajos que buscan los trabajadores venezolanos y su experiencia. A excepcién
del trabajo agricola, las otras areas de colocaciéon parecen estar altamente asociadas con su
experiencialaboral.
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6.3.5. Potencial sectorial de Empleabilidad

Si se realiza el cruce de este potencial territorial con el potencial sectorial expuesto en la tabla 7,
podemos evidenciar que, en el corto plazo, en la ciudad de Cucuta, el sector de Comercio al por
mayory al por menory reparacién de vehiculos de motor y motocicletas es el que representa mayor
oportunidad laboral para los migrantes venezolanos.

Tabla 7 Potencial Sectorial de empleabilidad en Norte de Santander

Sector Sector
Actividades financieras Comercio al por mayor y al por +
y seguros — menor; reparacion de vehiculo
. Transporte, almacenamiento y
Agricultura, pesca, caza C —
comunicaciones

Servicios de Bienes Raices,
Salud y asistencia social — Profesionales, administrativos +
cientificas y técnicas

Industria —

Artes, Entretenimiento y Recreacion —
manufacturera
Hogares individuales como
Construccion empleadores o productores de bienes +
y servicios
Hoteleria y servicios +
alimenticios

Pero también se observan otros sectores donde los trabajadores venezolanos podrian tener
mayores posibilidades de encontrar trabajo que en otras regiones del pais, principalmente si se
compara con Bogota. Entre ellos esta el de hogares, servicios de bienes raices, profesionales y
administrativos, hoteleria y servicios administrativosy el agricola.

Ahora, es que muchos de esos sectores presentan mas probabilidades que otras regiones del pais,
pero en los grupos focales se pudo evidenciar que enlos masrelevantes como comercio y hoteleria
y servicios alimenticios la contratacion formal sigue siendo muy limitada. En temas profesionalesy
de Comercio, las probabilidades aumentan entre otras por la cercania con la frontera, lo que hace
que haya un mejor panorama de contratacion.

6.3.6. Conclusiones: Mapa de Oportunidades en la ciudad

En Cudcuta los sectores predominantes son los mismos que en las otras dos ciudades, concentrados
en los subsectores de comercio minorista y mayorista, principalmente. Peroen Ciicuta, a diferencia
de Bucaramanga y Bogota, se encuentran otro sector con potencial que pueden permitir una mayor
diversidad de oportunidades, que es el sector de servicios profesionales. Esto se da principalmente
por la cercania a la frontera que permite que los empresarios tengan un mayor conocimiento del

trabajador migrante y menos resistencia a la contratacion de servicios profesionales por parte de
ellos.

En las sesiones de trabajose identificé que un subsector con potencial importante en esta area esta
asociado a los servicios profesionales y técnicos de apoyo a la migracién y a la integracién de
ciudadanos venezolanos. El sector de organizaciones no gubernamentales est4 evidenciandoredes
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de articulacion e incorporacién de usuarios a sus plantas de personal. Si bien el escenario es
marginal en cuanto al nimero de empleos que esto aporta, permite una ventana de oportunidad
interesante tanto paratrabajadores calificados como no calificados.

Otro espacio que presenta una oportunidad importante tiene que ver con el sector comercial
mayorista y minorista y la reactivaciéon comercial de la frontera. Entre los empresarios,
principalmente agremiados a la CAmara Colombo Venezolana de Comercio, la ap ertura comercial
generabastantes expectativasde reactivacion y por ende de necesidad de personal. A pesar de que
comprenden la gradualidad del proceso, reconocen el potencial econémico del comercio binacional,
principalmente de exportacidon de bienes manufacturados. En este sector también los migrantes
tienen un potencial diferencial importante al tener un mejor conocimiento del mercado venezolano
del que tendria un profesional local, conociendo practicas, rutinasy dindmicas comerciales del pais
vecino. Sin embargo, en la caracterizacion de la oferta laboral, este no fue uno de los sectores donde
los migrantes expusieran experiencias, por lo que la brecha entre demanda y oferta laboral puede
ser amplia. Adicionalmente, otro de los sectores identificados con potencial como lo fue el sector
de industria manufactureratambién puede verse ampliamente beneficiado con la medida.

Aligual que en Bogotdy Bucaramanga, el potencial de los sectores se ve restringido por lasbarreras
formales e informales al empleo. Siguen predominando los temas de validacién de experienciay
educacion, referentes laborales, resistencia gremial y regularizacién. Sin embargo, en los grupos
focales también se vio barreras por asuntos de género, principalmente prejuicios sobre la mujer
venezolana; y rigideces en los horarios de trabajo, principalmente que afectan a las mujeres que
también tienenlaboresde cuidado.

6.4. Situacién del mercado laboral en Bucaramanga

6.4.1.  Caracterizacién de la oferta laboral y Condiciones laborales

De acuerdo con la informacion reportada por la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del
DANEa noviembre de 2021 el 629% de los venezolanos son inmigrantes que llevan entre 1y 5 afios
(50.343 migrantes) y 14% son inmigrantes que llegaron hace mas de 5 afios (10.019 migrantes).
Por sexo, del total de empleados, el 45% son mujeres (tasa de ocupaciéon mas alta de las tres
ciudades expuestas anteriormente) y mas del 50% del desempleo se ve en mujeres migrantes. Ver
ilustracién 33.
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Ilustracién 33 Caracterizacion fuerza laboral migrante venezolana en Bucaramanga. Fuente GEIH

Segtin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es del 70% y el 36% tiene un desempleo de larga duracién. Asi mismo, el 62% no tiene
ningun tipo de seguridad social y el 29% esta en régimen subsidiado. E1 80% no cotiza a pensién y
18% marcan no aplica o no responde. Segtin la informacién reportada por la GEIH a noviembre de
2021,el 53% de los inmigrantes venezolanos y retornados colombianos se encontraba empleadoy
el 7.5% se encontraba desempleado, l1a tasa mas baja de las tres ciudades expuestas anteriormente.

Este panorama evidencia, al igual que en Bogota y Clicuta, una elevada participacién en el mercado
laboral informal y en el autoempleo. Sin embargo, es mucho menor en Bucaramanga que en otras
ciudades, e igual sucede con la tasa de desempleo como se puede observar en la ilustraciéon 33.

Segun los datos Sisbén, entre 2019y 2022 se han inscrito 6.008 migrantes con documento PEP o
PPT. Como se observa en la ilustracién 27, de este total, el 55% son mujeres, el 18% tiene entre 25
y 29 afios y 14% entre 30 y 34 afios. Asi mismo, el 37% tiene un nivel de educacién media, 26%
educacién basica primariay 17% basica secundaria. Finalmente, Sisbén reporta que el % presenta
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algiintipo de discapacidad y que el 83% de la poblaciéon entre 5y 16 afios actualmente se encuentra
estudiando.

Es importante aclarar que el diferencial del Sisbén y la GEIH en cuanto a composiciéon demografica
se da porque el primero es una inscripcién voluntaria que se puede realizar posterior a la
regularizacion, mientras que la GEIH es una encuesta aleatoria representativa.

Hombre @Mujer
Mayores de 80 afios
De 75 a 80 afios

De 70 a 74 afios

De 65 2 69 afios

De 60 a 64 afios

De 55 a 59 afios

De 50 a 54 afios
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De 10 a 14 afios
De 45 a 49 afios

De 0 2 04 afios

De 40 a 44 afios

De 05 209 afios

De 35 239 afios

De 20 2 24 afios 250 am

De 30 a 34 afios HE 0

De 25 329 fios =

Ilustracion 34 Composiciéon demogrdfica migrantes venezolanos en Bucaramanga. Fuente Sisbén

Segun lailustracion 35, de los migrantes que se encontraban trabajando, el 70% se encontraba como
trabajador independiente, 22% como empleadode unaempresay 3% como empleado doméstico.

@ﬁ?ﬂ 68% (968) Trabajador independiente

Y

24% (339) Empleado de empresa
particular

1% (18) Trabajador sin
remuneracion

1% (17) Patrén o
empleados

% 3% (48) Empleado doméstico

Ilustracién 35 Tipo de vinculacién laboral migrantes venezolanos en Bucaramanga. Fuente Sisbén

La ilustracién 35 muestra un escenario critico de la informalidad migrante en la ciudad. Si bien,
Bucaramanga presenta mejores datos de formalidad laboral que las otras ciudades analizadas, los
registros del Sisbén muestran una tendencia al autoempleo. De hecho, en los grupos focales se
evidencié una tendencia similar a ciudades intermedias, en donde las aspiraciones de corto plazo
delos trabajadores erapoderiniciar su emprendimiento. Aunque reconocen loduro de emprender,
lo ven como un mejor escenario dado la precariedad de los trabajos asalariados a los cuales estan
accediendo.
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6.4.2.  Participacion Laboral porsectores economicos

Segunla GEIH anoviembrede 2021, el 24% se encontraba en actividades de comercio al por mayor
y por menor y reparacion de vehiculos automotores, 22% en alojamiento y servicios de comida, y
12% en arte, entretenimientoyrecreacion (ver ilustracion 36).

0, 1 ==
23,6% Comercio al por mayor y al por menor, 9,7% Industrias manufactureras

reparacién de motores, vehiculos y motocicletas
W 22,4% Servicios de alojamiento y A 9,1% Transporte, almacenamiento vy
00000

alimentacion T comunicaciones

{!} 11,6% Entretenimiento, recreacion Bat) 8,4% Actividades inmobiliarias, profesionales,
- yartes administrativas, cientificasy técnicas

4,7% Construccion; 2,85% hogares individuales como empleadores o productores de bienesy servicios;1,8% Suministro de
electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

[lustracion 36 Participacién laboral por sectores econdmicos trabajadores venezolanos en Bucaramanga. Fuente DANE

Segun las 1.057 solicitudes de Permiso Especial de Permanencia de Fomento a la Formalizacién
(PEPFF) entre febrero de 2020 y diciembre de 2021, el 31% de los trabajadores registrados se
encuentra en actividades de comercio al por mayor y por menor y reparacion de vehiculos
automotores, 15% en la industria manufacturera y 14% en otras actividades de servicios (ver
ilustracién 37).

31% 6%

B Comercio al por mayory al por menor B [ndustrias manufactureras

B Otras actividades de servicios B Construccion

B Actividades de servicios administrativos ¥ Transporte y almacenamiento

® Alojamiento y servicios de comida Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Informacién y comunicaciones Actividadesartisticas de entretenimiento y recreacion

Ilustracién 37 Participacién por actividad econémica de migrantes venezolanos en B/manga. Fuente PEPFF

Segun actividad especifica, el 12% se encuentra en actividades de peluqueria y otros tratamientos
de belleza, el 6% en mantenimiento y reparaciéon de vehiculos automotores, y 3% en otras
actividades especializadas parala construccién (ver ilustraciéon 38).
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= Peluqueria y otros tratamientos de belleza

= Mantenimiento y reparacién de vehiculos automotores

= Otras actividades especializadas por la construccion de
edificios y obras de ingenieria civil

= Transporte de carga por carretera

Comercio al por mayor de materiales de construccion,
articulos de ferreteria, pinturas, productos de vidrio,

equipo y materiales de fonataneriay calefaccion
= Expendio a lamesa de comidas preparadas

Actividades de mensajeria

Comercios de partes, piezas (autopartes) y accesorios
(lujos) paravehiculos automotores

Comercio al por menor en establecimientos no
especializados con surtido compuesto principalmente por

alimentos, bebidas o tabaco .
Comercio al por mayor de productos farmacéuticos,

medicinales, cosméticos y de tocado

Elaboracion de otros productosalimenticios

Ilustracién 38 Actividad especifica trabajadores venezolanos en Bucaramanga

6.5. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econdmico

Segun las 483 colocaciones reportadas por el Servicio Piblicode Empleoentre 2015y2022,el 13%
se encuentra en la administracién publica y defensa, 11% en actividades de empleo y 7% en
agricultura, ganaderia y caza. Especificamente, los migrantes colocados se encuentran en
actividades de planes de seguridad social de afiliacién obligatoria, actividades de agencias de
empleotemporal, cultivo de flor de corte y extraccién de hulla (ver ilustracién 39).

4,4%

3,9%

3,4%

3,4%

= Administracién publica y defensa, planes de seguridad

social

= Actividadesde empleo

= Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicios

conexas
Actividadesadministrativas y de apoyo de oficinay otras

actividades

= Extraccion de carbon de piedra y lignito

= Comercio al por menor (incluso el comercio al por menor

de comercio)
Comercio al por mayoryn en comisién o por contrata

Actividadesde las agencias de viajes, operadores
turisiticos
Actividades de servicios de comidasy bebidas

Obras de ingenieria civil

Ilustracion 39 Colocaciones de trabajadores Venezolanos a través del SPE. Fuente SPE



Para el caso de la ciudad, donde el sector comercial es predominante en la economia, este es el

principal sector empleador tanto para nacionales como para migrantes, ver ilustracién 40. Al igual
queen el resto de ciudades, esto se da principalmente a través de la vinculacién informal.

Pero, al igual que en Bogot3, los sectores de participacion de los trabajadores migrantes son
reducidos y concentrados en tres sectores principalmente, como se observa en la ilustracion 40.
Parael caso de Bucaramanga, los sectores artistico, recreacién y entretenimiento, construcciény el
de alojamiento y restaurantes también son muy relevantes receptores de mano de obra, ain mas
que para el trabajador nacional.

Venezuelan inmigrants employed by economic
Nationals employed by economic sectorin B/manga sector in Bucaramanga

Wholesale and retail trade... | Real estate prof... | Accommoda... | Artisti...

Wholesale and retail trade, repair... Artistic, enterta... | Transport...

Construction

Transport st... Accommodation and food services

Manufacturing... Real estat...

Manufacturing industries
s Human healt...

Ilustracién 40 Comparativo Migrantes-Nacionales empleos por sector, Bucaramanga.

Sin embargo, hay una situacién con respecto al sector manufactura que es de preocupacion para la
ciudad. Esto porque es un sector muyrelevante en la estructura econémica de la ciudad, de hecho,
paralos nacionales es el segundo mayor empleador, pero no esta siendo un gran receptor de mano
de obra migrante. En los grupos focales y entrevistas con empresarios, las barreras al trabajo
vuelven a surgir. Principalmente la certificacién de competencias industriales especificas y la
validacién de experiencia.

Pero en las entrevistas con empresarios también identificamos que hay cierta prevenciéon en
contratar trabajadores venezolanos, entre otras razones por experiencias previas de baja
permanencia en los cargos y, en menor medida, resistencia de los trabajadores locales y los mismos
empleadores aduciendotemas de seguridad o conflicto.
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= Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicios

conexas
= Actividadesde empleo

= Actividadesadministrativas y de apoyo de oficinay otras

actividades
Actividades de servicios de comidasy bebidas

= Actividadesde servicios a edificios y paisajismo (jardines,
zonas verdes)
Comercio al por menor (incluso comercio al por menor de

combustibles)
Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas

Comercio al por mayory en comisiéon o por contrata
Actividades de servicios de apoyo parala explotacion de

minas
Actividades de administracién empresarial

Ilustracion 41 Actividades especificas de colocacién de trabajadores SPE en Bucaramanga. Fuente SPE

6.5.1. Relacion entre cargo de interés y tiltimo cargo ocupado

De acuerdo registros del servicio puiblicode empleoa corte del mesde noviembre del 2022, para la
ciudad de Bucaramanga parala agrupacion por cargos de interés se resaltan como los 5 cargos mas
representativos: mesero, asesor comercial, vendedor, empleada domésticay auxiliar de cocina.

Qs 0 & <
[E_FF7 10% Mesero gT@ 3% Vendedor

G%Q 6% Asesor comercial
% 5% Empleada doméstica

Ilustracion 42 Cargos postulaciones de los trabajadores venezolanos en el SPE para la ciudad de Bucaramanga.
Fuente: elaboracion propia en base a los registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.

3% Auxiliar de cocina

De los 653 registros del servicio publico de empleo a corte del mes de noviembre del 2022 se
encuentran los cargos de ultima experiencia de la poblacién venezolana en Bucaramanga. De

acuerdo a la agrupacién por cargo de ultima experiencia, se presentan los 5 registros donde se
resaltan vendedor, auxiliar de servicios generales, auxiliar de cocina, meseroy ayudante de cocina.
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Con relacién a los cargos de interés podemos encontrar que los cargos auxiliares, mesero, cargos en
el sector de comercio y ventas concuerda con los cargos de interés manifestados y ultima
experiencia por la poblacién migrante.

5% Ayudante de cocina

[} o
8% Vendedor
G
O A
% 8% Auxiliar de servicios generales [IIE'—FF? 5% Mesero

7% Auxiliar de cocina

**67% otros

Ilustracion 43 Cargo tltima experiencia trabajadores venezolanos en B/manga. Fuente: elaboracién propia en base a
los registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.

6.5.2.  Potencial sectorial de Empleabilidad

Si serealiza el cruce de este potencial territorial con el potencial sectorial expuesto en lailustracién
27, podemos evidenciar que, en el corto plazo, en la ciudad de Bucaramanga, el sector de Comercio
al por mayor y al por menor y reparacién de vehiculos de motor y motocicletas es el que representa
mayor oportunidad laboral para los migrantes venezolanos. Pero también presentan mayores
probabilidades de empleabilidad en comparacién a Bogotd los sectores agricolas, de Salud y

asistencia social, servicios de bienes raices y profesionales, industria y construccion, tal como lo
sefialala tabla 8

Tabla 8 Potencial Sectorial de empleabilidad en Santander

Sector Sector

. . . . Comercio al por mayor
Actividades financieras al por menorI-) repachiéi,l +
seguros — ',
y seg de vehiculo
Transporte,
Agricultura, pesca, caza + almacenamientoy —
comunicaciones
Servicios de Bienes
. . . Raices, Profesionales
Salud y asistencia social + a dn;inistrativos ’ +
cientificas y técnicas
Industria + Artes, Entretenimientoy —
manufacturera Recreacion
Hogares individuales
. como empleadores o
Construccion .
+ productores de bienesy +
servicios
Hoteleria y servicios
alimenticios
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Vale la pena aclarar que, al igual que para Cudcuta, este analisis solo se pudo realizar a nivel
departamental, por lo que posiblemente eso justifica el escenario positivo para agricultura. Es de
resaltar que Bucaramanga esla ciudad que mas sectores presentan tendencia positiva en el andlisis,
lo que refleja una alta dindmica econémica por sectores. Sin embargo, como se analiz6 en la
participacion sectorial de los trabajadores venezolanos, varios de estos sectores todavia presentan
seriasbarrerasde entrada parael trabajador migrante venezolano.

6.5.3. Conclusiones: Mapa de Oportunidades en la ciudad de Bucaramanga

Similar al resto de ciudades, Bucaramanga encuentra en los sectores de comercio al por mayor, al
detal y mecdnica automotriz y el sector de hoteleria y servicios alimenticios las mayores
oportunidades de insercién laboral de migrantes en el corto plazo. Al igual que Bogot3, es el
comercio al detal y el sector de mecdnica automotriz los subsectores del primer sector que mas
potencial tienen; mientras que en el segundo sector es el subsector de restaurantes el referente.

Como se constaté con el analisis del mercado laboral, otros sectores tienen también potencial para
la region. Entre estos sectores estd el de agricultura, salud, industria manu factureray construccién.
En el de agricultura, el alto crecimiento de la industria avicola estd permitiendo una alta demanda
de mano de obra enla regidn, sin ser ampliamente aprovechado por parte de la poblacién migrante.
Mientras que el sector de la construccién que viene en crecimiento en laregién requiere de procesos
de capacitacion cortos que pueden permitir un importante potencial. Por su parte, el sector
industrial en la ciudad de Bucaramanga se caracteriza por ser primordialmente de micro, pequeia
y medianaindustria, porlo que podria también facilitar oportunidadeslaborales para migrantes en
un media plazo.

Sin embargo, a pesar de ser una ciudad con alto potencial y un amplio mapa de oportunidades
laborales, presenta indicadores que generan preocupacion. A pesar de ser la ciudad con menor
informalidad y tasa de desempleo, se observa una tendencia no esperada al autoempleo,
principalmente en la poblacién femenina.

Sectores de gran importancia parala ciudad todavia no son grandes proveedores de oportunidades
laborales, como lo es el sector industrial. Restricciones ya expuestas limitan mu cho dicho potencial
y se requieren de acciones de gobierno local para facilitar su disminucion.

6.6. Situacion del mercado laboral en ciudades intermedias

Dado quela mayoria de ciudades intermediasno logran estar en la muestrade la GEIH se requiere
otros mecanismos de aproximacion parahacer un panorama adecuado de la situacién laboral y de
oportunidades de empleo de los migrantes venezolanos. Aca toma mayor relevancia el analisis
cualitativo para la verificacion de la informacién. Sin embargo, se trata de mantener las mismas
dimensiones de andalisis, a excepcion del potencial sectorial regional, el cual no fue posible calcular
por medios alternativos.
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6.6.1. Apartadd

a. Caracterizacion de la Oferta Laboral y Condiciones Laborales

Las cifras de migrantes venezolanos en apartado son muy variantes, pero dada la dinamica de
movilidad por ser zona fronteriza con Panama3 esto puede ser una situacién esperada, de hecho,
puede existir un importante subregistro. Segun cifras del GIFMM, Apartad6, cuenta con 1.871
refugiados y migrantes venezolanos a agosto de 2020, es el primer municipio en el Uraba
antioquefio con mayor concentracion y el noveno a nivel departamental. Especificamente, el 67%
del total de venezolanos en el Uraba antioquefio se concentran en los municipios de Apartaddy
Turbo. Mientras que, para Migracién Colombia, para agosto de 2021 se registran 3.317 migrantes
con vocacién de permanencia enla ciudad, aunque reconocen el subregistro que puede existir.

Segun datos del Sisbén, entre 2019y 2022 se han inscrito 701 migrantes con documento PEP o PPT.
Como se observa en la ilustracion 35, de este total, el 54% son mujeres, el 16% tiene entre 25y 29
afios y 13% entre 30 y 34 afios. Asi mismo, el 36% tiene un nivel de educacién media, 21% basica
primaria y 20% bdsica secundaria. Finalmente, Sisbén reporta que el 3.1% presenta algun tipo de
discapacidad yque el 91,4%dela poblacién entre 5 y 16 afios actualmente se encuentra estudiando.

Hombre @ Mujer
De 75 2 80 afios
De 65 2 69 afios 02
De 70 2 74 afios oS
De 60 2 64 afios 4 =

De 55 2 59 afios 2 .

De 50 2 54 afios e =

De 45 2 49 afios = i

De 15 2 19 afios 16 n

De 10 2 14 afios = &l

De 40 2 44 afios = s

De 0 a 04 aiios = =

De 35 2 39 afios g g

De 20 2 24 afios e =

De 05 2 09 afios i 9

De 30 2 34 afios E 3

De 25 2 29 afios e ‘ =
[lustracién 44 Dindmica Demogrdfica poblacién venezolana en Apartadé

Segtin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es del 64,6% y el 15% tiene un desempleo de larga duracion. Asi mismo, el 42% se
encuentraen el régimen subsidiado, el 41% no tiene ningun tipo de seguridad social y el 11% esta
en régimen contributivo. El 72% no cotiza a pensién y 24% marcanno aplica o no responde. Estas
cifras muestran un escenario de informalidad menor que el registrado en ciudades principales, en

un primer momento. Sin embargo, al revisar la alta tasa de norespuestay de no cotizacién a pensién
se puede tener la posibilidad de un subregistro en lainformalidad.
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Dado que la GEIH no cuenta con datos para la ciudad, empleamos la base Sisbén para hacer un
seguimiento a la situacion laboral de los migrantes venezolanos en Apartadé. Segin Sisbén, la
actividad principal que se encontraban realizando los migrantes al momento de inscribirse el 30%

se encontraba trabajando, 20% en oficios del hogar y 15,4% buscando trabajo. Esta alta tasa de
desempleoes de preocupacion porque es mucho masalta que enlas ciudades grandes.

E 2 12,3% (86) Estudiando
58 30,1% (211) Trabajador

0 15,4% (108) Buscando trabajo
X 20% (140) Oficios del hogar &P

**22,3% (156) sin actividad o norelaciona actividad

Ilustracion 45 Actividad principal migrantes venezolanos en Apartado

Como se observa en la ilustracién 46, segtin la base Sisbén, de los migrantes que se encontraban
trabajando, el 53% se encontraba como trabajador independiente, 29% como empleado de una
empresa y 10% como jornalero o pedn. Estos datos muestran que efectivamente hay una altisima
informalidad, principalmente de trabajadores independientes, no asalariados. Esta es una situacién

en principio urgente, dado que refleja un bajo nivel de informalidad, atin mayor que para los
nacionales.

ﬁ%l% 53% (112) Trabajadorindependiente % 6% (12) Empleado doméstico

Y

— A0l Ty R
® 29% (61) Empleadode empresa particular @: - 1% (2) Patron o empleador
= FIRN
ﬂ% 10% (21)Jornaleroo peén 1% (2) Trabajador sin remuneracion, 0% (1) ayudante sin remuneracion

Ilustracion 46 Condicién de empleo trabajadores migrantes venezolanos en Apartadd

Otro puntoimportante es que en el municipio de Apartadé ven mas favorable y rentabl e optar por
ser independientes. En los grupos focales se evidenci6 esto. Ademas, se destaca que entre las
mujeres que tienen hijos hay mayor preferencia por trabajar como independientes (desde casa o
apostando a tener su propio negocio) ya que pueden tener mas facilidad en el manejo del tiempoy
asf corresponder a las tareas del cuidado sin tener grandes dificultades, especialmente el cuidado
de hijos pequeiios.

Por otrolado, con relacién ala ofertalaboral paralas mujeres migrantes en el municipio de Apartadé
las participantes observan que para ellas no hay mayor oportunidad. En primer lugar, las ofertas de
trabajo para ellas estan principalmente en puestos de cocina, en panaderias y asaderos, ya sea como
meseras o en atencion al cliente. En segundo lugar, no conocen alguna estrategia de empleabilidad
que desde las instituciones del estado estén enfocadas en las mujeres migrantes. En tercer lugar,
respecto a las oportunidadeslaborales paralos hombres observan que para ellos hay mas facilidad
de tomar algin trabajo o que existan mas ofertas paraellos, dado que, ellas al asumirlaslabores de
cuidado de los hijos e hijasy del hogar, tienen mas dificultades de aceptar cualquier otra oferta de
empleo. De acuerdo con esto, para algunas la idea de tomar un empleo de medio tiempo es una
buena alternativa como para otras que trabajan desde sus casas o quieren expandir su idea de
negocio prefieren ayudas y financiamientos para sus emprendimientos.
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b. Participaciéon Laboral por sectores econdmicos

Segun los datos de solicitudes de Permiso Especial de Permanencia de Fomento a la Formalizacién
(PEPFF) entre febrero de 2020 y diciembre de 2021, el 37% se encuentra en actividades de
agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca; 19% en actividades de comercio al por mayory por
menor y reparacion de vehiculos automotores; y 13% en actividades de transporte y
almacenamiento (ver ilustracién 47). Esto es consistente con la matriz econdmica del municipio,
donde la agroindustria del banano es unaimportante aportante al PIB del territorio.

Sin embargo, la agroindustria presenta altos niveles de volatilidad y alta rotacién del trabajador
migrante. Tanto trabajadores, como funcionarios publicos y empleadores constataron esta

situacién. Entre las principales justificaciones estd que el trabajador migrante no se acopla en el
trabajoagricola, por lo que deciden abandonarloapenas pueden tener otra fuente de ingreso.

36,7% Agricultura, ganaderia, caza, silviculura y
pesca

18,6% Comercio al por mayory al por

9,8% Industrias manufactureras

9,1% Construccidn

menor
R o R - )
DO 12,9% Transporte, almacenamiento gﬁ? 5,7% Alojamiento y servicios de comida

6% restante perteneciente a otras clasificaciones, informacion y telecomunicaciones, actividades profesionales, cientificas y técnicas, actividades
inmobiliarias, educacion, otras actividades de servicios, actividades artisticas de entretenimiento vy actividades de servicios administrativos.

[lustracion 47 Participacion laboral por sectores economicos trabajadores migrantes Apartadé

Respecto a actividades especificas, como se observa enla ilustracion 48, el 35% esta en actividades
de apoyo a la agricultura, 10% en transporte de pasajeros y 7% en el comercio de partes, piezasy
accesorios paravehiculos automotores. En Apartado, al igual que en otras ciudades intermedias, el
sector de transporte informal es un gran receptor de mano de obra migrante, principalmente gracias
al mototaxismo. El problema con ese sector es que no estd autorizado por las autoridades de
transporte del pais y se da en condiciones de riesgo laboral alto.

Segun la informacién de los grupos focales, los trabajadores estan concentrados en actividades de
comercio al por mayor y por menor, carpinteria y ebanisteria, elaboraciéon de productos de
panaderia, actividades de ventas, actividades de belleza y estética y labores de cuidado y el hogar.
Esta informacién de los grupos focales constata la informacién cuantitativa de sectores, donde la
mayoria de los trabajadores migrantes se encuentran en el sector del comercio minorista,
restaurantesy transporte (ver ilustracién 47).
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= Actividadesde apoyo a la agricultura

= Transporte de pasajeros

Personas naturales cuyos ingresos provengan de larelacion
laboral, legal o reglamentaria o tenga su orgien en ella

3%
4%

Comercio de partes, piezas (autopartes) yaccesorios (lujos) para
vehiculos automotores

Comercio al por menor en establecimientos no especializados con
surtido compuesto principalmente por productos diferentes de

alimentos (viveres en general) bebidas y tabaco
Construccion de otras obras de ingenieria civil

8%
Cultivo de platano y banano

Mantenimiento y reparacion especializado de maquinaria y equipo

Comercio al por mayor de productos alimenticios

Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion,
analisis, diseo, programacion, pruebas)

Ilustracion 48 Actividad Econémica por Clase de trabajadores venezolanos en Apartado

Lo otro que permite verificarlos grupos focales con trabajadores es que ellos ven poco atractivo el
tema del empleo y buscan prontamente el trabajo como independientes. Segun las conversaciones
en los grupos focales los migrantes inicialmente trabajaron en sectores como: ferreteria, venta de
jugos, en fincas bananeras, vendiendo confetis, artesanias, en el sector de comidas, en panaderias,
carpinteriay en comercio. Posteriormente, para algunos, estas actividades laborales cambiaron; de
pasar de vender jugos ahora se trabaja en una cerrajeria y con el potencial de trabajar como
independiente en esta actividad, de estar en fincas bananeras ahora trabaja en las construcciones
poniendo todo el sistema eléctrico requerido, de vender confetis ahora se dedica a vender ceviche

(lo que genera un poco mas de rentabilidad), de trabajar en panaderias ahora deciden ser
independientesyhacer sus propias preparacionesy venderlas.

Otro aspectoa destacar en el punto de oportunidadeslaborales. De acuerdoa los grupos focales que
varias ofertas estan centradasen las fincas bananeras - principalmente ofertas para hombres. Pero
es un trabajo que tiene dos puntos criticos: por un lado, es un trabajo que la poblacién migrante no
estd acostumbrada a realizar (este tipo de trabajos no eran comunes en Venezuela) y por otro, hay
condiciones de explotacién y la remuneracién no compensalas horas y carga de trabajo.

... "solamente pensar que una persona esté trabajando todo el dia arrastrando 25 racimos de banano
con una cabuya amarrada a la cintura desde donde estd y tener que llegar hasta el lote que le tocé en
donde estd la empaquetadora, eso me dice mucho del atraso tecnoldgico”...] (participante grupo focal

1).

c. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econémico

Los datos del Servicio Publico de Empleo son una herramienta util para medir las tendencias de
demandalaboral,dado que son el canal por las que las empresas ofrecen puestos de trabajo formal,
que son atendidas por los trabajadores. Seguin las colocaciones reportadas por el Servicio Publico
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deEmpleoentre2016y2022,el 35% se encuentra en actividades de servicios de comidas y bebidas,
y 35% en agricultura, ganaderia, caza y pesca. Especificamente, los migrantes colocados se
encuentran en el cultivo de pldtanoy banano, expendio a la mesa de comidas preparadas, y cria de
ganado bovino y bufalino.

35% (8) Actividades de servicios y comidas i 4% (1) Actividades de arquitecturae
- T3> ingenieria

4% (1) Actividades especializadas para la
construccién de edificios y obras

35% (8) Agricultura, ganaderiay caza

W 4% (1) Actividades especializadas para la

17% (4) Comercio al por menor, excepto de vehiculos s » =
[ollfe]] construccién de edificios y obras

[lustracién 49 Colocaciones por plaza de trabajo de migrantes venezolanos a través del SPE en Apartadd. Fuente SPE

Segun los resultados de las entrevistas semiestructuradas con empleadores del municipio, la
informacién suministrada por el Servicio Publico de Empleo y las participantes en los grupos
focales, los empleadores que estan contratando a migrantes venezolanos estan en el sector de
servicios de comidas y bebidas como restaurantes y en servicios de mensajeria. Una de las
empleadoras lleva contratando hace 4 afios a venezolanos/as tanto en sus dos restaurantes como
en su empresa de mensajeria, nos comenta: [ ...yo prefiero contratar por actitud, sobre todo para
puestos de trabajo como la atencion (meseras/os, cajeros, ayudantes, mensajeros) ...] (empleadora
Apartado).

Para los empleadores consultados no existen diferencias en el tema del pago para venezolanos/as o
poblacién local. Algo contrario al imaginario nacional es que [...en Apartadé esa percepcion de que los
venezolanos vinieron a quitarle trabajos a los apartadefios no es real, no es una caracteristica...]
(entrevista a empleado de ACNUR).

Por dltimo, los empleadores entrevistados prefieren pagar segtin las condiciones de ley. Pero uno
de los empleadores hamanejado formas de pagos en especie, por ejemplo, actualmente la situacién
en el sector gastrondmico no ha sido la mejor, entonces si un trabajadorlabora menos de las 8 horas
0 un poco mMAs no se compensa con un pago monetario sino con menos horas de trabajo al dia
siguiente o en algin dia en especifico. Por otro lado, para los dos empleadores el pago de las
propinas comunales se administra directamente por los empleados, y una de ellas nos comparte
[...1os venezolanos llegaron a ser parte de la cultura de trabajar acd en la ciudad..] (empleadora
Apartado).

d. Relacion entre cargo de interés y ultimo cargo ocupado

De acuerdo a los datos del servicio publico de empleo, a corte del mes de noviembre del 2022 se
resaltan los cargos relacionados al sector de restaurante, supernumerarios, comercioy cargos en el
sector de servicio de aseo y doméstico (ver ilustracién 50). La ocupacién de mesero representa por
el 14% de interés, seguido de asesor comercial con el 12% y supernumerario con el 8%.
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[;ir? 14% Mesero % 7% Empleada domestica
Q ) )
%% 12% Supernumerario %T@ 6% Asesor comercial

=
Efsl‘\? 8% Auxiliar de aseo y limpieza 6% Auxiliar de atencion al cliente

**43% otros; 5% auxiliarde servicios generales

Ilustracion 50 Cargos postulaciones de los trabajadores venezolanos en el SPE para la ciudad Fuente: elaboracion
propia en base a los registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.

A corte del mes de noviembre del 2022, los datos del servicio publico de empleo para la ciudad de
Apartadé exponen los cargos de dltima experiencia de la poblacién venezolana. De acuerdo a la
agrupacion, se resaltan las experiencias como tltimo empleo como auxiliar de cocina 13%, auxiliar
de atencional cliente 13% y auxiliar de servicios generales 9%.

Q P 8% Mesero
13% Auxiliarde atencién al cliente

13% Auxiliarde cocina % 7% Empleada domestica

9% Auxiliar de servicios

**50% otros; 5% auxiliar de servicios generales

Ilustracion 51 Cargo ultima experiencia trabajadores venezolanos en Apartadd. Fuente: elaboracion propia en base a
los registros del servicio publico de empleo noviembre, 2022.

Haciendo el anadlisis, vemos que hay poca movilidad de sectores y actividades agregada entre
migrantes. Los sectores de comercio y restaurantes predominan tanto en el interés como en la
experienciaagregada delos trabajadores venezolanos en Apartadé.

Como se observa el registro de los datos es considerablemente poco en relacién a las ciudades
grandes ya mencionadas. Esto se debe principalmente a que la poblacién migrante utiliza canales
como lavoz a voz entre ellos, 1a recomendacién directa de alguno de ellos para poder recomendar a
uno de sus coterraneos; esto nos quiere decir que la utilizacién de los canales como los portales de
empleo del SENA y de COMFENALCO es muy poca. Esto se contrasta con lo mencionado en los
grupos focales.

6.6.2. Quibds

a. Caracterizacién de la oferta laboral y Condiciones laborales

Como se observa enlailustracién 51, del total de migrantesinscritos en el Sisbén durante el periodo
2019-2022,el 56% son mujeres, el 19% tiene entre 50 y 54 afios. Asi mismo, el 44% tiene un nivel
de educacion mediay 19% con técnico o tecnolégica. Finalmente, los datos del Sisbén muestran que
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el 6.3% presenta algun tipo de discapacidad y que el 100% de la poblacién entre 5 y 16 afios
actualmente se encuentra estudiando.

Hombre @Mujer

De 0.a 04 afios U 0
De 10 2 14 afios U 0
De 25 2 20 afios ° g
De 45 2 48 afios ° g

De 65 2 69 afios U o

De 20 2 24 afios U ‘ i
De 30 2 34 afios U ‘ g

De 35 2 38 afios 2

De 40 2 44 afios o

Ds 50 2 54 afios 0

Ilustracion 52 Caracterizacion demogrdfica de migrantes venezolanos inscritos en el Sisben en Quibdd

En el trabajo de campo se identifica en la ciudad una tendencia que se repetira en varias de las
ciudades estudiadas, y es que la principal razén por la cual llegaron al municipio fue precisamente
haber contado con redes familiares y de amigos (quienes ya habian llegado con anterioridad).
Ademas, varios ya habian transitado por ciudades principales como Cali, Bogot4, Cicuta, Medellin,
encontrando un mejor escenario de vida en Quibdé. Hay que resaltar que, al igual que en Apartado,
varios/as de los participantes experimentaron mas desafios, barreras y condiciones desfavorables
de empleo en las ciudades grandes. Por esa razén, encuentran en una ciudad intermedia mas
posibilidades de tener acceso a arriendos, a forjar la idea de ser independiente y ven las
oportunidades en el municipio - al mismo tiempo ven problematicas de atraso, pero a la par
posibilidades de que el municipio crezca econémica mente -.

Sumado a esto, en Quibdd, la gran mayoria ha encontrado un mejor ambiente de empatia ante su
situacién como migrantes. Esto puede deberse a que el Chocé ha sido un departamento golpeado
por las dinamicas de violencia y narcotrafico, lo que hace posible que gran parte de su poblacion sea
desplazada otenga experiencias cercanas a situaciones de vulnerabilidad.Este ambiente de empatia
les ha permitido sentir un mejor tratocomparado cuando estuvieron en ciudades grandes.

[... En el chocé no encuentro la sensacién de sentirme excluida por ser migrante. Los indices de

xenofobia no son tan altos en el Chocé - nosotros lo vemos como una de las ventajas, la poblacién
chocoana ha sentido el desplazamiento, hay mds empatia...] (participante grupo focal 1).
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Segin datos del Sisbén, la actividad principal que se encontraban realizando los migrantes al
momentode inscribirse el 44% se encontraba trabajando, 19% en oficios del hogar y 19% buscando
trabajo.

@ﬂ% 44% (7) Trabajador % 19% (3) Oficios del hogar
5 19% (3) Buscandotrabajo 8 6% (1) Estudiando
=1

**12% (2) sin actividad o norelaciona actividad
Ilustracion 53 Principal actividad migrantes venezolanos en Quibdd. Fuente Sisbén.

Segtin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es del 94% y el 31% tiene un desempleo de larga duraciéon. Asi mismo, el 69% no tiene
ningin tipo de seguridad social y el 19% est4 en régimen subsidiado. E1 87% no cotiza a pensién y
12% marcan no aplica o no responde. Esto evidencia una altisima tasa de informalidad,
principalmente en condiciéon de autoempleo. En los grupos focales se constaté esta altisimatasa de
informalidad, tanto en los participantes como en su red de familiaresy conocidos. Solo una persona

manifesté tener un contrato de prestacién de servicios y fue después de varios afios trabajandoen
el sector de salud.

En Quibdé se mantiene la tendencia de autoempleo en la informalidad. Segun la ilustracién 54, de
los migrantes que se encontraban trabajando, el 43% se encontraba como trabajador independiente
y 43% como empleadode una empresa.

43% (3) Empleado de 43% (3) Trabajador
empresa particular ™ independiente

[lustracién 54 Condicién laboral migrantes venezolanos en Quibdd. Fuente Sisben

14% (1) Profesional
independiente

De acuerdo a los testimonios en los grupos focales, inicialmente las y los migrantes trabajaron en
sectores como: comercio, ventas ambulantes, en servicios generales, en peluquerias, panaderfas y
Rappi moteo, sola una de las participantes logré6 trabajar en su profesiéon como enfermera desde que
llegé. En sus testimonios, una de las mujeres nos cuenta que dur6 7 meses enlabtusqueda de empleo
dado las cargas de cuidado de su hijapequeiia, el primer trabajoque encontr6 era de 4 pm a 6 am
[...decidi trabajar por un tiempo, ahorrar dinero y sacar mi propio carrito de comidas ambulante...]
(participantes grupo focal 1). Uno de los participantes nos comparti6 que inicialmentellego directo
a Quibdo, pero dur6 8 meses sin empleo, en este proceso [... me tocd recoger basura, buscar alguna
opcion - cosa que nunca habia hecho en Venezuela, si mi mamd me hubiese visto recogiendo basura se
muere, yo en Venezuela era técnico de emergencias médicas...] (participante grupo focal 1).

Posteriormente, para algunos estas actividades laborales cambiaron como para otros
permanecieron igual. Por ejemplo, de pasar de hacer rapi moteo o manejar taxiahora tiene su propio
taller de reparacion, latoneriay pintura, de estar trabajando en panaderias ahora hacen sus propios
postres, panes etc. Para otras y otros participantes sus actividades laborales siguieron siendo las
mismas hastaahora.
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Seguidamente, para algunas mujeres que en Venezuela se titularon como enfermeras no ha sido
posible desempefiar su profesiéon en el Chocd. Por un lado, las condiciones laborales para el
profesional en la salud en la regién no son las mejores, algunas de ellas no lograron convalidar sus
titulos por el costo que implica (se paga tarifa en délares).

Otro puntoimportante es que en el municipiode Quibdé ven mas favorable y rentable optar por ser
independientes, encuentran que lamanera en como trabajanlos venezolanos/as tiene mas calidad
y recomendacion. Ademas, se destaca que las mujeres que ain tienen hijos e hijas pequefias tienden
a tener una mejor preferencia de trabajar mediotiempo o de ser independientes y buscar su propio
negocio.

Por otro lado, con relacién ala oferta laboral para las mujeres migrantes en el municipiode Quibdé
las participantes observan que para ellas por un lado hay mas oportunidades laborales pero que
paralos hombres les es mas facil emplearse en cualquier trabajo. En primer lugar, observan que las
mujeres venezolanas son mas independientes que las mujeres locales, y que las mujeres
venezolanas tienen fuertes habilidades en temas de belleza y son mas propensas a trabajar como
independientes. En segundo lugar, no conocen alguna estrategia de empleabilidad que desde las
instituciones del estado estén enfocadas en las mujeres migrantes en Quibdé. En tercer lugar,
respecto a las oportunidades laborales para los hombres observan que para ellos lo mas facil y
automatico es ser rapi motero, pero para ellas al asumir las labores de cuidadode los hijos e hijasy
del hogar, hace que tengan mas dificultades de aceptar cualquier otra oferta de empleo. De acuerdo
con esto, paraalgunaslaideade tenerayudasy financiamiento para sus emprendimientos/negocios
que principalmente estan en sus casas es la mejor opcion, excepto para aquellas que son madres
solteras, algunas prefieren tener un trabajo de mediotiempo o un trabajodonde exista flexibilidad
de tiempo.

b. Participacién Laboral por sectores econémicos

Segtin los registros en el Registro Unico de Trabajadores Extranjeros (RUTEC), entre 2015y 2022,
de los trabajadores venezolanos registrados, el 23% se encuentra como técnicos y profesionales de
nivel medio, 19% como operadores de instalaciones y maquinas, y 19% como personal de apoyo
administrativo (ver ilustracién 54).

= Técnicos profesionales de nivel medio

= Operadores de instalaciones y maquinas y

()
L ensamble

Personal de apoyo administrativo

Directores y gerentes

= Profesionales cientificos e intelectuales

Trabajadores de los servicios y vendedores

Ocupaciones elementales

Ilustracion 55 Participacién laboral por sectores econémicos de los trabajadores migrantes en Quibdé

La escasa informacion registrada en Rutec permite evidenciar que, con respecto a la actividad
especifica, 15% se encuentra como otros profesionales de nivel medio de la salud, 11.5% como
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comerciantes y vendedores de tiendas y almacenes, 11.5% como operadores de instalaciones
mineras,y 11.5% como otro personal de apoyo administrativo (ver ilustracién 48).

= Otros profesionales de nivel medio de la salud

4% 4%

o = Comerciantes y vendedores de tiendasy almacenes
4%

4% = Operadores de instalaciones mineray de extracciéony

procesamiento de minerales

= Otro personal de apoyo administrativo

8%

= Directores de industrias manufactureras de mineria,
construccién y distribucion

= Supervisores en ingenieria de minas, de industrias
manufactureras y de la construccién
Ayudantes de preparacién de alimentos

Conductores de camiones pesados y autobuses

[lustracion 56 Actividad especifica trabajadores migrantes venezolanos en Quibdo. Fuente Rutec

La diversidad de oficios también es constatada durante los grupos focales. En estos, cerca del 10%
se dedica a actividades de mecdanica, latoneria y pintura, el 5% como profesionales nivel medio de
la salud. E1 5% en medios comunicativos y artes visuales, el 35% a actividadesde ventas, el 17% a
actividades de belleza y esteticista como independiente, el 5% trabaja como lider social para los
migrantes, el 5% como empleada doméstica y el 18% se dedicaa laboresde cuidado de nietos/hijos
principalmente y el hogar.

c. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econdémico

Parael departamentode Chocélainformacién sobre lademandalaboral es muylimitada. Al ser uno
de los departamentos mas pobres y de mayor informalidad, poco de lo que sucede en cuanto
mercado laboral pasa por las estadisticas oficiales. Asi, las bases de dato de apoyo empleadasen el
estudio no son significativas de la tendencia de demanda laboral. El sector de la salud es un alto
demandante de trabajo formal en la zona y es el Unico que registra colocacién de trabajadores
venezolanos a través del Servicio Publico de Empleo. Segtn las 3 colocaciones reportadas por el
Servicio Publico de Empleoentre 2017 y 2019,el 100% se encuentra en actividades de atencién de
la salud humana.

Segun los resultados de las entrevistas semiestructuradas con empleadores de Quibdé parte de la
informacién se contrasta con la informacién suministrada por el Servicio Publico de Empleo. De
acuerdo a los pocos datos disponibles y al trabajo de campo, la mayoria de la demanda laboral se
concentra en el sector de comercio al por mayor y detal y al sector transporte. Ambos sectores en
condicién de elevada informalidad. Las empleadoras que estan contratando a migrantes
venezolanos estan en el sector de servicios de belleza y estética, comercio al detal y restaurantes.
Pocos otros sectores fueron identificados durante las entrevistas, como el de deportes.

Paralos hombres, el sector que mas oportunidades laborales esta generando es el de transporte y
el de mecanica automotriz. Este es un patrén también identificado en la ciudad de Apartadé. De
hecho, como se constaté en los grupos focales, un nimero importantes de migrantesllegan debido
a que por medio de un conocido han garantizado previamente el acceso a un vehiculo,
principalmente moto, para poderlo trabajar.

Un tema que ayudaal subregistroes el de inseguridad en la ciudad, el cual presenta elevadas cifras.
Lainseguridad hallevadoa quelos emprendimientos de los venezolanos sigan patrones propios de
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los locales, como lo es no tener un negocio con espacio fisico o no registrarloa su nombre, tal como
lo manifiesta una de las entrevistadas. [...yo trabajo con una colombiana que es fisioterapeuta, tiene
sus papeles al dia, con ella trabajo de manera subcontratada - la colombiana es quien aparece en la
propuesta y recibe el pago, pero yo como empleadora es quien hago el trabajo..] (empleadora
Apartadoé). Estasituacién hace que sea mas dificil o menos atractivo paralos migrantes el formalizar
su trabajo o encontrar empresas formalizadas para ingresar laboralmente.

Asimismo, respecto a las otras empleadoras los/las venezolanos/as que trabajan con ellas no
reciben un salario integral ni prestacionessociales. De hecho, predomina el pago diario o semanal
Esto hace muy variable el ingreso. Por ejemplo, parael caso de las ventas ambulantes un trabajador
migrante puede tener al dia una ganancia de $35.000 + $7.000, pero no es una tarifa fija, para
aquellas que trabajan en servicios de belleza ganan es al porcentaje 40% o 60% en el dia y los
migrantes que trabajan en la escuela de deportes ganan es por hora de clase ($20.000 por hora).
Como empleadoras han encontrado barreras especialmente de seguridad (vacunas y extorsion)
parapoder generar mas empleo o proyectar sus negocios, una de ellas nos comenta /[...a pesar de que
tengo el PPT, siento miedo de formalizarme y que cdmara de comercio me exija y el miedo a las
extorciones...] (empleadora Quibdo).

d. Relacidn entre cargo de interés y ultimo cargo ocupado

Para el municipiode Quibdo6 no hay registros que relacionen el cargo com o ultima experiencia, por
lo que solo podemos observar los cargos a los que se estan postulando. Como se observa en la
ilustracion 57, a corte del mes de noviembre del 2022 para la ciudad de Quibdo, se resaltan los
cargos como auxiliar de aseo y limpieza con un 75%, surtidor de abarrotes o estanteria con un 12%
y asesor comercial con un 13%.

o .
75% Auxiliar de aseo y 12% surtidor de 8, 13% Asesor comercial
< limpieza abarrotes o g—_l_—@
-1 estanteria

[lustraciéon 57 Postulacion migrantes venezolanos en el SPE en Quibdd. Fuente SPE

Como se observa, el registro de los datos para el municipio es escaso con relacion a las ciudades
grandes. Esto se debe principalmente a que la poblacién migrante opta preferiblemente por
trabajos informales y a emplearse gracias al voz a voz. En los grupos focales se observa que la
preferencia por emplearse esta directamente en el sector informal (ventas puerta a puerta, puestos
de comida enla calle y emprendimientos).

6.6.3. Palmira

a. Caracterizacion de la oferta laboral y Condiciones laborales

Segun cifras del GIFMM, a diciembre de 2020, Palmira contaba con 6.820 migrantes venezolanos, lo
cual representa el 7.7% de los migrantes ubicados en el Valle del Cauca. Para agosto de 2021
Migracion Colombia reporta 9.583 migrantes con vocaciéon de permanencia. Loanterior implicaun
aumentode alrededor del 40%.

Segtin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es menor que en otras ciudades del estudio, siendo del 72%, y el 38% tiene un desempleo
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de larga duracion. Asf mismo, el 57% no tiene ningin tipo de seguridad social y el 35% esta en
régimen subsidiado. El 80% no cotiza a pensiény 17% marcan no aplica o no responde.

Segun datos del Sisbén, entre 2019 y 2022 se han inscrito 2.339 migrantes con documento PEP o
PPT. Como se observa en la ilustracion 58, de este total, el 55% son mujeres, el 17% tiene entre 25
y 29 afios y 14% entre 30 y 34 afios. Asi mismo, el 42% tiene un nivel de educacién media, 18%
educacion basica primaria y 17% bdasica secundaria. Finalmente, Sisbén reporta que el 4.2%
presentaalgun tipo de discapacidad y que el 83.7% de la poblacién entre 5 y 16 afios actualmente
se encuentra estudiando.

Hombre @ Mujer

Mayores de 80 afios 1o

De 70 T4 aios B

De 75 2 80 afios sfl2

De 65 2 69 aiios 7| 16

De 60 a 64 aiios " 2

De 55 2 59 aiios 24 £

De 502 S4afos 2 50

De 0 a 04 aios 62 57

De 103 14 aiios 57 75

De 15 2 19 aiios 58 78

De 45 49 aiios &7 ]

De 05 a 09 affos a9 8

De 40 44 aiios % 103

De 35 2 39 afios 105 145
De 20 a 24 aiios L] 156
De 303 34 aiios 159 169

De 25 3 29 afios. 177 212
Ilustracion 58 Situacién demogrdfica de los migrantes venezolanos en Palmira. fuente Sisbén

Seguin datos del Sisbén, el 29% sefialaron que estaban buscando trabajo como la actividad principal
que se encontrabanrealizando los migrantes al momento de inscribirse, 24% trabajandoy 14% en
oficios del hogar. Estos datos son mas elevados que en otras ciudades del estudio, pero consistentes
con el desempleode largo plazo mencionado.

&) 29% (686) Buscando trabajo 2 14% (333) Oficios del hogar
1“'

l?ﬂ% 24% (569) Trabajador 9 11% (252) Estudiando

**21% (494) sin actividad o no relaciona actividad; 1%(31) Incapacitado permanentemente

Ilustracion 59 Actividad principal de trabajadores migrantes venezolanos en Palmira. fuente Sisbén.
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De los migrantes que se encontraban trabajando, el 55% se encontraba como trabajador
independiente, 27% como empleadode una empresa y 7% como empleado doméstico. Estas cifras
son consistentes con el dato de informalidad y muestran que, al igual que las otras ciudades del
estudio, el autoempleosigue siendo predominante enlas ciudades intermedias (ver ilustracion 60).

55% (314) Trabajador independiente 5% (29)Jornalero o pedn

27% (155) Empleado de empresa 3% (16) Trabajador sin
particular

remuneracién

7% (41) Empleado doméstico

= 6% 33

**3% (14) Trabajadores independientes, trabajadorde finca, tierra o parcela
propia, enarriendo, aparceria o usufructo, ayudante sin remuneracion.

[lustracion 60 Situacion laboral migrantes venezolanos en Palmira. Fuente Sisbén.

Respecto alabisqueda de empleo, las conversaciones con los grupos focales permitieron observar
queladuracion del desempleodepende de lanecesidad. Estoa que ven una muy baja remuneracion
o beneficio deingresar al mercadolaboral. Si bien hay muchas ofertas, es dificil que paguenlo justo,
y, por tanto, depende de qué tan firmes se queden en el precio de su trabajo, y ante los abusos
prefieren quedarse en la casa. En ese sentido, el desempleo puede durar mucho cuando no se
quieren aceptar abusos, o preferiran la situacion de informalidad, principalmente autoempleo.

Lo anterior no erala situacion esperada para Palmira, dado que, al ser parte de la region productiva
del Valle del Cauca, con una estructura econémica diversa, con un componente industrial mucho

mayor que las otras ciudades del estudio, se esperaba una preferencia mayor por participar en el
mercado laboral.

También se han reportado casos en los que los empleadores no pagan, se acuerda un precio por la
hora o el dia, pero al final se les paga menos. Esta situacién fue denunciada en todaslas ciudades del
estudio. También sali6 a relucir la percepcién de lo duro que es el mercadolaboral colombiano ya

que muchos nacionales les han comentado que les esta yendo bien y que eso es lo promedio en el
pais. Aun asi, el migrante se siente abusado.

Por otro lado, una de las barreras a la formalidad manifestadas ha sido la necesidad de titulos y
certificados de oficio expedidos en Colombia o convalidados como requisito para obtener un empleo
como mecanico automotriz o para laborar en estética, cocina o reposteria. No siempre sirve decir
que se aprende rapido o que confien y les den la oportunidad. Precisamente, con una certificacién o

curso ellos sienten que pueden acceder a mejores pagos. Ademas, para muchos otros, la motivacién
pararealizar estos cursos y certificaciones es que son un insumo para montar sus negocios.

Segun la informacién recolectada en los grupos focales, los migrantes se encontraban laborando en
panaderia, manualidades, restaurantes, fibricas de muebles y camas, arreglo de uiias, atencion en
restaurantes, manualidades de caja sorpresa, arreglo de cabello, ayudante de costura lisa, venta,
construccioén, y cerrajeria. Lo anterior confirma la configuracién de la participacién laboral por parte
de los migrante, principalmente concentrada en el sector comercial.

Lo observado en los grupos focales efectivamente permitié ver que la preferencia por el trabajo
independiente es muy fuerte. En especial las mujeres con hijos prefieren trabajo cuenta propia para
cuidar de ellos y controlar su tiempo, pues trabajar para alguien implica laborar mas de 8hs. Solo
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dos delos participantes prefieren trabajo formal porque suefian con tener algo estable para comprar
una casa, se proyectan aca en Colombia. Como ya se mencion6 en la seccién anterior, la mayoria
quisieran certificarse para montar su propio negocio. Afirman que, aunque puedan llegar a trabajar
mas horas lo veran reflejado en el progreso de su negocio, pero trabajando para una empresano lo
reconoceran. De igual forma, reconocen laimportancia de las prestaciones de ley y otros beneficios
que ofrecen lasempresas que ayudan a tener un futuro mas estable.

b. Participaciéon Laboral por sectores econdémicos

Segun las solicitudes de Permiso Especial de Permanencia de Fomentoa la Formalizaciéon (PEPFF)
entre febrero de 2020 y diciembre de 2021, el 30% de los trabajadores venezolanos se encuentra
en industrias manufactureras, 26% en actividades de comercio al por mayor y por menor y
reparacion de vehiculos automotores; y 11% en construccién (ver ilustraciéon 61).

2%
3% 8
&

\ 4

Ilustracion 61 Participacién laboral por sector econdmico de migrantes venezolanos en Palmira

= [ndustrias manufactureras

= Comercio al por mayory al por menor

= Construccion
Otras actividades de servicios

= Alojamiento y servicios de comida

= Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Distribucién de agua, evacuacién y tratamiento
Actividades profesionales cientificas y técnicas
Actividadesde servicios administrativos

= QOtras clasificaciones

‘—» 1%

Respecto a actividades especificas, el 10% se encuentra en comericio al por menor, 8% en
fabricacion articulos de plastico, 8% en elaboracién de productos de panaderia, 8% expendio a la
mesa de comidas preparadasy 6 % en construccion. (ver ilustracién 54). Los grupos focales logran
evidenciar los datos de actividades especificas, donde una gran parte de los participantesy su
entorno estan en labores de alojamientoy servicios de comiday en comercio al por mayor y menor,
principalmente.

80



= Comercio al por menor de articulos de ferreteria, pinturas y
productos de vidrio en establecimientos especializados

= Fabricacién de articulos de plastico N.C.P
= Elaboracion de productos de panaderia
Expendio a lamesa de comidas preparadas

B Construccion de edificiosno residenciales

= Comercio al por menor en establecimientos no especializados
con surtido compuesto principalmente por alimentos, bebidas

o tabaco_, ) -
Fabricacién de articulos de hormigén, cemento yyeso

Otras actividades de servicios personales N.C.P

Recuperacion de materiales

Construccion de otras obras de ingenieria civil

[lustracion 62 Participacién laboral por actividades especificas de migrantes venezolanos en Palmira. Fuente

¢. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econdémico

Segun las colocaciones reportadas por el Servicio Publico de Empleo entre 2015y 2022, el 33% se
encuentra en actividades de empleo, 11% en actividades de apoyo administrativas y de apoyo de
oficinay 11%en comercio al por menor. Este dato,aunque no es representativo, es una informacién
valiosa paraverladindmica dela demandalaboral formal. Especificamente, los migrantes colocados
se encuentran en actividades de agencias de empleo temporal, otras actividades de servicios de
apoyo a las empresas, fundicién de hierro y acero, otras actividades de suministro de recurso
humano, y procesamiento y conservacién de carne.

= Actividadesde empleo

= Actividadesadministrativas y de apoyo de oficinay otras
actividades

= Comercio al por menor

= Actividadesde servicios de comidasy bebidas
Elaboracion de productos alimenticios

= Fabricacion de productos metaltrgicos basicos
Actividades de servicios a edificios y paisajismo
Actividades especializadas parala construccion de edificios

Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicios conexas

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

Ilustracién 63 Colocaciones reportadas por el SPE 2015-2022 para trabajadores migrantes venezolanos en Palmira.
Fuente SPE
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Lo que evidencia la ilustraciéon 63 es que el sector servicios y el sector industrial son amplios
demandantes de mano de obra, al igual que los sectores tradicionales de comercio al por menor y
las actividades de servicios y comidas y bebidas. En ese orden de ideas, el mapa de oportunidades
laborales en Palmira podria ser masamplio que en las otras ciudades del estudio. Esto se debe entre
otras cosas a una mayor participacion del sector industrial en la composicién de la matrizeconémica
del municipio.

Durante los grupos focales los participantes manifestaron que los sectores de mas facil colocacion
eran los tradicionales de comercio al por menor y actividades de servicios alimenticios, comidasy
bebidas. Sin embargo, manifestaron que las condiciones laborales en muchas ocasiones no eran tan
buenas y que la remuneracién no se ajusta al esfuerzo laboral exigido. Ac3, al igual que otras
ciudades el tema de la expectativa laboral frente a la situacién real genera una resistencia a la
incorporacion laboral y una mayor preferencia por el emprendimientoinformal.

d. Relacidn entre cargo de interés y ultimo cargo ocupado

Los registros del servicio puiblico de empleoa corte del mes de noviembre del 2022 parala ciudad
de Palmira muestran que entre los cargos de interés para la poblacién venezolana resaltan los
relacionados al sector de comercial, atencién al cliente, asistencia y en cargos de auxiliares. La
ocupacion de asesor comercial representa el 15% de interés, seguido de auxiliar de atencién al
cliente con un 9%, auxiliar de aseo y limpieza con el 6% y mesero con el 6%.

g% Ei:_]? 15% Asesor comercial g 6% Auxiliar de atencién al cliente

'Es,cl:‘f\? 9% Auxiliar de aseo y limpieza [IIE_FV aalL e
()

i 6% Asistente l%% 4% Vendedor

**56% otros

Ilustracion 64 Postulaciones de migrantes venezolanos en el SPE en Palmira. Fuente: elaboracién propia en base a los
registros del servicio ptblico de empleo noviembre, 2022.

Dentro los registros del servicio publico de empleo a corte del mes de noviembre del 2022 para la
ciudad de Palmira se encuentran que los cargos de dltima experiencia de la poblacién venezolana.

Referenciados son: asesor comercial 10%, vendedor 10%, ayudante de cocina 7%, operario de
produccién 7%, mesero 7% y asistente administrativo 7% (ver ilustracion 65).
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L%Té} 10% Asesor comercial ﬁ@) 7% Operario de produccién

n%ﬂ% 10% Vendedor Q@ 7% Mesero

7% Ayudante de cocina

**59% otros

Ilustracién 65 Experiencia previa postulantes venezolanos en el SPE en Palmira Fuente: elaboracién propia en base a
los registros del servicio publico de empleo noviembre, 2022.

Como se observa, los trabajadores venezolanos en Palmira buscan trabajos de acuerdo a su
experiencia, y no se observa en el agregado mayor movilidad sectorial. Teniendo en cuenta el
registro de los datos y el contraste con la informacién proporcionada por participantes de grupos
focales, una alta proporcion de sus experiencias actuales y pasadas al llegar a la ciudad fue en
restaurantes. No obstante, por abusos y malas condiciones, sus intereses no se encuentran en este
sector y prefieren cambiarse aroles mas administrativos o de tipo operativo en el sector industrial.
Por esta razon, es indispensable el papel del SENA para facilitar la comunicacién y acceso a cursos

y certificaciones en el drea comercial, seguridad industrial, operacién productiva, servicio al cliente
y contabilidad.

Por otra parte, enlos migrantes encuestados, aunque el 54% afirma que no esta ejerciendo el mismo
oficio o profesién que ejercia en Venezuela, 67% afirma sentirse satisfechoo plenamente satisfecho
con su ocupacién actual. Respectoalo que hacian previo a lamigracién, se mencionaron trabajos en
charcuteria, servicio al cliente en sector telecomunicaciones, mecanica automotriz, electricidad, y
direccion en el area de recursos humanos. Sin embargo, con la llegada a Colombia les ha tocado
aprender sobre construccién, produccién, manualidades, aseo, ventasy comercio, arreglode cabello
y ufias.

6.6.4. Yopal

a. Caracterizacién de la oferta laboral y Condiciones laborales

Segun datos del Sisbén, entre 2019 y 2022 se han inscrito 1.971 migrantes con documento PEP o
PPT. Como se observa en la ilustracion 66, de este total, el 58% son mujeres, el 17% tiene entre 25
y 29 afios y 13% entre 30 y 34 afios. Asi mismo, el 29% tiene un nivel de educacién basica primaria,
29% educacién mediay 25% basica secundaria. Finalmente, Sisbén reporta que el 6.5% presenta
alglin tipo de discapacidad y que el 78.1% de la poblacién entre 5 y 16 afios actualmente se
encuentra estudiando. La Alcaldia de Yopal estima en mas de siete mil el nimero de migrantes
venezolanos en la ciudad.
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Ilustracién 66 Composicion demogrdfica de migrantes Venezolanos en Yopal. Fuente Sisbén

Segiin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es del 75%y el 20% tiene un desempleo de larga duracién. Asi mismo, el 61% no tiene
ningun tipo de seguridad social y el 37% esta en régimen subsidiado. El 79% no cotiza a pensién y
20% marcanno aplica o no responde.

Segun datos del Sisbén, la actividad principal que se encontraban realizando los migrantes al
momentode inscribirse el 32% se encontraba trabajando, 24% buscandotrabajoy 14% estudiando,
ver ilustracién 67.

ﬁ%% 32% (633) Trabajador E 2 14% (270) Estudiando
24% (478) Buscando trabajo 13% (259) Oficios del hogar

**25% (293) sin actividad o no relaciona actividad; 2% (31) Incapacitado permanentemente
[lustracion 67 Actividad econémica principal de migrantes venezolanos en Yopal
Segun lailustracion 68, de los migrantes que se encontraban trabajando, el 48% se encontraba como
trabajador independiente, 21% como empleadode unaempresay 16% como empleado doméstico.

Aligual que enlas demds ciudades, el autoempleo es una de las rutas principales de insercién laboral
en Yopal.
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11% (68)Jornaleroo pedn

'%% 48% (307) Trabajador independiente
21% (133) Empleadode empresa particular 2% (13) Trabajador sin
— remuneracién

17% (105) Empleado doméstico

**1% (7) Trabajadores independientes, trabajador de finca, tierra o parcela propia, en
arriendo, aparceria o usufructo, patrén o empleador, ayudante sin remuneracion.

[lustracion 68 Estatus laboral trabajadores venezolanos en Yopal. Fuente Sisbén

Segun la informacion recolectada en los grupos focales, los migrantes laboran principalmente enla
informalidad y en diversos sectores como enfermeria, venta de café y comida, venta en seméforos,
comercio, ayudante de cocina, seguridad, trabajo doméstico, arreglo de uiflas, artesanias,
administracion. Por otra parte, el 68% afirma que no estd ejerciendo el mismo oficio o profesidon que

ejercia en Venezuela, y 58% afirma sentirse poco satisfecho o inconforme con su ocupacién actual.

Respecto al tema de capacitacién y formacién, uno de los participantes afirma que hizo el curso de
seguridad para conseguir un mejor empleo, pero no pudo lograrlo, por lo que ha optado por
dedicarse a laventade tortasy panes con su esposa, quien también hizo el examen de validacién de
competencias como enfermera, pero por demoras con el PPT no ha podido ejercer. En general, los
participantes perciben que la exigencia de un titulo no siempre garantiza que la persona esta a la
alturay que, por tanto, las empresas deberian aceptar la prueba de conocimientos y demostrar con
hechos sin necesidad de un titulo convalidado dada su situacién de emergencia. Ademas, perciben
dificultad para acceder como adultos a estudios en instituciones colombianas y lograr una
nivelacion que les permita obtener un empleo.

Eltrabajoindependiente esla mejor opcién pararecibir un pagojusto, los jévenes migrantes desean
tener una vida mejor a través de su propio negocio. Trabajar para otros en sectores como fincas,
hogar, restaurantes y construccioén, que son los sectores en los que mas probable encuentran un
empleo, estdn marcados por el abuso. Ademas, dado que no en muchos casos no cuentan con la
documentacion exigida paraaplicar a un trabajo, estar como independiente esla forma mas rapida
para resolver las necesidades diarias. Por dltimo, como se ha observado en otros municipios, el
trabajo como independiente es la mejor alternativa para las mujeres dada la tenencia de hijos
pequeilos y el costo de contratar a alguien que los cuide que al final no compensa el ingreso que
puedan recibir trabajando para alguien.

b. Participaciéon Laboral por sectores econémicos

Segun las 247 solicitudes de Permiso Especial de Permanencia de Fomento a la Formalizacién
(PEPFF) entre febrero de 2020 y diciembre de 2021, el 30% de los trabajadores venezolanos que
aplicaron se encuentra en actividades de comercio al por mayor y por menor y reparacién de
vehiculos automotores; 17% en construccién, y 11% en alojamientoy servicios de comida.
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2.8% = Comercio al por mayory al por menor
= Construccién

= Alojamiento y servicios de comida

= Distribucién de agua, evacuacién y tratamiento

= [ndustrias manufactureras

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Otras actividades de servicios
2 Actividadesinmobiliarias
= Actividaedsde atencién de la salud humana

Actividades de servicios administrativos

Ilustracion 69 Sectores econdmicos trabajadores venezolanos en Yopal

Respecto a la actividad especifica, el 12.5% esta en construccién de otras obras de ingenieria civil,

9% en expendio a la mesa de comidas preparadas, 6.5% en recuperacion de materialesy 6% en
mantenimientoy reparacién de vehiculos automotores.

= Construccion de obras de ingenieria civil

= Expendio a lamesa de comidas preparadas

= Recuperacion de materiales
4% 3%
0
4% = Manteniiento y reparacion de vehiculos automotores
= Peluqueria y otros tratamientos de belleza

= Comercio al por menor de carnes (incluye aves de corral),
productos carnicos, pescados y productos de maren

establecimientos especializados )
Comercio al por mayor de materiales de construccion, articulos

de ferreteria, pinturas, productos de vidrio, equipo y materiales

de fontaneriay calefaccion
Instalacciones eléctricas

8% 8%

Explotacion mixta (agricolay pecuaria)
Actividadesde apoyo a la agricultura

Ilustracion 70 Actividades especificas trabajadores venezolanos en Yopal.

Estos datos expresados en la ilustracién 69 y 70 muestran una amplia participacion en el sector de
comercio al por menor y mecanica automotriz, junto al de alojamiento y servicios de comida. Esto
no dista dela tendencia nacional, al igual que las actividades especificas.
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c. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econdémico

La demanda laboral se sigue concentrando en los sectores de comercio minorista y hoteleria y
servicios de comida. Los empleadores de estos sectores son los que mas contratan trabajador

migrante, claro estd, en condicién de informalidad. Sin embargo, sectores como la construccién
tienen un potencial importante de contratacién en la ciudad de Yopal.

Segtn las colocaciones reportadas por el Servicio Publico de Empleo, entre 2015y 2022,el 31% de
los trabajadores migrantes venezolanos se encuentra en actividades de servicios de apoyo a
la explotacion de minas, 9% en actividades de servicios de comidas y bebidas,y 9% en alojamiento
(ver ilustracion 71). Especificamente, los migrantes colocados se encuentran en actividades de
extraccién de petroleo y gas natural, alojamiento de hoteles, y construcciéon de otras obras de
ingenieria civil. Es decir, que en el trabajo formal si hay una variacién importante en la demanda

laboral, donde el sector industrial presenta una busqueda por trabajadores demanda, no muy
nutrida en nimeros, pero si dinamica.

= Actividadesde servicios de apoyo parala explotacién de
minas
= Actividadesde servicios de comidasy bebidas

$3% "
(o]

= Alojamiento
Comercio al por mayory en comisiéon o por contrata
= Obras de ingenieria civil
= Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas
= Actividades especializadas parala construccion de edificios

Actividadesde empleo

Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicios
conexas

Educacién

Ilustracién 71 Colocaciones trabajadores venezolanos en Yopal Fuente SPE

Yopal presenta un escenario de integracion socio-econémica distinto. A diferencia de las otras
ciudades del estudio, hay una mayor resistencia al proceso de integracién por parte de la poblacién
local. En las conversaciones con participantes de grupos focales, varios se quejaron por los tratosy
comentarios xeno6fobos: “por ser venezolanas nos decian que nunca haciamos nada, que no rendimos,
que no servimos ni pa lavar un plato, nos mandan a hacer mil cosas al mismo tiempo, y todo es
colaboracion y si no queremos ya se vuelve una obligacidn, y por todo eso que se hace le quieren pagar
a uno 20mil”. En general, perciben que el empleador no valora el trabajo, se sienten humillados, los

catalogan como malagradecidos y sienten que no pueden hacer mucho para discutir u objetar esas
acciones.

Por otra parte, los participantes destacan la alta protocolizacién como una barrera para insertarse
en el mercadolaboral. Una de ellas menciona “no estdn acostumbrados a la migracién, no aprovechan
los cerebros que llegan, el talento, el potencial, la mayoria de los venezolanos somos profesionales, pero
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todo es un papeleo, exigen mucho, debe tenerse muchos cursos para que te den un cargo que no paga
lo justo de acuerdo con nuestros conocimientos”.

Aunque en Yopal el trabajo agricola, el que denominan de Finca, plantea una gran demanda de
trabajadores, varias son las barreras que han disminuido las oportunidades en este sector, lo que
contrasta con otras zonas con predominancia agricola como Apartadé. En el trabajo de campo se
pudo constatar que existe una prevencion para contratar trabajadores venezolanos para este tipo
de trabajos por varios rumores sobre actos delincuenciales ocurridos en las fincas y donde los
migrantes son mencionados como responsables. Estas situaciones generan un temor entre el
empresariado.

d. Relacion entre cargo de interés y ultimo cargo ocupado

Los registros del servicio puiblico de empleoa corte del mes de noviembre del 2022 parala ciudad
de Yopal se encuentran los cargos de interés para la poblacién venezolana. De acuerdo a la
agrupacion, se resaltan los cargos relacionados al sector de comercial, sector de restaurante y como
auxiliares. La ocupacion de asesor comercial representa el 10% de interés, mesero 7%, empleado
de servicios generales 7%, asesor comercial de ventas 7% y guarda de seguridad con el 7%.

De los registros del servicio publico de empleoa corte del mes de noviembre del 2022 para la ciudad
de Yopal se encuentran los cargos de ultima experiencia de la poblacién venezolana. De acuerdo a
la agrupacion, se resaltan las experiencias como ultimo empleo cajero 9%, auxiliar de servicios
generales 9, auxiliar de atencién al cliente 10% y auxiliar de cocina 10%.

%T:ﬁﬂ; 10% Asesor comercial g 7% Asesor comercial de ventas

Q £ 7% Mesero

7% Empleado de servicios
= cenerales

**62% otros

7% Guardia de seguridad

[lustracion 72 Postulaciones migrantes venezolanos ante el SPE en Yopal. Fuente SPE Fuente: elaboracion propia en
base a los registros del servicio publico de empleo noviembre, 2022.

Con relacion a los cargos de interés y la experiencia del ultimo cargo, los puestos de asesor
comercial, auxiliar de servicios generales, y cargos de auxiliares concuerdan con la colacién de
empleo.

1’ 0 10% Auxiliarde cocina % 9% Auxiliar de servicios generales

S\,
10% Auxiliarde atencién alcliente (9}_ 9% Cajero
(CER

**62% otros

Ilustracion 73 Experiencia laboral migrantes venezolanos postulantes en el SPE. Fuente: elaboracién propia en base a
los registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.
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Sin embargo, en los migrantes consultados se evidencia una mayor movilidad sectorial que la que
arrogan los datos del SPE. En el grupo encuestado, se identifica que, personas con respecto a la
situacién previa a la migraciéon en Venezuela, trabajaban como contadores, funcionaria en el
departamento de compras del gobierno, jefe talento humano, empleados en fiabrica. Pero aca han
llegado a trabajar en restaurantes, bares, cafeterias y casas de familia y han tenido que aprender
sobre la marcha. Esto ha implicado también que sus habilidades laborales no han sido de

importancia paraingresar al mercadolaboral y han tenido que adquirir nuevas habilidades sobre la
marcha para poder conseguir un trabajo.

6.6.5.  Villa del Rosario

a. Caracterizacion de la Oferta Laboral y Condiciones Laborales

Segun datos del Sisbén, entre 2019 y 2022 se han inscrito 4.100 migrantes con documento PEP o
PPT. Como se observa en la ilustracién 74, de este total, el 57% son mujeres, el 11% tiene entre 25
y 29 afios y 11% entre 30 y 34 afos. Asf mismo, el 31% tiene un nivel de educacién basica primaria,
29% educacién basica secundariay 25% educaciéon media. Finalmente, Sisbén reporta que el 1.3%
presentaalgun tipo de discapacidad y que el 72.3% de la poblacién entre 5 y 16 afios actualmente
se encuentra estudiando. Segin la informacién recolectada en los grupos focales, el 70% son

mujeres, el 25% llevan entre 3 y 5 afios en Colombia, 60% tiene entre 1 y 3 afios, el 70% trabaja
como independiente o por horas, el 40% tiene educacién secundaria,y 35% son profesionales.

Niayores de 80 afios 213
De 75 2 60 afos » (4

De 70 a 74 aitos 6 | a1

De 65 2 69 aios 2 Y

De 60 3 64 aios ST

De 55 3 59 aiios = £

De 0204 aies o1 3

De 502 54 afos o7 5

De 45 2 49 aios 116 163

De 152 19 aios 132 157

De 103 14 afos 161 139

De 20224 aiios 21 21

De 052 09 afos 170 88

De 402 44 afos 155 10

De 35239 afos 160 24

De 30 2 34 aios 184 259

De 25 320 aios 165 288

Ilustracion 74 Composicién demogrdfica migrantes venezolanos en Villa del Rosario. Fuente Sisbén

Segtin las mediciones del Indice de Pobreza Multidimensional, la tasa de informalidad para los
migrantes es del 56% y el 44% tiene un desempleo de larga duracién. Asi mismo, el 46% estd en
régimen subsidiado, 40%notiene ningin tipo de seguridad social y el 13% no sabe. E180% no cotiza

a pension y 19% marcan no aplica o no responde. Estos datos evidencian una menor informalidad
en Vila del Rosario que en otras ciudades del estudio.
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Un tema particular de Villa del Rosario, y de Norte de Santander en general, es que hay una
proporciéon muy grande de colombianos retornados. De hecho, en los grupos focales casi la mitad
contaba con doble nacionalidad. Esto harepresentadounabarrera paraalgunosya que manifiestan
quelasayudas no lesllegan porque como venezolano nacionalizado ya no requieren apoyo. Muchos
consideran un error el haber sacado la doble nacionalidad cuando apenas empez6 la crisis, pues
perciben que a los venezolanos con PPT los aceptan mas facil en trabajos sin apostillar el titulo,

mientras que ellos por ser nacionalizados les ponen mas requisitos. Afirman que el tinico beneficio
de ser nacionalizado es el servicio de salud, pues es mas facil la atencion.

El tema de ser zona de frontera con Venezuela configura las caracteristicas demograficas, de
empleabilidad e inserciéon econdmica de los migrantes en la region. Al igual que en Ctcuta, la
cercania con la frontera es una de las razones por las que deciden la permanencia los migrantes,
pero también, como lo manifestaba la funcionaria del SIMN en Cucuta y Villa del Rosario, factores

culturalesy su conocimiento de la frontera condicionan su permanenciay posibilidad laboral en el
territorio.

De acuerdo con lo observado en los grupos focales, la gran mayoria desear tener menos edad para
queles den trabajo (el promedio de edad enlos grupos fue de 43 afios). Ademas, se caracterizan por
tener licenciaturas y mucha experiencia, pero por costos de convalidacién o apostillaje no pueden
ejercer. Entonces entran en una disyuntiva entre trabajar o hacer los tramites para convalidar,
entonces muchos eligen trabajar ya que los gastos esperan. Precisamente se aprovechan de esa
desventaja para hacerles ofertas que no pagan lo justo y se aproximan a la humillacién y por
necesidad ellos aceptan y aguantan hasta que encuentren algomejor. La experiencialaboral, la edad
y el documento de regularizacién son aspectos que hacen que el desempleo se alargue. En especial,
aquellos con mayor edad piden la oportunidad de demostrar que son honestos, trabajadoresy
capaces sin necesidad de un titulo convalidado, pues las ofertas a las que pueden acceder son mas
escasas aun.

Dos participantes afirman que lo mas cercano a un trabajo formal han sido los contratos por OPS
donde el pago de seguridad social lo realizan como independiente. Esto lo perciben como injustoy
consideran que, por contratos tan cortos, de 3 meses maximo, no deberian obligarlos a pasar de un
régimen subsidiadoa uno contributivo, pues son muchos los tramites para cambiar ese estado por
un trabajoque no es estable o seguro.

Segun datos del Sisbén, la actividad principal que se encontraban realizando los migrantes al
momentode inscribirse el 30% se encontraba buscandotrabajo, 21% en oficios del hogar y31% sin
actividad (ver ilustracién 75).

‘ 30% (1.195) Buscando trabajo 8 10% (409) Estudiando
[}

. )
%» 21% (861) Oficios del hogar l%% 5% (215) Trabajando

**31% (1.254) sin actividad o no relaciona actividad; 2% (76) Incapacitado permanentemente, rentista y jubilado o

[lustracion 75 Actividad principal migrantes venezolanos en Villa del Rosario, fuente Sisbén

Como se observa en la ilustracién 76, de los migrantes que se encontraban trabajando, el 69% se
encontraba como trabajador independiente, 12% como empleado de una empresay 7% como
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empleado doméstico. Esto verifica la tendencia del estudio de un elevado componente de
autoempleo, dentro de la misma informalidad.

% 69% (148) Trabajador independiente @ 5% (10) Trabajador sinremuneracion

12% (26) Empleado de empresa particular 4% (8)Jornaleroo pedn

% 7% (14) Empleado doméstico

**1% (2) Ayudante sin remuneracion; 1% (2) profesional independiente;1% (2) trabajador de finca, tierra o parcela propia en arriendo, aparceria o

1% (3) Patrén o empleador

[lustracion 76 Situacion laboral migrantes venezolanos en Villa del Rosario

Segun la informacién recolectada en los migrantes consultados, ellos se encontrabanlaborando en

disefio grafico, venta de comida, oficios en hogar, comercio de ropa, contaduria, peluqueria, fincas,
panaderiay comercio informal.

En los grupos focales se observé también que el acceso al trabajo de las mujeres muchas veces esta
condicionada a los hijos, no hay con quien dejarlos,y por lo general deben dejarlos encerrados todo
el diahasta que ellaslleguen de trabajar. Estasituacion es verificada por la funcionara del SIMN en
Villa del Rosario quien manifiesta que las restricciones por actividadesde cuidado limitan tanto la
participacion en los procesos de formaciéon como en los de incorporacién laboral de las mujeres
venezolanas. Razén por la cual estaban empezando a incorporar acciones de apoyo en cuidado,
especialmente paralos procesos de formacidn. Por esta razon, la mayoria de ellas prefiere trabajar
independiente, tener alos hijos cerca. Manifiestan que, si va a salir mas caro pagarle a alguien para
cuidar a los hijos y seguir quedando con un ingreso basico mientrasle trabajan a alguien, es mejor
ejecutar un proyecto como independiente. Por ultimo, el salario minimo que estan dispuestas a
aceptar paratrabajarle a alguieny dejar sus hijos esta entre 40mil y 50mil por dia sin contar pasajes
y la comida de ellas, pues hay que pagarle 30mil méas el pasaje ala persona que va a cuidar a sus
hijos.

Respecto al tema de capacitacion y formacién, uno de los participantes actualmente estudia en el
SENA porque su motivacién es encontrar un buen trabajo. Otro de ellos afirmé que le gustaria una
capacitacion sobre estrategias de mercado y relaciones humanas para ofrecer el producto que vende
y saber en qué parte de la cadena comercial se necesita apoyo, pues la elaboracion del producto
como talya lasaben. No obstante, los participantes comentaron que, para tomar cursos de costura,
reposteriay otros cursos cortos en el SENA no siempre cuentan con informacién oportuna, o piden
un bachiller convalidado para participar, o dan prioridad solo a venezolanos con PPT. En general,
ven los certificados como un elemento para demostrar que son competentes en lo que hacen y
porque es la mejor alternativa (versus el costo en délares de apostillar) para romper una de las
barreras de acceso al trabajo.

Justamente, el nivel de la motivacién manifestado porlos participantes para emprender es muy alto.
Lamayoriaestad de acuerdoen que es mejor trabajar independiente, asihagan 10 mil al dia, pues asi
se evitan el maltrato, humillacién y explotacién. Ellos afirman ser muy creativos y tener muchas
ganas de montar algo, pero falta el capital semilla para ejecutarlo. Otra de sus motivaciones es que
a través de su negocio puedan darle empleo a alguien m4s, dar la oportunidad a otro migrante.
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Reconocen que formar una empresa con todos los pardmetros de ley es vital para conseguir clientes
puesde otra forma muy poca gente confia.

b. Participaciéon Laboral por sectores econdmicos

Segun las solicitudes de Permiso Especial de Permanenciade Fomentoa la Formalizacién (PEPFF)
entre febrero de 2020y diciembre de 2021, el 25% se encuentra en actividades de comercio al por
mayor y por menor y reparacion de vehiculos automotores; 19% en actividades de informacién y
comunicaciones; y 15% en actividades de servicios administrativos y de apoyo.

21/‘>‘ 1% = Comercio al por mayory al por menor
3%

= [nformacién y comunicaciones

= Actividadesde servicios administrativos
= [ndustrias manufactureras
= Otras actividades de servicios
Actividades de atencién de la salud humana

Construccion

Ilustracién 77 Participacion laboral por sectores econdmicos migrantes venezolanos en Vila del Rosario.

Respecto a actividades especificas, el 19% se encuentra en otras actividades de tecnologias de
informacidny servicios informaticos, 15% en actividades de las agencias de viajey 15% en comercio
al por mayor de productos alimenticios.

= Otras actividades de tecnologias de informacién y actividades
de servicios informaticos

= Actividadesde las agencias de viaje

= Comercio al por mayor de productos alimenticios

= Elaboracién de otros productos alimenticios N.C.P

h Actividades de la practica médica, sin internacién

= Terminacion y acabado de edificios y obras de ingenieria civil

Otras actividades de servicios personales N.C.P

Peluqueria y otros tratamientos de belleza

Comercio al por menor de carnes (incluye aves de corral),
productos carnicos, pescados y productos de mar, en

establecimientos especializados
Publicidad

Ilustracién 78 Colocacién por Actividades especificas de migrantes Venezolanos en Villa del Rosario. Fuente SPE
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Segun la informacién de los migrantes consultados, el 20% se encontraba trabajando en actividades
de hogares, 15% en alojamiento y servicios de comida, y 35% en comercio al por mayor y menor. Ademas,
el 55% prefiere trabajar en otro sector.

c. Demanda Laboral, plazas y caracteristicas por sector econémico

Segun las colocaciones reportadas por el Servicio Publico de Empleo, entre 2015y 2022,el 25% de
los migrantes venezolanos se encuentra en actividades de servicios de apoyo a la explotacién de
minas. Especificamente, los migrantes colocados se encuentran en actividades de extracciéon de
petrdéleo y gas natural, actividades de agencias de empleo temporal, actividades de apoyo
diagnostico y actividades de consultaria de gestion. Esto evidencia que dentro de lademanda formal
de trabajodela industria tienen un potencial de contratacion.

= Actividades de servicios de apoyo parala explotaciéon de minas
= Actividadesde administracién empresarial

= Actividadesde asociaciones

= Actividades de atencion de la salud humana

= Actividades de empleo
8%

a=

[lustracion 79 Colocaciones trabajadores Venezolanos en Villa del Rosario. Fuente SPE

= Actividadesde servicios a edificios y paisajismo (jardines, zonas
verdes)
Actividades especializadas parala construccion de edificios y obras
de infraestructura
Confeccién de prendas de vestir

Segun lo manifestado por los participantes de grupos focales, la xenofobia sigue siendo fuerte
cuando van a solicitar un trabajo: “Cuando los empleadores saben que somos venezolanos se
aprovechan y nos quieren ofrecer menos por el trabajo”. En una escala de 1 a 10 consideran que el
nivel de xenofobia se encuentraen 6.

En la consulta con empleadores, se observa que el conocimiento del pais vecino, la comunicacién
asertiva, la calidad al servicio al cliente son factores de potencial del trabajador migrante, que ellos
valoran al momento de su contratacion. El tema de ventajas comparativas con respecto al trabajador
colombiano también es manifestado por la funcionaria del SIMN, que en didlogo con empresarios de
la regién identifico estas caracteristicas del servicio al cliente, el cuidado personal y la atencion
como factores que los contratantes tienen muy presentes como positivas en el trabajador
venezolano.

Otro factor de potencial manifestado en la entrevista por los empleadores y autoridades es el
conocimiento del mercado del pais vecino con el que cuentan los trabajadores venezolanos, lo que
se convierte en un factor de gran importancia para la apertura de oportunidades laborales en la
region. Los sectores de comercio al por mayory minorista ven esa cualidad un elementoimportante
dado el alto flujo de clientes que hay desde el pais vecino, lo que facilita la comprensién de las
necesidades de los consumidores.
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d. Relacién entre cargo de interés y ultimo cargo ocupado

De losregistros del servicio puiblico de empleoa corte del mes de noviembre del 2022 parala ciudad
de Villa del Rosario se encuentran los cargos de interés parala poblacién venezolana. De acuerdo a
laagrupacion, se resaltan los cargos relacionados al sector de comercial, cargos de asistentes y como
auxiliares. La ocupaciéon de asesor comercial de ventas representa el 13% de interés, asesor
comercial 10%, asistente administrativo 6%, empleado de servicios generales meseroy docente de
educacion basica primaria un 4% para cada uno. Esto refleja que en cuanto a trabajos formales el
sector de comercio presenta una dindmica similar al mercado informal, siendo el principal sector de
oportunidad laboral para los migrantes venezolanos en Villa del Rosario.

4% Docente de educacién bésica primaria

Q[ELI’T@ 23% Asesor comercial

@ 6% Asistente administrativo

—
YIS 4% Emplead ici [
Eﬁl*\? % Empleado servicios generales

4% Mesero

**59% otros

Ilustracion 80 Postulaciones migrantes venezolanos en Villa del Rosario. Fuente: elaboracion propia en base a los
registros del servicio ptiblico de empleo noviembre, 2022.

Con relacion a la dltima experiencia, se observa para la ciudad de Villa del Rosario que los
trabajadores venezolanos resaltan como tltimo empleoauxiliar de cocina 7%y el resto de los cargos
representativos se ubica en un 4% en cada experiencia de dltimo empleo. En Villa del Rosario se
observa una mayor heterogeneidad de experiencia, lo que lleva a que sea muy dificil ver una
correspondencia entre estay los cargos de postulacién.

7% Auxiliar de cocina f o

Q\ 3% Operador de madquina 6% Asistente
&I:I plana administrativo

3% Inspector de control de
calidad

)
6=

B
%

4% Disefiador de modas

**80% otros

Ilustracion 81 Experiencia previa trabajadores migrantes venezolanos en Villa del Rosario. Fuente: elaboracion
propia en base a los registros del servicio publico de empleo noviembre, 2022.

Por otra parte, el 85% afirma que no esta ejerciendo el mismo oficio o profesién que ejercia en
Venezuela,y 60% afirma sentirse poco satisfecho o inconforme con su ocupacién actual.

Respecto a la situacién previa a la migracion, varios participantes mencionaron que en Venezuela
trabajaban también con la venta de comidas, venta de correas, lentesy chaquetasimportadas, otro
tenfaunnegocio de refrigeracidn, otro de elloslaboraba en una fibrica de muebles. Sin embargo, en
Colombia aquellos que se dedicaban a vender o tenfan su propio negocio alld no les ha sido tan facil
ya que no tienen el suficiente capital para manejar el nivel de mercancia con el que trabajaban en
Venezuela, ahora viven del diario con lo que puedan vender de ropa, zapatos y tortas por encargo, o
aseo en casas de familia.
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7. Situacion de la calidad del empleo

7.1.  Panorama general

El andlisis de calidad del empleo a nivel local muestra que, en general para todas las ciudades, los
trabajadores migrantes no tienen en estos momentos una buena insercién laboral que permita
adecuados procesos de integracién socioecondémica. Es decir, la calidad del empleo al que estan
accediendo no es buenay eso se refleja en remuneraciones apenas suficientes para cubrir gastos,
una altisima inestabilidad laboral, poco acceso a seguridad social y limitada presencia de
prestaciones sociales en los trabajos a los que aceptan.

El panorama es especialmente critico parala poblacién que tiene menos de un afio de permanencia,
pero, aunque hay mejoras importantes en cuantoremuneraciéon a medida que aumentalos afios de
estancia en el pais, las condiciones de calidad para quienes llevan mas de tiempo no mejoran
sustancialmente, oal menos notanto como se esperaria. Estolleva a considerar que muchos de ellos

llevan una prolongada exposiciéon a empleos de mala calidad, asociados a sectores informalesy de
baja productividad, lo que limita sus oportunidades de insercion social y econémica.

En cuanto a remuneracidn, si bien en términos objetivos esta parece ser suficiente, lo que se logra
identificar en los grupos focales y entrevistas es que en realidad este es limitadoy muy justo o
insuficiente para cubrir condiciones de vida. La situacién es mas critica a medida que aumenta el
tamafio de la ciudad. Asi, aunque Bogotd puede mostrar mayor empleabilidad formal y mejores

remuneraciones, estds no son ampliamente mas altas que las otras ciudades, lo que no compensa
los altos costos de vida de la ciudad.

Esto lleva a varias situaciones. La primera, la necesidad que tienen los trabajadores migrantes en
ciudades mas grandes de trabajar mas horas para poder cubrir sus costos de vida, principalmente
de arriendo, servicios y alimentacién. Y la segunda, la preferencia que hay entre muchos migrantes
devivir en ciudades intermedias o pequefias, donde pueden cubrir mejor los costos de vida. Porque,

si bien, Bogota esla que mayor nimero de absoluto de habitantes tenia, otras ciudades como Yopal,
Clcutay Apartadé muestran mayor poblacién relativa, evidenciando esta situaciéon de preferencia.

Ahora, la situacién de remuneracién no es la que mas incide en observar una mala calidad del
empleo entre los migrantes trabajadores en las ciudades. Es la baja estabilidad el factor mas
incidente en esta condicion. No solo por las implicaciones propias de esta situacién, sino también
porque limita el acceso a prestaciones sociales y seguridad social de forma adecuada.

La inestabilidad fue observada en una alta predominancia de vinculo laboral sin contrato y mucho
menos con definiciéon dela duracién del empleo. Esto pone al trabajador migrante en una situacién
de mayor vulnerabilidad, al no tener certeza de su permanenciay duracion en el cargo -mucho
menos delas condiciones de retiro-,a correr riesgos en la variaciéon o incumplimientode pagode la
remuneracién oa la variacion de funciones. Cada una de estas situaciones fue expresada durante los
grupos focales por alguno de los participantes. El caso de una de las participantes en Yopal es un
buen ejemplode ello:

“Empecé a trabajar en la casa de una sefiora de ac3, en una muy buena zona, al principio fue
complicado porque me exigia muchas cosas, y yosimplemente pueslas hacia, para evitar problemas.
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Ya cuando estaba por pasar dos semanas, y supuestamente me tenian que pagar, el esposo de la
sefiora me armo pleito y me sacé dela casaa la fuerza, sin pagarmey sin nada.”. (Participante grupo
focal 2, Yopal).

La inestabilidad también se genera por el choque cultural que hay para los migrantes. Muchos de
ellos manifestaban lo dificil que es adaptarse a las condiciones laborales en Colombia,
principalmente hacen referencia al trato por parte de los empleadores, las exigencias en el trabajo
y el incumplimiento de los acuerdos verbales. Para varios de los migrantes consultados, hay una
divergencia importante entre lo que implica un empleo en su pais y lo que es en Colombia. Segin
varios de los consultados, las condiciones de empleo alld son mucho mas claras y garantes que en

Colombia, por lo que muchos de ellos cuando acceden a un trabajo piensan que va a ser similar,
aunque eso no quede estipulado en un contrato.

Es por ello que, dentro de los procesos de integracion, es necesario contar con campafias de
sensibilizacién e informacién sobre los derechoslaborales aloque pueden acceder y paraidentificar
sefiales de un posible escenario de explotacién laboral, junto con los canales de denuncia.

También es necesario una mayor explicacién o sensibilizacion a los migrantes sobre las
caracteristicas de la seguridad social en el pais. Se evidencié poca valoracién a contar con riesgos
profesionales y pensidn, al igual que cotizar a salud. Aunque el acceso a salud es un factor muy

relevante para ellos, manifestaban que al ser este cubierto por el régimen subsidiado no tenifan
necesidad de que este hiciera parte de los beneficios del empleo.

Al igual, se encontré muy poco interés por parte de los migrantes de acceder a una pension en el
pais, considerando mas importante tratar de ahorrar, ya sea para cuando sean mayores o para
iniciar un emprendimiento que les permita vivir sin lanecesidad de depender de un ingreso salarial.
También se evidenci6 poca comprensiéon de como funciona el aseguramiento de riesgo
profesionales, ante lo cual reaccionan con indiferencia o como algo que, si bien es importante, no es
determinante para decidir siacceder o no auna plaza de trabajo.

Por dltimo, en cuanto a las prestaciones sociales, la condicién de alta informalidad y autoempleo
hacen que sean poco frecuentes entre las condiciones de trabajo que tienen los migrantes
venezolanos en el pais. Los dias de descanso o vacaciones es la prestacion social mas frecuente,
seguido de los auxilios u apoyos. Los trabajos carecen de apoyos en especie en la mayoria de los
sectores. Solo algunos como el mineroo el agricola ofrecen con regularidad este tipo de auxilios. Y
aunque las bonificaciones pueden estar presentes en algunos sectores del comercio minorista, la
mayoria de empleos en todas las ciudades, a excepcién de Cucuta, no ofrecen primas o salarios
adicionales dentro de las condiciones de empleo.

Esta baja calidad del empleo para los migrantes en el pais dificulta mucho la posibilidad de una
mejor insercién socio-econémica en el pais. La sensacién de estancamiento desanima mucho la
continuidad de un proyecto de vida en las ciudades de estudio y se observé un aumento en la
intencion o conocimiento de intencion de ir a otros destinos (en especial fuera del pais). Esto es
principalmente mas evidente en los hombres y en los profesionales que, en su mayoria, se
encuentran en condicién de subempleo.

Lo otro que preocupa es que las condiciones del empleo no estan generando un escenario de
seguridad paralos migrantesy su familia. Si bien, el acceso a salud es bueno, no hay condiciones d e
proteccién ante riesgos del ciclo de vida o de accidente laboral, lo que deja en una situacién de alta
vulnerabilidad alos migrantes.
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7.1.1.

Indice de calidad del empleo para las ciudades de Bogotd, Ciicuta y Bucaramanga

Con el objetivo de agrupar las dimensiones y tener un balance general de la calidad del empleo de
la poblacién migrante, se asigné una valoracién a las diferentes categorias de las variables y una
ponderacién a cada una de ellas que componen las dimensiones de la calidad del empleo. De esta
forma, fue posible calcular un indice entre 0 y 100 de la calidad del empleo por cada eje de analisis
y, posteriormente, un promedio por ciudad de dichos indices. Las valoraciones y ponderaciones
asignadas se muestran en la ilustraciéon 82.

Remuneracion
eracion 1 Ponderacié 1 Ponderacién 0,3 Ponderacion 0,8
Salario Valoracién Inten.51.(.:lad Valoracion Ijloras extras Valoracion AL 2 i Valoraciéon
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Insuficiente 0 Jornada excesiva 40 Sl_n . 0 Multiple 50
reconocimiento
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Prestaciones sociales

Ponderacién 1 ‘ Ponderacién ) Ponderacién Ponderaci6 Pon(lieracl ) Ponderacié ) Ponderacié
n 6n n n
acicones Prima de Apoyo en Auxilios o Bonificaci ot Pagn por
con goce de v . . iy permanente accidentes
navidad especie susidios ones ;
sueldo s de trabajo
Sin Sin si
remuneracio 0 Sin apoyo 0 Sin apoyo 0 Sin auxilios 0 bonificacio 0 Sin viaticos 0 proteccién 0
n =
Descanso Apoyo en Con
100 Apoyo en fiestas 80 poy . 80 Con auxilios 80 bonificacio 80 Con viaticos 80 Protegido 80
remunerado especie nes

Ilustracion 82 Indice de calidad del empleo para migrantes venezolanos en Colombia

Laetiquetaasociada al puntaje de calidad de empleotiene 5 categorias: muy malo (0-20), malo (21-
40), regular (41-60), bueno (61-80), muy bueno (81-100). La ilustraciéon 83 muestra las etiquetas

delindice de calidad de empleo para los migrantes venezolanos que llegaron hace menos de un
afio.

Puntaje de calida del empleo- Puntaje de calida del empleo-
eje de estabilidad eje de prestaciones sociales

bueno
bueno
b muy bueno
muy bueno
e v malo = muy malo
uy
regular
92,59% 94,02%
eje de remuneracion eje de seguridad social
2,46%
= regular \
= muy malo
= bueno
muy bueno
muy bueno
= bueno
muy malo
malo
malo

Ilustracion 83. Etiquetas de calidad de empleo para migrantes llegados hace menos de un aiio

Como se observa en la ilustracion 83, el escenario general es de una mala calidad del empleo al que
estan accediendolos migrantesllegados hace menos de un afio en todas las dimensiones analizadas.
En los ejes de estabilidad laboral, seguridad social y prestaciones el 92.6%, 94% y 93.9% de este
tipo de migrantes respectivamente posee una calidad muy mala. Solo en el eje de remuneracion
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(salario, intensidad horaria, horas extray nimero de empleos) el 37.6% de los migrantes posee una
calidad buena.

A nivel de ciudades, en Bogota el eje de remuneraciénrefleja un aumentoen las calidadesbuenay
muy buena. Por su parte, en Bucaramanga aumentaa 100% la calidad muy mala en los ejes de
seguridad y prestaciones sociales, asi mismo, desaparece la calidad muy buena en el eje de
remuneracién. Mientras que Ctcuta es lainica delas tres ciudades que posee una calidad buena en
el eje de prestaciones sociales; y en el eje de seguridad social se evidencia que el 8.4% de los
migrantes posee una calidad muy buena.

A nivel de sexo, las mujeres tienen 6% y 4.17% mayor proporcién de mala calidad a la de los
hombres en el eje de remuneracion y seguridad social respectivamente. Mientras que, en el rango
de edades, los mas afectados en este tipo de flujo migratorioson aquellos entre 46 y 55 afios ya que
el 100% de ellos posee una calidad muy mala en los ejes de estabilidad, seguridad social y
prestaciones. Mientras que aquellos entre 18 y 25 afios son los mas afectados en el eje de
remuneracién ya que el 54% tiene una calidad regular y el 10.2% una calidad mala. Mientras que

los que tienen mejores condiciones son los migrantes entre 36 y 45 afios donde el 67.5%y 32.1%
tiene una calidad muybuenaen el eje de remuneracion y estabilidad laboral res pectivamente.

Paralos migrantes venezolanos que llevan en Colombia entre 1y 5 afios (ilustracién 50) la situacién
sigue siendo critica, pero en mucha menor medida que paralos reciénllegados. Principalmente hay
una mejora importante en cuanto remuneracion, pero en las otras dimensiones sigue siendo
predominante de mala la calidad del empleo. Lo que deja un panorama preocupante porque los
indicadores de mayor absorcién laboral no estan significando cambios sustantivos en las
caracteristicas de trabajo a los cuales estan accediendo, lo que fue resaltado en los grupos focales
en las ciudades, donde los migrantes manifestaron inconformidades amplias con la poca movilidad
social y de calidad de los empleos a los que estan pudiendo acceder.

Puntaje de calida del empleo- Puntaje de calida del empleo-
eje de estabilidad eje de prestaciones sociales
0,68%
N 5%
= muy malo = muy malo
= muy bueno = regular
bueno malo
bueno

76,04%

99



Puntaje de calida del empleo- Puntaje de calida del empleo-
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= muy malo
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30,41% muy bueno
bueno
malo
malo
= muy malo 59,87%

17,38%

Ilustracion 84. Etiquetas de calidad de empleo para migrantes llegados entre 1y 5 afios

La proporcion de este tipo de migrantes con calidad muy mala en los ejes de seguridad social,
estabilidad y prestaciones se reduce un 34%, 22.4% y 18% respectivamente en comparacién con
aquellos que llevan menos de un afo. Por su parte, para este grupo de migrantes, la calidad muy
buena en el eje de remuneracién aumenta 9.8%. A nivel de ciudades se sigue manteniendo la
tendencia de que Bogota tiene mejores condiciones de calidad en el eje de remuneracion (46.1%
con calidad buena y 18.5% con calidad muy buena). Mientras que Cicuta es la que ofrece mejores
condiciones de estabilidad (34.5% con calidad muy buena) y prestaciones sociales (28.6% con
calidad buena).

Para las mujeres, la proporcién de muy mala calidad en los ejes de estabilidad y prestaciones
aumenta un 15.5%, 9.4% en comparacién con los hombres que también llegaron entre 1 a 5 afios.
Asi mismo, la proporcién de mujeres con muy buena calidad en el eje de remuneracién se reduce
12.4%. Por edades, este tipo de migrantes entre 18 y 25 afios tiene las proporciones mas altas en
muy mala calidad en los ejes de estabilidad (81.7%) y seguridad social (72.8%) y en calidad regular

para el eje de remuneracion (40.1%). Por su parte, aquellos entre 46 y 55 afios tienen la mayor
proporcién en muy mala calidad en el eje de prestaciones sociales (87.6%).

Finalmente, los migrantes venezolanos que llevan mas de 5 afios en Colombia son los que tiene
mejores condiciones de calidad del empleo (ilustraciéon 85), mostrando avances en cuanto avances
en empleo de calidad después de un tiempo prolongado de permanencia. Sin embargo, a pesar de
quelos indicadores son mejores que paralas poblaciones previas, no son alentadores en la medida

en que en varias dimensiones mas de la mitad de la poblacién presenta indicadores todavia muy
desfavorables.
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[lustracion 85. Etiquetas de calidad de empleo para migrantes llegados hace mds de 5 afios

En los ejes de seguridad social, estabilidad y prestaciones la proporcién con calidad muy mala se
reduce un 19.2%, 17.3% y 14.1% respectivamente. Asi mismo, la proporcién de este tipo de
migrantes con calidad muy buena en el eje de remuneracién aumenta 7.7%. A nivel de ciudades,
Bogota tiene la mayor proporcién de este tipo de migrantes con calidad muy buena en el eje de
remuneracioén (25.2%). Mientras que Clcuta nuevamente es la que mayor proporciéon con calidad

muy buena presenta para los ejes de estabilidad (59.5%) y seguridad social (57.5%) y con calidad
buenaen el eje de prestaciones (48.2%).

Por otra parte, las mujeres migrantes con méas de 5 afios en Colombia tienen mejores condiciones
en todos los ejes: remuneracion (calidad muy buena un 8.1% mas que los hombres), estabilidad
(7.8% mas), seguridad social (6.5% mas) y prestaciones (6.8% mas). Los jévenes venezolanos con
mas de 5 afios en Colombia son los que mayor proporciéon de muy mala calidad presentan enlos ejes
de estabilidad (81.8%), prestaciones (87.5%)y seguridad social (56.9%). En el eje de remuneracién,
aquellos entre 46 y 55 afios son los que menor proporcién de calidad muy buena presentan (solo
9.4%).

Ahora, el puntaje obtenidodel indice para cada uno de los ejes por ciudad y para todos los tipos de
flujo migratorio serefleja enla ilustracion 86.
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Ilustracién 86. Indice de Calidad de Empleo por ciudad y eje de andlisis

Se refleja efectivamente lo analizado en los parrafos anteriores: Clicuta es la que presenta mayor
puntaje en los ejes de estabilidad (12 puntos mas que Bogota), seguridad social (11 puntos mas que
Bucaramanga) y prestaciones (18 puntos mas que Bucaramanga). Solo en el eje de remuneracién
Bogota presenta 3 puntos mas que Clcuta. Parael caso de lasmujeres esta tendencia se mantieney,
ademas, Clicuta supera a Bogota por un punto en el eje de remuneracion, siendo asi la ciudad que
mejor calidad de empleo ofrece alas mujeres migrantes en todos los ejes. Por rango de edades la
tendencia general se mantiene, excepto paralos migrantes entre46 y 55 afios en el eje de estabilidad
donde Bucaramanga es la que presenta mejor puntaje (11 puntos mas que Bogotd). Finalmente,
respecto a grados de escolaridad, la tendencia general se mantiene excepto para nivel técnico y
tecnolégico donde Bucaramanga tiene 3 puntos mas que Bogotda en el eje de remuneracién; para
nivel de pregrado donde Cucuta tiene 3 puntos mas que Bogota en el mismo eje, es decir, para ese
nivel Clcuta es la ciudad con el puntaje mas alto en todos los ejes. En el nivel posgradual Bogota
tiene 3 puntos mas que Cicutaenel eje de estabilidad.

Para cerrar esta seccién, la ilustracién 87 muestra el promedio general de calidad de empleo
(tomando el puntaje de cada eje en las tres ciudades). Cicuta tiene un promedio general 10.25y
11.25 puntos mas que Bogota y Bucaramanga respectivamente, por lo que es la Gnica que alcanza
una calidad regular. La diferencia mas notoria entre las ciudades se da en el eje de prestaciones
sociales. Para el caso de las mujeres, el promedio general en Clcuta, Bogotd y Bucaramanga se
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reduce a 48.25,39 y 37.25 respectivamente. Por su parte, a nivel etario los migrantes entre 18 y 25
afios son los mas vulnerables ya que el promedio general se reduce a 43.25,32 y 31.5 en Cucuta,
Bogota y Bucaramangarespectivamente. Finalmente, llamalaatencién que en Clicuta y Bogota los
migrantes con nivel técnico y tecnoldgico tienen 3 puntos mas en el eje de prestaciones que el nivel
de pregradoy que en la ciudad de Bogota el eje de seguridad social presente 3 puntos mas para
aquellos con técnico o tecnolégico que aquellos con pregrado.

Promedio puntaje de calidad de empleo por ciudad y eje de analisis

70
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B Promedio de valor calidad de estabilidad B Promedio de Valor calidad de remuneracién
B Promedio de Valor calidad de prestaciones Primedio de Valor calidad de seguridad social
El promedio general en Clcuta es  El promedio general en Bogota es El promedio general en
de 50, es decir, arroja un resultado de 39.75, es decir, arroja un Bucaramanga es de 38.75, es decir,
regular en calidad del empleo para  resultado male en calidad del arroja un resultado male en
el periodo noviembre 2020- empleo para el periodo noviembre calidad del empleo para el periodo
noviembre 2021. 2020-noviembre 2021. noviembre 2020-noviembre 2021.

Ilustracién 87. Indice promedio de calidad de empleo por ciudad y eje de andlisis

7.2. Calidad del empleo en Bogotd

7.2.1. Remuneracion

El eje de remuneracion evaliiala capacidad adquisitiva del salario, la duracién de lajornadalaboral,
lashoras extraremuneradasy el nimero de empleos del migrante. Lo que se observa parala ciudad
de Bogota es que el grado de remuneracién es adecuado para un porcentaje alto de los migrantes,
en especial para aquellos que llevan mas tiempo en el pais, tal y como se puede constatar en la
ilustracion 87 se valora a partir de su capacidad para garantizar necesidades basicas y
complementarias. Para ello, se calcul6 el promedio de la linea de pobreza publicado por el DANE
para las tres ciudades: $436.000 mensual como el minimo para cubrir necesidades bésicas. Por
tanto, el peor escenario es cuando se reporta un valor inferior a 436.000 (insuficiente para las
necesidades basicas), un escenario intermedio entre $436.000 y el salario minimo (en suficiencia
para las necesidades basicas) y cuando se reporta por encima del salario minimo ($1°000.000) se
califica como suficiente paranecesidades basicas y complementarias.
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Ilustracion 88 Satisfaccion con el nivel de remuneracion recibido Bogotd

Aunque los datos pueden ser positivos, el complemento cualitativo del estudio permite entender
mucho mejor estas cifras. En Bogotd los encuestados y participantes en grupos focales que
manifestaban que el ingreso les era suficiente estaban muy cerca al salario minimo, pero
manifestaban que este ingreso les estaba alcanzando para cubrir sus gastos basicos. Por lo que,
aunque son remuneraciones bajas, son bien aprovechadas por los migrantes para cubrir sus gastos.

En cuanto la jornadalaboral, el andlisis valora de manera negativa cuando el individuo trabaja mas
de 48 horas y de forma positiva cuando trabaja entre 40y 48 horas. A su vez, se considera que hay
una insuficiencia de horas al estar por debajo de 40 horas.

En Bogotd es donde hay una menor proporcién de trabajadores migrantes en condicién de jornada
excesiva de todo el estudio (38%). Aun asi, este dato es elevado, tanto en trabajadores formales
como informales, evidenciando que muchas veces para garantizar un ingreso adecuado los
trabajadores migrantes deben emplear un mayor niimerode horas.

Asi, si se hace una valoracién de las condiciones de remuneracion. Se podria indicar que una parte
importante de los migrantes recibe un ingreso que les permite cubrir necesidades basicas, este en
muy pocos escenarios facilita ir mas alld. Ademas, paravarios de ellos lograr cubrir sus necesidades
basicasimplica tener que laborar mas horas delo tanto adecuado. Esto impacta en sus proyectos de
vida y sus procesos de integracion, debido a que tienen que dedicar menor nimero de horas a su
hogar, a suvida social y limitala posibilidad de iniciar procesos de formacién.

Para el caso de los jévenes (18 a 25 afios), aumenta a 47%, 51% y 62% la proporcién de trabajos
con jornada excesiva en Bogot4, Bucaramanga y Clcuta respectivamente. Por otra parte, llama la

atencién que en los migrantes entre 46y 55 aflos aumenta a 56% el niimero de trabajos con jornada
excesiva, mientras que en Bogota y Bucaramanga esta cifra es inferior al 24%.
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7.2.2. Estabilidad

El eje de estabilidad laboral se pondera y valora segtn el tipo de contrato (oral, escrito o ninguno),

duracién de la relacion laboral (fijo, indefinida, no aplica), el lugar de trabajo (abierto o cerrado) y
si se encuentra afiliadoa un sindicato.

En la ciudad de Bogota lo que se observa es una amplia mayoria de migrantes con un muy bajonivel
de estabilidad en su empleo. Como es de esperarse, el puntaje para inmigrantes que llevan menos
de un afio es el mas bajo, el 92% tiene un nivel de estabilidad muy malo, es decir, con gran
proporcion de contratos verbales o sin contrato. A medida que van teniendomas tiempo en el pais

va disminuyendolainestabilidad laboral, siend o un 69% para aquellos que llevan hasta 5 afios y un
54% paraaquellos que llevan mas de 5 afios (ver ilustracion 89).

Estabilidad de empleo @ @

Muy Bueno Bueno  Muy Malo

Menor 1 Aiho 1-5 Aios Mayor 5 Aios
© ® © © © ®
960 0 11,7K 34,2K 710 79,3K 8,8K 410 10,7K

[lustracién 89 Estabilidad de empleo de los migrantes venezolanos en Bogotd

Sin embargo, lo que se observa es que hay una alta resistencia del mercado laboral de generar
condiciones estables para los trabajadores migrantes, siendo esta la dimensién que tal vez mas
impacta la calidad del empleo en la ciudad. Estas cifras también son consistentes con los datos de
informalidad y autoempleo, donde no hay contratos escritos y un acuerdo detallado de contratacion.

La otra variable que se analiza es la duracién del contrato escrito (fijo o indefinido) o si no aplica.
En Bogot3, al igual que en la mayoria de ciudades del estudio, la distribucién se concentra en “no
aplica” que es la misma proporcién que reportd estar sin contrato o solo con contrato verbal
(ilustracién 88). Esto muestra un panorama preocupante para el trabajador migrante porque
evidencia una elevadisima informalidad en su proceso de contratacién, la cual lo deja en una
situacion de amplia vulnerabilidad.

A pesar de ello la ciudad de Bogota es la que se presenta la mayor proporcién de migrantes con
contrato indefinido en el estudio.

Cuando analizamos otras variables demograficas la situacién muestra que la inestabilidad
contractual impacta mas a mujeres donde solo se observa al 9,8% de ellas con un contrato
indefinido. También se evidencia un panorama critico para los jévenes entrelos 18y 24 afios delos
cualessolo el 7,9% cuentan con un contrato indefinido. La mejor situaciéon se presenta para el rango
entre 36 y 45 afios en el que el 16,5% de los migrantes cuenta con contrato indefinido. Finalmente,
también es importante resaltar que la poblacion que mas mejora sus condiciones de contrato son

los profesionales con formacién postgradual, donde la proporciéon de migrantes con contrato
indefinidoaumentaal 42%.
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7.2.3.  Seguridadsocial

Para realizar el andlisis de seguridad social pondera y valora la afiliacién a salud, pensién, caja de
compensacion familiar y ARL. Las cifras oficiales muestran que el 93% de inmigrantes que llevan
menos de un afio tiene un nivel de seguridad social muy malo, es decir, una alta proporcién sin
coberturaa salud, baja calidad familiar, no asegurado en riesgos laborales y baja calidad de vida en
la vejez. Cuando el inmigrantellevaentre 1y 5 afios el puntaje de seguridad social clasificado como
muy malo desciende al 59% (un cambio de 34% frente a los que llevan menos de un afio) y el muy
bueno aumenta al 28% (un cambio de 26%). Para inmigrantes con mas de 5 afios en la ciudad, el
puntaje de seguridad social clasificado como muy malo desciende al 43% (un cambiode 16% frente

alos quellevan entre 1y 5 anos) y elmuybuenoaumentaal 41% (un cambiode 13%). Esto muestra
que a medidalos migrantes se van consolidando logran conseguir mejores condiciones laborales.

Seguridad Social @ @ @

Muy Bueno Bueno Malo Muy Malo

Menor 1 Afo 1-5 Aios Mayor 5 Afios
310(2,5%) 280(2,2%) 31,6K (27,6%) 10,8K (9,5%) 8,2K (41,4%) 2,5K (12,7%)
235(1,9%) 11,8K(93,5%) 3,8K(3,3%) 68,1K(59,6%) 550(2,7%) 8,6K(43,2%)

Ilustracion 90 Seguridad social de los migrantes venezolanos en Bogotd

En cuanto cobertura de riesgos profesionales: accidentes de trabajo, enfermedades profesionalesy
otros riesgos de salud ocupacional, los indicadores son consistentes con el alto nivel de contratos
verbales. Mas del 80% de migrantes en la ciudad de Bogota no cuentan con ARL, donde los mas
impactados, con mas del 90%, son aquellos trabajadores sin titulo minimo de bachiller.

La dltima variable de esta dimensidn es la afiliaciéon a una caja de compensacién familiar. Esta
permite analizar beneficios asociados a una mejor calidad de vida familiar por asequibilidad a
actividades recreativas y de turismo. Segtin la ilustracién 91, Bogota cuenta con el mayor nimero
de afiliados a caja de compensacién del estudio con un 14,2%. Para el caso de los jovenes, la
proporcion llega solo al 8% y las mujeresbaja 4 puntos al promedio.

7.2.4. Prestacionessociales

Dentro de los factores asociados al empleo que aportan a garantizar mejores procesos de
integracidn son los factores prestacionales asociados al cargo. En el pais los mas comunes son las
vacaciones remuneradas, el salarioadicional o prima, los auxilios y el apoyo en especie.
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Lo que los datos que se observan en la ilustracién 90 permiten observar es que son las vacaciones
el principal factor prestacional con el que cuentan los migrantes venezolanos que laboran en Bogota.
En contraste, los apoyos en especie, como alimentacién en el trabajo, bonos sodexo10, estan casi
ausentes en los empleos quela poblacién migrante estd ocupando. Los migrantesplantean que en
las condiciones laborales en las que acceden al empleo las prestaciones sociales no estan presentes
y la relacién laboral en lamayoria de los consultados se limita al factor salarial.

En el comparativode ciudades, la diferencia mas marcada esta en el salarioadicional o prima, donde
Clcuta muestra una tendencia completamente distinta a Bogotd y Bucaramanga al contar con un
77% de trabajadores migrantes con un apoyo de este tipo, mientras las otras dos ciudades es casi
inexistente. Este valor generainquietudes en el analisis debidoa que no es consistente con los datos
de formalidad evidenciados en la ciudad, porque dado el bajo nivel de formalizacién también se
esperariaun muy bajo dato en este tipo de apoyo.

Vacaciones remuneradas por

ciudad Prima de navidad por ciudad
M?lestra de
Sin descanso remunerado I‘;‘fj‘;f:ue H Con apoyo en fiestas # Sin apoyo en fiestas
aplica
H Con descanso remunerado pregunta de
vacacione y
prima: 22,05%
28,43% 28,41% 2407%  Bogots
194172
(66%) 90,44% 92,11%
Bucaramang 7 7'9 5 %
a: 34.100
71,59% (88%)
Clcuta:
0520 (14% | 7800/
Bogota Bucaramanga Clcuta Bogota Bucaramanga Clcuta
Apoyos en especie por ciudad Auxilios o subsidios por ciudad
| i . . s
Conapoyo Sin apoyo B Con auxilios Sin auxilios
Incluye ali vivienda, despl. i electrodomésticos ropa,
productos diferentes a alimentos o bonos tipo sodexho Incluye alimentacion, transporte, familiar o educativo
42,90% 42,72% 37,00%
90,64% 88,60% 91,04%

57,10% R

9,36% 11,40%

Bogota Bucaramanga Cucuta Bogota Bucaramanga Cucuta

Ilustracion 91 Prestaciones sociales por ciudad

10 Son apoyos en efectivo, disponibles en bonos o tarjetas.
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7.3. Calidad del empleo en Ciicuta

7.3.1. Remuneracion

Clcuta es de las ciudades que presenta una mayor proporciéon de personas con un nivel de
remuneracién buenodentrodela escala, es decir que mas del 90% de las personas migrantes tienen
un ingreso suficiente o0 mas que suficiente para cubrir sus necesidades basicas. Este dato contrasta
con lo manifestado por las personas en los grupos focales, lo que pude deberse a dos razones
principalmente. Por un lado, la muestra no alcanza a ser representativa, dado que menos del 14%
de los migrantesrespondieron a esta pregunta enla GEIH, porlo que no resultarepresentativa. Por
otra parte, el dato objetivo se asocia al ingreso basico para no ser considerado pobre, el cual puede
ser considerado bajo que, de hecho, fue lo que ocurrié en las entrevistasy grupos focales. En estos
espacios de indagacion, al ser consultado el ingreso para cubrir necesidades basicas era mayoritaria
la percepcién de entre 1.5y 2 salarios minimos, muy por encima del ingreso considerado paraeste
estudio como suficiente y asociado al salario minimo.

Al igual que en Bogota, en Clcuta se evidencia una mejora importante en los niveles de
remuneracién a medida quela persona va consolidando su permanencia. Como se puede observar
en la ilustraciéon 92, se pasa de un 26% de inmigrantes que llevan menos de 1 afio en Clicuta que se

clasifica como regular el nivel de salario recibido (41-60/100) a un 36% para aquellos que tienen
entre uno y cinco afios en el paisal 49 % para quienes tienen mas de cinco afios.

Remuneracion @ {(((AN\ @ @

Muy Bueno Bueno Malo Muy Malo
Menor 1 Afo 1-5 Afos Mayor 5 Anos
41 (5%) 347 1,1K (9%) 5K (42%) 590 (24%) 1,2K(52%)
ny e | ™ @
358 (42%) 115 4,6K(39,2%) 590 (5%) 580 (24%) 0

(13%)

Ilustracion 92 Remuneracion de los migrantes venezolanos en Cucutd

En la ciudad de Cdcuta es delas ciudades del estudio donde mas es excesivala carga laboral, con el
50% de los migrantes trabajando mas de 48 horas a la semana, lo que implica una. Esta aumenta
considerablemente para los jévenes y mujeres, quienes el 62% y 61% se encuentra en el rango de
jornada excesiva Clicuta, respectivamente. Por otra parte, llama la atenciéon que en los migrantes

entre 46 y 55 afios aumenta a 56% el niimero de trabajos con jornada excesiva, mientras que en
Bogota y Bucaramanga esta cifra es inferior al 24%.
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7.3.2.  Estabilidad

La ciudad de Cudcuta es una de las ciudades del estudio con mayor inestabilidad laboral. Para
inmigrantes que llevan menos de un afio esta cifra es del 91%, predominando las contrataciones
verbales o sin contratos. Y aunque las cifras mejoran a medida que va siendo mayor la estadia,
pasando a 64% para hasta 5 afios de permanencia y 40% para mas de 5 afios, son cifras elevadas
quereflejan un alto grado de precariedad enla contratacidn.

Estabilidad de empleo @ @

Muy Bueno Bueno  Muy Malo

Menor 1 Aiho 1-5 Anos Mayor 5 Ainos
© ® | ® ® | @ ®
39 (5%) 0 823 (95%) 2,4K 130 9,4K 1,02K  50(2%) 1,3K

Ilustracién 93 Estabilidad laboral de los migrantes venezolanos en Bucaramanga

Parte de esa baja estabilidad tiene que ver con el tipo de contratacién. En Clcutala informalidad se
expresa también en el tipo de contrataciéon, dado que la mayoria no supo especificar su tipo
duracion, lo que es normal en la contratacidn verbal o la no presencia de contrato. Esto muestraun
panorama preocupante para el trabajador migrante porque evidenciauna elevadisima informalidad
en su proceso de contratacidn, la cual lo deja en una situaciéon de amplia vulnerabilidad y de
posibilidad de ser cesado sin ninguna contraprestacion.

Tanto jévenes como mujeres tienen mayor dificultad de contratacién, estando por debajo del 8 %
las personas de estos grupos que tienen un contrato indefinido. Y aunque el panorama mejora para
las personas de alto nivel educativo, nolo hace de forma sustancial, al ser solo el 20% quieneslogran
acceder aun contrato de tipo indefinido.

7.3.3.  Seguridadsocial

Lafalta de contratos y la altainestabilidad también llevan areflejar un panorama de baja seguridad
social. A esto se suma que los migrantes no poseen un conocimiento del sistema que les permita
acceder a este por cuenta propia. Este panorama ha venido mejorando ala medida que el PPT les
ha permitido acceder al régimen subsidiado de salud. Sin embargo, al llegar al pais hay serias
dificultades de acceder a un trabajo que brinde seguridad social, dado que mas del 90% de los
migrantesrecién llegados no cuentan con cobertura en salud, ni cobertura de riesgos profesionales
o cotizacién en pensién. Sin embargo, a medida que aumenta el tiempo de permanencia mejora
considerablemente la situacién de seguridad social para los migrantes en Cucuta, disminuyendo
hasta el 53% el nimero de personas sin algin tipo de seguridad social entre personas con hasta 5
afios de permanenciay hasta un 22% en personas con mas de 5 afos.
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Seguridad Social @ @ @

Muy Bueno Bueno  Malo Muy Malo

Menor 1 Aio 1-5 Afos Mayor 5 Afnos
0 0 2,3k (20%) 1,6k (14%) 1K (42%) 510 (21%)
0 862(100%) 180 (1%) 7,7k (65%) 49 (2%)  850(35%)

Ilustracion 94 Seguridad social de los migrantes venezolanos en Bucaramanga

Al igual que en las demas ciudades, es el PPT uno de los grandes impulsores de la mejora de la
seguridad social para los migrantes en la ciudad. Tanto porque facilita la incorporacién de los
migrantes al sistema de proteccién social, como porque permite acceder a trabajos formales de
maneramas sencilla. Asi fue comprobado enlas entrevistas tantoa empleadores como a migrantes
en la ciudad. Los primeros manifestaban que gracias al PPT se habia facilitado la contrataciéon de
trabajadores migrantes, que antes no era posible, a pesar delavoluntad y necesidad de contratacion.
Por su parte los migrantes consultados manifestaron que el PPT abre el panorama de incorporacién
en el pais, al facilitar tanto acceder a salud como a trabajos de donde antes los rechazaban por no
estar regularizados.

Clcuta es la ciudad donde se encuentrala mayor proporcién de migrantes que no cotiza a pensién
(94%). Este dato es principalmente critico en jovenes y personas sin educaciéon media culminada.
En los grupos focales se identifico, tanto para Clicuta como para otras ciudades, que esta no es una
preocupacién importante para el migrante, quien no estd, por lo general, interesado en realizar
aportes a pension.

En Cdcuta los migrantes estan ejerciendo sus labores sin ninguna proteccién frente a riesgos
profesionales. Mas del 93% de los trabajadores migrantes no cuentan con Seguros frente a riesgos
profesionales: accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y otros riesgos de salud
ocupacional. Esta situacion afecta principalmente ajévenes y personas con bajonivel de escolaridad
(97%).

7.3.4. Prestacionessociales

En Cucuta las prestaciones sociales mas recurrentes son el descanso remunerado y la prima de
navidad. De hecho, es la ciudad donde mas personas reciben una bonificacién salarial al fin de afio
con un 77%. Aunque el dato no es consistente con las demas variables de empleo formal, puede
existir alguna justificaciéon en practicas de las empresas de la ciudad. Empleadores consultados
manifiestan que es costumbre brindar este tipo de apoyo, independiente de si es o no una
vinculacién formal. Principalmente se observa en el sector comercio. También estan presentes en
un alto ndmerolos auxilios, ya sea de transporte o educacion.
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Vacaciones remuneradas por
ciudad

Sin descanso remunerado

B Con descanso remunerado
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Bogota Bucaramanga Clcuta
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m Con apoyo en fiestas # Sin apoyo en fiestas

22,05%
90,44% 92,11%
77,95%
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Bogotd Bucaramanga Cdcuta

Auxilios o subsidios por ciudad

B Con auxilios Sin auxilios

Incluye alimentacidn, transporte, familiar o educativo

37,00%

42,90% 42,72%

63,00%

Bogota Bucaramanga Clcuta

Ilustracion 95 Prestaciones sociales

7.4.

7.4.1. Remuneracién

En Bucaramanga se presenta una situacion particular en cuanto remuneracién. Si bien es la ciudad
que mas personas estan en condicién de suficiencia, es también la que mayor porcentaje en
condicion de insuficiencia presenta (13,09%) y que menos personas manifiestan mas que
suficiencia, por debajo 8 puntos de Bogotad y 6 de Cucuta. Esto se observa en la valoracion del
indicador, donde 42% de los inmigrantes que llevan menos de 1 afio en Bucaramanga tienen un
puntaje para el nivel de salario recibido que se clasifica como regular (41-60/100), 39% para
aquellos entre 1 y 5 afios y solo presenta una reduccién importante después de 5 afios de

permanencia, con un 23%.

Calidad del empleo en Bucaramanga
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Remuneracion @ {KAN\ @ @

Muy Bueno Bueno Malo Muy Malo
Menor 1 Ao 1-5 Afnos Mayor 5 Afios
41 (5%) 347 1,1K (9%) 5K (42%) 590 (24%) 1,2K(52%)
n® e Mm@
358 (42%) 115 4,6K(39,2%) 590 (5%) 580 (24%) 0

(13%)

Ilustracién 96 remuneracion de los migrantes venezolanos en Bucaramanga

En cuanto a la jornada laboral, Bucaramanga es la ciudad donde menos personas estan con una

jornada adecuada (48%), presentando también un importante registro de personas con exceso de
horas laborales. Bucaramanga se sittia en un 45% de personas dentrodel rangonormal de jornada.

7.4.2. Estabilidad

Bucaramanganodifiere delohallado enlas otras ciudades en cuanto a la estabilidad laboral. E1 95%
delos migrantes con menos de un afiono logran tener un empleoo fuente de ingreso estable,lo que
ademas se asocia a remuneraciones muy bajas, como lo pudimos constatar en los grupos focales,
donde personas sin contrato laboral estaban recibiendo menos del minimo, y casos criticos de
menos de diez mil pesos la hora. Para migrantes entre 1 y 5 afios el panorama sigue siendo critico,
dado que el 79 % no logra un buen nivel de estabilidad, mientras que, parainmigrantes con méas de
5 afios en la ciudad, la clasificacion de su nivel de estabilidad considerada como muy buena se
incrementa hasta el 42% (un cambio de 22 puntos versuslos inmigrantes entre 1-5 afios) mientras
que el muy malocayé al 55%.

Estabilidad de empleo @ @

Muy Bueno Bueno  Muy Malo

Menor 1 Ao 1-5 Aios Mayor 5 Aihos
© ® © ® ® ®
39(5%) 0 823 (95%) 2,4K 130 9,4K 1,02K  50(2%) 1,3K

Ilustracién 97 Estabilidad laboral de los migrantes venezolanos en Bucaramanga

Una vez se filtra por jévenes (18-25 afios), la proporcién de migrantes Bucaramanga sin contrato
disminuye a 31% (la ciframas baja). Asimismo, la proporcién mas alta de migrantes sin contrato se
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daalaedadentrelos 46 y 55 afios, con un 66%. Los migrantes consultados en la ciudad manifiestan
que, a pesar de que con el PPT la situacion ha mejorado, la mayoria de ofertas y empleos a los que
acceden siguen sin una oferta formal o al menos escrita de contrato.

“La verdad es que uno llega con la necesidad de trabajary le dicen a uno que, si puede empezar pa’
ya, que estan necesitando, pero pa’ya. Y uno ni pregunta cuandovan a pagar o cémo es, porque uno
piensa que son cumplidos.”

7.4.3.  Seguridadsocial

A pesar de la fortaleza de la estructura econdmica de Bucaramanga, las condiciones de seguridad
social para los migrantes trabajadores muy criticas, presentando los resultados mas altos para los
recién llegados, dado que el 100% de inmigrantes que llevan menos de un afio en Bucaramanga
tiene un nivel de seguridad social muy malo, es decir, todos estdn sin cobertura a salud, baja calidad
familiar, no asegurado en riesgos laborales y baja calidad de vida en la vejez.

Sin embargo, también presenta una situaciéon de mejora sustancial en la medida que los migrantes
se van asentando a la ciudad, donde entre aquellos que llevan entre 1 y 5 afios el puntaje de
seguridad social clasificado como muy malo desciende al 65%, y pasa a ser solo del 35% para
inmigrantes con mas de 5 afios en la ciudad (un cambio de 30 puntos frente a los que llevan entre 1

y 5 afios).
Seguridad Social @ @ @
Muy Bueno Bueno Malo Muy Malo
Menor 1 Aio 1-5 Anos Mayor 5 Afos
0 0 2,3k (20%) 1,6k (14%) 1K (42%) 510(21%)
0 862(100%) 180 (1%) 7,7k (65%) 49 (2%)  850(35%)

Ilustracion 98 Seguridad social de los migrantes venezolanos en Bucaramanga

En cuanto a la dimensién de riesgos profesionales, el 87% de los migrantes trabajadores en
Bucaramanga no cuentan con esta prestacion. Al filtrar por mujeres esta proporcion se incrementa
en Bucaramanga, de igual forma paralos jévenes donde llega al 89 %.
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7.4.4. Prestacionessociales

Vacaciones remuneradas por

ciudad Prima de navidad por ciudad
Muestra de
Sin descanso remunerado migrantes m Con apoyo en fiestas # Sin apoyo en fiestas
paralos que
|
m Con descanso remunerado pregunta de
vacaciones y
prima: 22,05%
28,43% 28,41% 24,07%  Bogoti
194.172
(66%) 90,44% 92,11%
Bucaramang 77 95%
a: 34100 ’
71,57% 71,59% (88%)
5590 (149 [ 7300, |
Bogota Bucaramanga Cucuta Bogota Bucaramanga Cacuta
Apoyos en especie por ciudad Auxilios o subsidios por ciudad
H Con apoyo Sin apoyo B Con auxilios Sin auxilios
Incluye alimentos, vivienda, despl i electrodomésticos ropa,
productos diferentes a alimentos o bonos tipo sodexho Incluye alimentacidn, transporte, familiar o educativo
42,90% 42,72% 37,00%
90,64% 88,60% 91,04%

63,00%

57,10% 57,28%

9.36% 11,40% 8,96%

Bogota Bucaramanga Clcuta Bogota Bucaramanga Clcuta

Ilustracion 99 Prestaciones sociales

En cuantoa prestaciones sociales, Bucaramanga presenta indicadores muy similares alos de Bogot3,
que evidencian un bajo nivel de prestaciones por fuera de las vacaciones. Llama la atencién el
numero de personas que reportan no tener prima, que supera el porcentaje de personas con un
contrato laboral. En los grupos focales se trat6 de indagar por esta situacién, evidenciado que, por
las formas de pago, muchos de ellos semanal o por dia, no tienen acceso a este tipo de beneficios. Lo
que si manifestaron era que tenian bonificaciones, principalmente aquellos que laboran en sector
comercial.

7.5. Calidad del empleo en ciudades intermedias

Como se menciond6 en el aparte metodolégico, al no poder contar con los datos oficiales en ciudades
intermedias se requirié hacer una indagacién aparte para sondear el estado de la calidad del empleo
para los migrantes en estas ciudades. Es por ello que se empledé un sonde6 en bola de nieve, para
acceder a datos primarios desde los migrantes participantes en los grupos focales, sus familiares
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cercanos y también a los pertenecientes a las distintas agremiaciones de venezolanos que

participaron en el trabajo. Este sondeo se apoy6 con contrastaciones realizadas en grupos focales
en cada una de las cinco ciudades de estudio.

7.5.1.  Apartado
a. Estabilidad

Laciudad de Apartadé presenta un escenario critico de estabilidad laboral. En el sondeo solo el 5%
manifestaron contar con un contrato laboral formal. De las personas consultadas, el 17% afirmo
tener contratoverbal, 22%no tener contratoy la condicién de auto empleo se evidencia conun 55%
a quienes no aplica porque son independientes o desempleados. El 67% de los que respondieron

contrato verbal o escrito afirmaron tener una duracién laboral indefinida y el 33% restante
respondid “no sabe”.

En los grupos focales manifestaban que no es comin que les ofrezcan contratos para iniciar a
trabajar. Parala mayoria de los participantes todas sus condiciones eran pactadas de forma verbal,
lo que tiene implicaciones importantes parala estabilidad laboral que impacta la calidad del empleo.
Por una parte, manifestaban que muchas de las condiciones laborales cambiaban reiteradamente,
sobre todo en detrimento del pacto inicial. Factores como el nimero de horas, tareas y
responsabilidades y remuneracién cambian sin mayor explicaciéon. Como lo manifestaba uno delos
participantes:

“Acd en todo lado le salen con el “colabéreme”. Empiezan pidiendo que le hagan un favor y, asi,
disimulado le van colocando mds tareas a uno por el mismo sueldo. Y si uno no “colabora” se enojan”
(participante grupo focal 1).

Indagando con empleadores por qué la resistencia a contratar, ellos manifestaban que, en su caso,
apenas los trabajadores obtenian el PPT ellos iniciaban el proceso de contratacién. Una respuesta
comun es que, aunque ellos si contrataban formalmente a todos sus trabajadores, independiente de
su nacionalidad, reconocen que en sus gremios es comin que estono ocurray los trabajadores sean
incorporados de forma informal.

b. Remuneracion

El analisis de laremuneracién en ciudades intermedias confirma la discrepancia entre dato objetivo
y subjetivo de remuneracién. Como aca no fue posible tener datos objetivos de ingreso, se realiza el
andlisis con los subjetivos obtenidos en el sondeo, donde las personas dan 1a respuesta de acuerdo
a su condicién de vida. Respecto a la capacidad adquisitiva del salario, el 67% afirm6 que este es
insuficiente para las necesidades basicas, 22% afirma que es suficiente para necesidades basicas y
complementarias, y 11% que es suficiente para necesidades basicas pero insuficiente para
necesidades complementarias.

Respecto a duracién de la jornadalaboral, el 33% de los consultados trabaja 48 horas o menos a la
semana, el 44% trabaja mas de 48 horas a la semana y 22% estan desemplead os. En los grupos
focales manifestaban quela necesidad de trabajar mas de 48 horas no es una constante, pero si es
comun en lamedida que requieren garantizar cubrir los gastos.
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En los grupos focales se puede identificar que, dado el alto autoempleo, la duracién de la jornada
laboral termina siendo muy variable, lo que hace dificil garantizar también un nivel de
remuneracién estable. Personas en el sector de alimentos y productos de panaderia puede dedicar
hasta 40 horas de trabajoa lasemanay sus ingresos dependen del volumen de productos que logra
vender en cada semana; en el sector comercial y actividades de ventas en promedio pueden trabajar
entre 7 horasdiariasy cerca delas 40 horas a la semana, en algunos casos por un pago de menos de
$30.000 al dia. Por su parte, las mujeres que se dedican a las actividades de belleza dedican en
promedio 40 horas de trabajo a la semana y sus ingresos dependen por el porcentaje de lo que se
cobra por el trabajo, si es empleada de un local (este porcentaje va del 40% al 60%) y si es quien
tiene el local le corresponde el excedente de ese porcentaje.

Este panorama de variabilidad no dista mucho de la de los trabajadores nacionales que también
estan en condicion de informalidad, principalmente autoempleo. Pero donde si manifestaron

diferencias es en la carga de actividades -los migrantes consideran que en muchos casos es mayor
quela de untrabajadorlocal- y en laremuneracién, la cual consideran es muy bajay variable.

Para lasmujeres sondeadas la situacién de insuficiencia de horas es mayor en comparacién con los
hombres. En los grupos focales también se pudo identificar algunas de las razones, principalmente
asociadas a actividades de cuidado, que no permite que las mujeres puedan acceder a cargos de
tiempo completo.

Otramaneraenla que se quiso profundizar en la calidad de laremuneracién fue el comparativo con
sus niveles de ingreso y jornada laboral De hecho, el 17% considera que su actividad laboral actual
comparada con la situacién previa alamigracién es equiparable en responsabilidades, pero inferior
en sueldoy 61% considera que es inferior en sueldo y responsabilidades. E1 17% considera que es
superior en sueldo o responsabilidades.

El otro punto que afecta la remuneracién es que esta termina siendo muy variable. Esto es
consistente con las cifras de autoempleo e informalidad halladas para el municipio. Situacién que
es mas notoria para las personas que trabajan en actividades de comercio al por mayor y menor
dado que su base de ingresos depende del trabajoe intensidad de horas. 1o mismo pasa con quien
se dedica a la fabricacién de partes de maderay de carpinteriay, la dedicacion en horasde

Asi como encontramos estas dinamicas de horas de trabajo y remuneracion, también hallamos
situaciones en las que las condiciones laborales minimas no fueron respetadas. Una de las
participantes nos comparte que al llegar a Apartadé trabajo en una panaderia donde el trabajo
llegaba a las 12 horas y tenia una remuneracion de $25.000 el dia; otro participante quien trabaj6

en una finca bananera vivié explotacion laboral y el trabajo mal remunerado (por lo general la
contratacion para este tipo de trabajos esta tercerizado por cooperativas).

De hecho, las denuncias de explotacion, ya sea por baja remuneracién o exceso de horas fue un
comun denominador tanto en Apartadé como en las demas ciudades. Sin embargo, no fue posible
triangular la informacién de forma directa, solamente fue corroborada de manera indirecta en
entrevistas a funcionarios que conocian casos de explotaciéon por menor remuneracion.

A pesar de que las condiciones de remuneracién son menores y mas variables, para los migrantes
existe una ventaja de vivir en una ciudad intermedia como Apartadé. Principalmente se identifica
que hay un menor costo de vida y que, a pesar de la inestabilidad, es mas facil conseguir empleo.
También ven mas fAcil la idea de ser independiente y ven las oportunidades de crecimiento del
municipio. Sumado a esto, enlas dindmicas de las ciudades intermedias han encontrado que tienen
menores exigencias en documentacién y papeles parainiciar con un trabajo.
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c. Seguridad social

Un patréon comin que se encontroé en las ciudadesintermedias se evidencia en el caso de Apartado,
y es la alta dependencia del migrante a la provisién de la seguridad social por parte del Estado.
Respectoa afiliacion a salud, de los consultados, el 22% se encuentra sin afiliacién, 72% en régimen
subsidiado y 5% en contributivo. Ninguno cotiza a pensidn ni estd afiliado a ARL o caja de
compensacion.

También se logra identificar que, a pesar del desconocimiento de las normas, consideran que la
seguridad social, en especial la cobertura a riesgos y salud es muy relevante. Respecto al nivel de
peligrosidad del trabajo, el 22% considera que es muy inseguro y 28% que es poco seguro. Por su
parte, el 44% considera que es seguro.

Como se mencion6, de las personas consultadas y que participaron en los grupos es una muy
pequefia porcién la que cuenta con un trabajo formal (de hecho, en los grupos focales no se conté
con nadie en condicién de formalidad). La situacion es mas critica para las mujeres, porque de las
consultadas ninguna trabaja de manera formal. Para el caso de los hombres, la situacion no es
mucho mejor, dado que la mayoria ha optado por ser trabajadoresindependientes. Esta condicion
lleva a que la seguridad social brille por su ausencia, dado que la mayoria no cotizan a seguridad
social y el acceso a la salud se da siempre en cuando cuenten con el PPT activo, por medio del
régimen subsidiado.

d. Prestaciones sociales

Dada las condiciones laborales de la mayoria de migrantes las prestaciones sociales no estdn muy
presentes. Mas del 90% de los consultados no cuenta con vacaciones remuneradas, primas, auxilios
de transporte, educacién o alimentacion, ni bonificaciones ni pagos en especie.

Los empresarios consultados y que contratan formalmente reconocen el pago de las prestaciones
de ley, pero también que es comtn en el gremio que estas no se cumplan. También en la consulta
con los empresarios se encontré que las prestaciones adicionales como auxilios de transportes,
bonificaciones y primas no se dan de forma regular y dependen mucho de la voluntad del
empresario. Uno de los empleadores entrevistados manifesto:

“los duefios son muy generosos en navidad, a todos los empleados les dan su detalle de regalo,
independiente de sison colombianos o venezolanos. También a veces ayudan parala cena.”

7.5.2.  Quibdé
a. Estabilidad

La condicién de estabilidad laboral en Quibd6 esta caracterizada por una débil formalizacion, donde
solo el 25 % de los consultados cuenta con un contrato escrito, mientras que el 12% afirmo tener
contrato verbal, 25% sin contrato y el 37% no aplica porque son independientes o desempleados.
De los consultados con contrato, la mitad de los que respondieron tener contrato escrito marcé
duracién definiday la otra mitad marcé no saber cudl erala duracién de su contrato.

En el caso de las mujeres la predominancia es el empleo informal y el auto empleo, realizando
trabajos como vendedoras ambulantes, actividades de belleza y panaderia. Para el caso de los
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hombres, también predomina el ser trabajadores independientes y la informalidad, hasta en
sectores econémicos donde tradicionalmente la formalidad es predominante como el de medios
audiovisuales.

Los empleadores consultados reconocen la dificultad de emplear de forma formal en el municipio.
Asi, a pesar de que los migrantes presenten una situaciéon normalizada de estadia no varia las
posibilidades de contratacion y continuardn empleando en informalidad.

b. Remuneracion

La calidad de la remuneracién entre los migrantes trabajadores venezolanos en Quibdé es de nivel
malo. Respecto a la capacidad adquisitiva del salario, el 62% de los consultados afirmé que este es
insuficiente para las necesidades basicas, 25% afirma que es suficiente para necesidades basicas y
complementarias, y 12% que es suficiente para necesidades basicas pero insuficiente para
necesidades complementarias.

De hecho, el 75% considera que su actividad laboral actual comparada con la situaciéon previaa la
migracion es inferior en sueldo y responsabilidades, y 12% que esta es equiparable en

responsabilidades, pero inferior en sueldo. Solo 12% considera que es superior en sueldo y
responsabilidades.

Respectoaduracion delajornadalaboral, se observa un mejor panorama, donde, de los consultados,
el 50% trabaja 48 horas o menos a la semana, el 37% trabaja mas de 48 horas a la semanay 12%
estan desempleados. De igual forma, ninguno afirma haber recibido pago por horas extra.

De acuerdo con lo anterior y con base a los resultados de los grupos focales, las personas presentan
una remuneracion y jornada variable, principalmente por la condicién de autoempleo. Sectores
como el de mecdnica automotriz, transporte actividades de mecanica, latoneriay pintura subase de
ingresos depende del tamafio y tipo de trabajo que les pidan; similar sucede con las personas que se
dedican a las actividades de belleza, aunque en este sector pueden ser mas estables las jornadas
laboralesy dentrodel rango de las 40 y 48 horas. Aunque sus ingresos dependen por el porcentaje

de lo que se cobra por el trabajo, si es empleada de un local (este porcentaje va del 40% al 60%) y
si es quientiene el local le corresponde el excedente de ese porcentaje.

Asi como encontramos estas dindmicas de horas de trabajo y remuneracion, también hallamos
situaciones en las que las condiciones laborales minimas no fueron respetadas. Uno de los
participantes nos comparte que al llegar a Cali conté con la experiencia de trabajar en un
montallantas donde su empleadorlo explotaba, otro participante que fue quienllegé directamente
a Quibdé y siendo técnico en emergencias médicas en dos ocasiones lo emplearon en IPS en la
ciudad, ningunale pagd y tampoco respetaron el debido proceso parasu contratacion.

Otra situacién que afecta la calidad de la remuneracién es la inseguridad. Principalmente porque
limita la movilidad, la posibilidad de publicitar o hasta montar un negocio, lo que afecta
econémicamente tanto a empleadores. Tanto empleadores como migrantes manifestaron las
dificultades que tenian de hacer visibles sus emprendimientos y empresas porque serian objeto de
extorsion por parte de lasbandas. Un emprendimiento de mecdnica nos manifestaba “perotambién
depende de que no deben mostrar el negocio como un negocio muy proéspero o si no les cobran
vacunas [solo pueden tener maximo 2 carros en el taller para arreglar” (participante grupo focal 2).
Mientras que una empresaria de estética y belleza manifesté que habia tomado la decisiéon de
manejar su negocio solo por contactos y domicilio porque no queria establecer local ni manejar
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redes sociales para evitar ser blanco de la extorsion. Esta situacién de inseguridad, donde se limita
las oportunidades de emprendimientoy empleabilidad fue contrastada tanto por funcionarios como
por miembros de la congregacién XXX que manifestaron la dificil situacién de inseguridad, que
también impedia su trabajo.

c. Seguridad social

Al igual que en Apartadd, la seguridad social estd principalmente respaldada en el régimen
subsidiado de salud. Con respecto a afiliacién a salud, el 50% de los consultados se encuentra sin
afiliacién, 25% en régimen subsidiado y 25% en contributivo. Por otra parte, solo el 25% cotiza a
pension. Pero ninguna persona de las consultadas estd afiliada a ARL o caja de compensacién. Los
empresarios consultados también nos mencionaron que, en su caso, no estaban afiliandoni a salud,
ni a ARL,nia caja de compensacion.

Los trabajadores independientes e informales tampoco cotizan a seguridad social, por lo que el
acceso a la salud se da siempre y cuando cuenten con el PPT activo. Aca se identific6 otra de las
nuevas dificultades surgidas por el proceso de acceso al PPT y es que los que no lo tienen o estan en
proceso de revision estan en una posicion de desventajaal no poder acceder alos mismos servicios
de quienes si lo poseen. Cabe resaltar que en Chocé no contaban con una jornada de salud para
poblacién migrante desde el 2019, hasta que en los primeros meses del afio del 2023 realizaron
nuevamente la jornada de salud.

El riesgo profesional se considera importante por parte de los consultados, sin embargo, como se
expuso anteriormente, ninguno posee afiliaciéon a la ARL. Respecto al nivel de peligrosidad del
trabajo, el 62% considera que es muy inseguro y 12% que es poco seguro. Por su parte, el 25%
considera que es seguro.

d. Prestaciones sociales

Ningunode los consultados que respondi6 cuenta con vacaciones remuneradas, primas, auxilios de
transporte, educacion o alimentacion, ni bonificaciones ni pagos en especie. Ninguno de los

empresarios consultados manifesté el aporte de prestaciones sociales de ningtn tipo, lo que dejaun
panorama muy critico de esta dimensién de calidad del empleoen Choco.

7.5.3.  Palmira
a. Estabilidad

Palmira, al ser una ciudad intermedia con un sector empresarial con componente industrial mas
amplio que otras ciudades del estudio, presenta indicadores de formalidad mayores. Sin embargo,
para los migrantes trabajadores, la situacion no es del todo adecuada. De las personas que
respondieron el formulario, el 25% afirmé tener contrato verbal, 50% sin contrato, 21% no aplica
porque son independientes o desempleados, y solo 4% con contrato escrito. Dado que esto es un
sondeo, puede estar subestimado el porcentaje de personas que tienen un contrato escrito en la
ciudad.

Por su parte, con relacién a la duracion del empleo, el 33% de los que tienen contrato verbal
afirmaron tener una duracién laboral indefinida y otro 33% con duracién definida, el 34% restante

respondié “no sabe”. De igual forma, el inico que respondid tener contrato escrito marcé duracién
definida. Por tltimo, solo 4% respondid estar afiliado a un sindicato.
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b. Remuneracion

En Palmira también se da una apreciacion de insuficiencia de la remuneracién por parte de los
migrantes trabajadores. Respecto a la capacidad adquisitiva del salario, el 62% de los consultados
afirmé que este es insuficiente para las necesidades basicas, 8% afirma que es suficiente para
necesidades basicas y complementarias,y 29% que es suficiente para necesidades basicas pero
insuficiente paranecesidades complementarias.

La sensacién de mala remuneracién y sobrecarga laboral fue comuin en los grupos focales,
principalmente porque hacen el comparativo con las condiciones que tenian en Venezuela. Mientras que
en Venezuela ellos trabajaban segun un horario definido y no les pedian que se quedaran mas tiempo.

De hecho, el 46% considera que su actividad laboral actual comparada con la situacién previa a la

migracién es inferior en sueldo y responsabilidades, y 17% que esta es equiparable en
responsabilidades, pero inferior en sueldo. Solo 20% considera que es superior en sueldo y/o
responsabilidades.

Respecto a duracion de la jornada laboral, el 50% de los asistentes trabaja 48 horas o menos a la
semanay el 46% trabajamas de 48 horas a la semana, lo que evidencia también una situacién mala
en cuanto extension de jornada, superior incluso a ciudades principales, que son mas costosas. Esto
implica que para un porcentaje elevado de migranteslograr un ingreso que cubra sus necesidades
basicas implica un mayor nimero de horas trabajadas.

De igual forma, solo una persona afirmé haber recibido pago por horas extra (4%). En general,
aquellos que trabajan mas de loestablecido tienen unajornadade alrededor de 12 horas, y perciben
que es injustoya que observan que los compafieros de trabajo colombianos trabajan menos horasy
reciben mejor remuneracién. Para quien recibe remuneracion por horas extras considera que esta
compensacion es insuficiente (130 mil al mes), por lo que se siente, en sus palabras, estafado.

La condicién de bajaremuneracion cambia en la medida que el migrante aprende a negociar mejor
su salario. Segun la informacion de los grupos focales, cuando llegaron hace mas de 3 y 5 afios se
sentian bien con 25 mil el dia, ya que con eso todavia podian enviar a sus familias en Venezuela. Pero
con el paso del tiempo y el recrudecimiento de la situacioén, ya eso es insuficiente para sus
necesidades bdsicas. Por eso afirman que con el tiempoya no se dejan, ya tienen un precio fijo del
dia y si quieren pagarles menos ya no aceptan. Sin embargo, los que han llegado recientemente
todavia aceptan pagos muy pequefios. Algunos negocios siguen aprovechando la situacion del
reciénllegadoylos contratan porun tercio del valor de un nacional o un venezolano con mas tiempo
de permanencia. Nuevamente acd, no fue posible contrastar esta informacién de manera directa.

La variabilidad del ingresoy la jornada también se identifica en el caso de Palmira. Como el trabajo
esal diaopor horas, muchas personas enlos grupos focales manifestaban que alcanzaban un salario
minimo con suerte. Aquellas que trabajaron en casa de familia tenian una jornada desde 7am hasta

8:30pm y solo les pagan entre 19mil pesos y 25mil pesos. Las patronas les dicen que no pueden
pagarles mas, peroellas sienten que se aprovechan por su condicién de migrante. Otros manifiestan:

“Si nos fue bien en las ventas comemos en la noche, sino toca pedir fiado para huevos y arroz, o sino no
desayunamos y no podemos enviar a los hijos al colegio o darles para las copias”. (participante grupo
focal 2).
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c. Seguridad social

Aligual que en el restode ciudades intermedias, en Palmira prima el apoyo en el régimen subsidiado
para garantizar el acceso a saludo. Respecto a afiliacién a salud, el 30% de los consultados se
encuentra sin afiliacion, 62% en régimen subsidiado y 8% en contributivo. Por otra parte, el 8%
cotiza apension, estd afiliadoa ARL y tiene cajade compensacién. Lo que se observa con el sondeo,

y se corrobora enlos grupos focales, es que la baja estabilidad laboral se refleja también en un bajo
acceso aseguridad social.

Algo que se identifica en los grupos focales de la ciudad, y que empieza a ser patrén en otras
ciudades, es que, en cuanto a seguridad social, la dimensién mas relevante para el migrante es el
acceso a saludo. De hecho, otros factores como seguridad en el trabajo y pensién son muy poco
valoradas. Al tener un amplio acceso via régimen subsidiado, la necesidad de un trabajo formal
disminuye, siendomas atractivo el autoempleo.

A pesar de que el acceso a seguro de riesgos laborales es bajo, existe una alta percepcion de riesgo

en el trabajo, con un 54% que considera que es poco seguro y un 8% que es muy inseguro. De hecho,
segun la informacién de los grupos focales, tres de los participantes estan en procesos legales por

abusos o accidentes de trabajo sin afiliacion. Ellos comentaron experiencias en las que los empleadores
les decian "si me demanda pierde usted porque no le doy carta de recomendacién" o "no me puedes
demandar, a mi no me van a hacer nada porque tengo un negocio pequeiio". Una de las participantes
menciond que el consultorio juridico de la Universidad Nacional fue de gran ayuda para estos casos
legales, alli nos cuenten sobre nuestros derechos, nos dan cita para nuestros casos. Es asi que el tema
de la seguridad social muchos lo aprendieron a raiz de malas experiencias. “Muchas veces nos toca
trabajar bajo nuestra responsabilidad porque si uno se queja o reclama sale del trabajo, nos dicen "aqui
estd el que quiere trabajar" o "usted verd si trabaja sin los implementos de seguridad".

Una de las participantes comentd que por su trabajo como cocinera de mariscos se tuvo que retirar
porque el espacio donde trabajaba no tenia extractor y se exponian al humo vy grasa, y eso le activé su
enfermedad de asma.

d. Prestaciones sociales

A pesar del alto grado de informalidad y autoempleo, en Palmira se logra hacer mas visible la
existencia de trabajos con prestaciones sociales estables, principalmente en el sector industrial.
Dentro de los consultados, el 8% cuenta con vacaciones remuneradas, primas y auxilio de
transporte. Solo 4% recibe bonificaciones y pagos en especie.

En el sector comercial es comun que, a pesar de no tener un contrato o condiciones estables de empleo,
se den prestaciones sociales del tipo bonificacién. Una de las participantes manifestd que en su anterior
trabajo le pagaban el minimo, mds comisiones, pero sin auxilio de transporte, ni primas. Ademas:

“Me decian que estaba bajo prestacion de servicios, pero igual me hacian cumplir horario, me llamaban
a todas horas, tenia que hacer de todo. Se querian aprovechar porque no tenia papeles. A los demds
trabajadores venezolanos les decia que se sintieran agradecidos porque ellos venian con una mano
adelante y otra atrds y él los estaba ayudando”.
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7.54. Yopal
a. Estabilidad

En la ciudad de Yopal la dinamica migrante ha sido algo diferente que en otras ciudades al ser,
inicialmente, ciudad de paso y, posteriormente, observar procesos de permanencia. Dado eso, la
estabilidad laboral no fue en principio una preocupacién importante entre los migrantes, lo que
ocasion6 prevencion entre el empresariado que veia con preocupaciéon como los puestos eran
abandonados.

Esto ha incidido en la ampliaciéon de oportunidades, pero también en las perspectivas de
empleabilidad dado que los empresarios consultados manifiestan costos de formalizacién y el riesgo
de que el cargo sea abandonado como factores que limitan la contratacién formal en la ciudad.
Teniendo en cuenta eso, se observa que de las personas que respondieron el formulario, el 5%
afirmé tener contrato verbal, 21% sin contrato, 63% no aplica porque son independientes, y 10%
con contrato escrito.

En cuanto a duracién, independiente de si el contrato es verbal o escrito, la figura del término
indefinido fue la sefialada por las personas consultadas. Por dltimo, ninguna persona respondié
estar afiliado a un sindicato.

Sin embargo, como en otras ciudades, en Yopal, los migrantes tienen que enfrentar divergencia entre
las condiciones pactadas y las condiciones reales de trabajo. Una de las participantes enlos grupos
focales, que durante la pandemia tuvo contrato escrito como enfermera, afirma que muchas veces
la informacién de este no coincidia con las actividades que diariamente se le encargaban: “mi
contrato decia que era auxiliar administrativa, pero me tocaba salir a tomar muestra de covid, no me
pagaban seguridad social, todo por OPS y me pagaban 900 mil. Nos decian que teniamos hora de
entrada mds no de salida, muchas veces eran 10pm y sequiamos trabajando tomando muestras, pero
no podia darme el lujo de dejar de trabajar”. Precisamente han sido ese tipo de experienciaslas que
hay llevadoa algunos migrantes a dedicarse al trabajo como particulares o independientes.

b. Remuneracion

Respecto a la capacidad adquisitiva del salario, el 63% de los consultados en la ciudad de Yopal
afirm6 que este es insuficiente para las necesidades basicas, 31% afirma que es suficiente para
necesidades basicas y complementarias, y 5% que es suficiente para necesidades basicas pero
insuficiente paranecesidades complementarias.

De hecho, el 63% considera que su actividad laboral actual comparada con la situacién previa a la
migraciéon es inferior en sueldo y responsabilidades, y 26% que esta es equiparable en
responsabilidades, pero inferior en sueldo. Solo 10% considera que es superior en sueldo y/o
responsabilidades. Este panorama, comun en varias de las ciudades del estudio refleja que los
migrantes no se sienten realizados en su trabajo actual, ni por remuneracién, ni por el tipo de
actividades que realizan. Es una condicién de subempleo, que sumandoala altainformalidad genera
una pérdida en la calidad del empleo al que acceden.

Respecto a duracién de la jornada laboral, en Yopal, el 53% de los asistentes trabaja 48 horas o
menos a lasemana, y el 47% trabaja mas de 48 horas a la semana. De igual forma, solo una persona
afirmé haber recibido pago por horas extra (5%).
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Yopal fue la ciudad donde mas reclamaciones por explotacién se dieron durante los grupos focales.
Ademas, las reclamaciones fueron principalmente de mujeres, quienes tuvieron inconvenientes o
afrontaron procesos legales por incumplimientoo demoras en el pago de sus salarios o liquidacion.
Una de ellas lleva un mes y medio, desde que la sacaron de laempresa por vencimientodel PEP, sin
poder cobrar sus prestaciones y liquidacién ya que no aparece en el sistema de némina. En los
grupos focales unade ellas nos cuenta: “las demoras en los pagos es pan nuestro de todos los dias, es
muy comiin, acd a uno le dicen mira limpia este salén y te doy 30mil y cuando terminas te dicen mira
te doy 20mil. Piensan que el tiempo de nosotros no vale”. Incluso se manifesté un caso en el que la
remuneracion por el dia de trabajo fue solo laalimentacion del dia.

Otro de los participantes que labora en albaiiileria comenta: “nos dicen no te vamos a pagar la
semana sino solo 5 dias, aunque uno haya trabajado 6 dias, le sacan a uno los domingos, y el horario
dice que es hasta las 5 pm, pero si hay que echar un piso toca quedarse hasta la noche y no pagan horas
extra, pero toca aguantar porque es mejor un pdjaro en mano que 100 volando”. La situacion sobre la
intensidad horaria también se manifesté en el trabajoen casas de familia y en fabricas de alimentos
donde laboraban desde las 5am hastalas 9pm, sin pago por esos turnos extra pues el empleador lo
veia como una colaboracién adicional no remunerada.

Paravarias mujeres migrantes de los grupos focales su primera experiencialaboral en Yopal fue en
un restaurante o casa de familia, con jornadas excesivas, de 5am a 7pm, pagos entre $5.000 y
$25.000 haciendo todo tipo oficios, y trato injusto por parte del empleador. Esto las ha llevado a
inclinarse por el autoempleo, dedicarse a la venta de empanadas, tortas, postres y gelatinas, hacer
ufias y a pesar de no tener un ingreso estable, estas madres migrantes valoran mas el poder estar
mas tiempo con sus hijos.

Por lo tanto, se puede observar que, al igual que en las otras ciudades, el ingreso es variable tanto
en jornada como por ingreso. Pero con un elemento mas marcado que en las otras ciudadesy esla

variacion por incumplimiento de condiciones iniciales de trabajo. Se identifica mayor recurrencia
en la practica deincumplimiento al trabajador en condicién de vulnerabilidad.

c. Seguridad social

Iniciandolas dimensiones de seguridad social, se verifica la situacién de afiliacién a salud, en la cual
el 32% se encuentra sin afiliacién y 68% en régimen subsidiado. Por otra parte, una sola persona
cotiza a pension (5%), pero ninguno esta afiliado a ARL ni caja de compensacion.

También se evidencié el desconocimiento acerca de cdmo funcionan los aportes a seguridad social, una
de ellas comenta “las cesantias, EPS, pension, resulta que todo eso me lo descontaban, 64mil de pension,
53 mil de EPS todos los meses, hasta el auxilio del transporte me lo descontaban, no me lo daban, todos
los meses me quitaban de todo eso”.

Respecto al nivel de peligrosidad del trabajo, el 47% considera que es poco seguroy 10% que es
muy inseguro. Por su parte, el 42% considera que es seguro. Precisamente, una de las participantes
de grupofocal que trabajé en construccion sin contrato relaté su afectacion en la piel por el cemento,
no se le cubri6 la medicinay ella debi6 continuar para cumplir con lo acordado. Otra de ellas cuenta
lo siguiente respecto a su situacion como embarazada:

“me hicieron prueba en la entrada al trabajo y salié negativa, solo cuando fui a dar a luz
porque tuve una caida pude ir a emergencias, me tocé trabajar con la cesdrea abierta, y a ellos
no les importd, que no habria quien les cubriera mi puesto, que no habia personal para que me
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relevara, ni yo diciendo que les pagaba por el turno porque el dolor no me dejaba, me
cambiaron 2 veces de puesto porque en uno estuve sube y baje escaleras y en otro estuve en
porteria todo el dia parada ellos sabiendo que mi embarazo era de alto riesgo, hasta que
finalmente me cambiaron”.

d. Prestaciones sociales

Ninguna delas personas consultadas o que participaron enlos grupos focales cuenta con vacaciones
remuneradas, primas, auxilios de transporte, educacién o alimentacién, tampoco bonificaciones o
pagos en especie.

7.5.5.  Villadel Rosario
a. Estabilidad

Villa del Rosario es un municipio préoximo ala ciudad de Ciicuta, en la zona fronteriza con Venezuela.
Esta condicidn llevaa que se den particularidades propias de este tipo de dreas de frontera. Aunque
la informalidad, sobre todo en modo de autoempleo, impera con un 68% de los consultados en esa
condicién, la dindmica econémica de fronteray la alta aceptacién al migrante permiten que haya
algiin grado mayor de formalidad en comparacion a las otras ciudades del estudio, con un 21% de
los consultados con contrato escrito y solo un 5% con contrato verbaly 10% sin contrato.

De igual forma, la mitad de los que respondieron tener contrato escrito marcaron duracién a

término fijo y la otra mitad marcé no saber cudl era la duracién. Por ultimo, ninguna persona
respondi6 estar afiliado a un sindicato.

En lo referente al andlisis de grupos focales, los casos en los que se tienen contratos es por la modalidad
OPS y maximo por 2 o 3 meses. Los trabajos indefinidos son muy escasos, maximo se ofrecen 6 meses
de duracién. Para ellos la estabilidad es vital porque el gasto de alquiler, servicios y los hijos es muy alto.
Las jornadas de trabajo de aquellos que se dedican a ventas van desde las 5am hasta las 3pm, o toda la
jornada de la manana.

b. Remuneracion

A pesar de contar con una relativa mejor estabilidad que otras ciudades, la percepcién general de
los migrantes es que estdn mal remunerados. Respectoala capacidad adquisitiva del salario, el 70%

delos consultados afirmé que este es insuficiente paralas necesidades basicas, y 30% afirma que es
suficiente para necesidades basicas pero insuficiente para necesidades complementarias.

La condicién de subempleo es muy presente en Villa del Rosario, sobre todo en los profesionales
consultados. En general, manifiestan que la gente no valora el trabajo, y quieren pagar menos de lo que

ellos han invertido. De hecho, el 55% considera que su actividad laboral actual comparada con la
situacion previa a la migracién es inferior en sueldo y responsabilidades, y 30% que esta es
equiparable en responsabilidades, pero inferior en sueldo. Solo 5% considera que es superior en
sueldo y/o responsabilidades.

Respectoa duracién de la jornadalaboral, en Villa del Rosario, el 60% de los consultados trabaja 48
horas o menos a la semana, el 25% trabaja mas de 48 horas a la semana, y 20% no aplica ya que
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estdn desempleados. De igual forma, ninguna persona afirmé haber recibido pago por horas extra.
Esta situacion fue contrastada en los grupos focales, evidencidndose escenarios de trabajo mas
estable, perosobretodo menor necesidad de trabajar mas horas para conseguir cubrir los gastos del
hogar.

Sin embargo, dada la alta presencia de autoempleo, tantoel ingreso como la jornada presentan también
altos grados de variacion. En general, la jornada depende de los pedidos que tengan. Las jornadas tienen
a ser menores, pero si no hay pedidos no se hace nada en el dia. Sin embargo, cuando la cantidad de
pedidos es mucha, tienen que laborar mas horas. El caso de uno de los participantes del grupo focal uno
muestra esa situacién bien, dado que trabaja como productor artesanal, y labora hasta la media noche
para cumplir con los pedidos cuando los tiene, pero puede pasar varias semanas sin pedido.

Precisamente uno de los participantes de grupos focales manifiesta ganar 156mil la semana en la
panaderia (no la dejan sentarse para tomar descanso), otros trabajan mas de 8 horas, nocturnos o
festivos y el pago es igual. Respecto a la capacidad adquisitiva del salario, nos cuentan:

“En Venezuela nos habiamos acostumbrado a hacer el mercado mensual, pero acd toca diario
porque es para lo que alcanza con el pago, y muchas veces no alcanza para lo bdsico, los nifios
nuestros no pueden darse el gusto de tener para meriendas o comidas en el descanso del colegio.
Todo es muy complicado porque todo se va en gastos bdsicos, cosa que no eraasi en Venezuela”.

Esta participacion muestra algo que fue comun en varios de los grupos focales en todas las ciudades, y
es que en gran parte la insuficiencia del salario se da porque al migrante venezolano le cuesta mucho
acostumbrarse a tener tantas responsabilidades de gasto, como arriendo y servicios publicos, los cuales
no tenian que cubrir en Venezuela.

c. Seguridad social

Respecto a afiliacién a salud, el 15% se encuentra sin afiliacién, 70% en régimen subsidiadoy 15%
en régimen contributivo. Por otra parte, una sola persona cotiza a pension (5%), 15% esta afiliado
a ARL, pero ninguno cuenta con afiliacién a caja de compensacién.

Respectoal nivel de peligrosidad del trabajo, el 50% considera que es poco seguroy 5% que es muy
inseguro. Por su parte, el 40% considera que es seguro.

Una de las participantes nos cuenta que trabaja sin seguro ni prestaciones en la panaderia y que su
empleador le dice "Si te sirve el trabajo asi sin seguridad bien, sino te vas". Los contratistas al no
tener un trabajo estable les quedan dificil arriesgarse para pasarse a algo contributivo. Respecto a
la pensiony calidad de vida en la vejez comentan:

“Para la pensién no cotizamos, pero ahorramos, lo poquito que nos sobre lo guardemos. La idea es
montar el negocio propio para que eso genere unos ingresos en la vejez, y que eso se pueda ampliar
para que eso sea lo que responda mds adelante”.

d. Prestaciones sociales

Ninguno cuenta con vacaciones remuneradas, primas, auxilios de transporte, educaciéon o
alimentacion, tampoco bonificaciones o pagos en especie.
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8. Componente de institucionalidad y politicas locales

El estudiotambién abordd las respuestas institucionales locales que buscan apoyar a los migrantes
enlos procesos de insercion laboral e integracién socio econdmica. En el presente aparte se presenta
una descripcién de las principales acciones que estdn realizando las ciudades intermedias
consultadas.

8.1. Quibdo

En el municipio de Quibd6 la respuesta institucional es limitada y se asocia a atencion
principalmente. La alcaldia realiza el apoyo también brindando orientacién sobre la ruta para
acceder alos servicios de salud y educacion. En estas actividades ha contado con el apoyo de ACNUR
y la Cruz Roja. Sin embargo, se observa inconsistencia en la atencién. El municipio no realizaba
desdeel 2019 una jornada de salud para migrantes, y solo hasta el presente afio 2023 tuvieron una

nuevajornada paratoda la poblacién migrante. El estudiono logra identificar un programa estable
de integracion socioeconémica o laboral del migrante por parte de la Alcaldia.

Otro actor institucional relevante en la ciudad es el Sena, el cual ha sido un gran aliado para la
poblacién migrante. Estose da principalmente porla oferta de cursos como panaderia y reposteria,
alimentos y mecanica automotriz, que es oferta a la cual estdn accediendo los migrantes,
principalmente mujeres. Aunque el Sena les ha ofrecido cursos ya mencionados, las participantes de
los grupos focales nos compartieron la importancia de que el Sena pueda construir una oferta de
cursos enfocados en: belleza, arte de uflas, otros niveles en panaderia y pasteleria y cursos
administrativos. Para los hombres participantes los cursos pueden ir enfocados en marketing
publicidad, mecanica y cursos industriales. Asimismo, otra de las maneras en que las se puede
apoyar los emprendimientos de los y las participantes es potenciando la cobertura del programade
capital semillay atrayendonuevamente el apoyo de ACNUR.

En cuanto integracion socioecondmica, también se identificé un marco de acuerdo entre ACNUR y
la CAmara de Comercio de Chocé para facilitar la incorporacién laboral de personas refugiadas y
desplazadas enlaciudad, tanto en plazaslaborales como facilitarlas rutas de emprendimiento. Este
acuerdo se constituy6 en julio de 2022, pero en el estudio no pudimos constatar los avances
realizados. Lo que manifestaron algunoslideres sociales en las entrevistas es que el programano ha
avanzado.

8.2.  Apartado

El municipio de Apartadé cuenta con una oficina para atender el asunto migrante, que
actualmente lleva a cabo programa migrante en casa el cual quedé incorporado en el plan de
desarrollo del municipio [...inicialmente habia quedado para la atencién de 800 venezolanos/as con
vocacion de permanencia, pero al ver que la poblacién migrante crecié lo plasmaron dentro del plan
de desarrollo. Esto es ejecutado por accion social, ACNUR aparece como socio implementador, opcién

legal realiza la parte administrativa y se ejecuta por medio de la alcaldia de Apartadé...] (funcionaria
programa migrante en casa).

En razon a lo anterior, gracias al programa se logré que Apartadé fuera un punto visible e
importante para que la poblacién migrante pudiera solicitar el PPT, ademéas dentrode los servicios
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del programa estan la asesoria juridica, capacitaciones y ofrecen una ruta de trabajo con el apoyo
del Sena. Una delas barrerasidentificadas en el programa es que tiene vigencia y financiaciéon hasta
diciembredel 2023.

Desde el Sena se cuenta con una ruta disefiada para la empleabilidad de la poblacién migrante,
[...empezando por una orientacién ocupacional donde se identifican intereses y habilidades, luego la
situacién del migrante y finalmente se pasa a una orientacién en competencia laboral ...] (trabajadora
del Sena). Adicionalmente, desde el Sena hay un trabajo de sensibilizacién con el sector privado
respecto a lapoblacién migrante /... muchos creen que es ilegal contratar venezolanos, el SENA es ese
intermediador para sensibilizar...] (trabajadora del Sena), esto se da por medio de encuentros
empresariales para explicarles como se puede y se debe vincular poblacién migrante, ademas de
cémo el empresariopuede direccionar cualquier vacante para que sea publicada por el Sena; aunque
han encontrado que varias de esas vacantesno les llega.

Finalmente, en Apartad6 se ha identificado que desde el Sena es posible crear un curso de
formacién paralos emprendedores migrantes especificamente paraaquellos que ya cuentan con un
emprendimiento/idea de negocio activa, ellos como institucion ofrecen el capital humano para
distintos cursos, pero requeririan la asistencia técnica para identificar a los emprendedores.
Adicional aello, observan que los migrantes tienen intereses en cursos en belleza, atencidén al cliente,
manipulacién de alimentos los cuales pueden ofrecerse siempre en cuando cuenten con el apoyo
adicional en capital (instrumentos, materiales etc) para dar un curso aplicado. Actualmente,
ofreceran dos certificaciones para poblacién migrante - certificacién en atencién al cliente y en
acabados de construccién -. Desde Comfenalco se seguird ofreciendo laruta de empleo, los servicios
del laboratorio de empleo y seguir en la creacion de rutas de sensibilizacion a los empresarios; en
este ultimo puntolos aliados son fundamentales. También proponen alianzas para realizar rutas de
cuidados de menores, atenciéon sanitaria, manzanas del cuidado, ludotecas para las mujeres
migrantes y locales que quieren trabajar activamente, pues la esfera privada como el hogar, los
cuidados afectan directamente la empleabilidad.

Comfenalco como caja de compensacién familiar ofrece actualmente una ruta de empleo que
también es enfocada en poblacién migrante. Esta ruta de empleo permite una inscripcién gratuita
para toda la poblacion, luego pasan a una orientacién laboral con psicdlogos profesionales y
finalmente llegan a cursos y capacitaciones pertinentes. En el cuarto paso que es la intermediacién
donde se busca la conexién entre una oferta con un perfil laboral requerido donde los y las
migrantes también son incluidos.

La entidad en funcién de poblacién migrante /movilidad cre6 una cartilla como guia donde se
explica como ellos pueden emplearse y como las empresas los pueden contratar (esto de acuerdo
con la normatividad vigente). Las empresas solicitan que como minimo los y las migrantes tengan
vigente el PPT. Adicional a ello, Comfenalco cuenta con laboratorios de empleo [... con disponibilidad
de pruebas para evaluar las destrezas manuales, sobre todo para los temas operativos cuando una
persona quiere perfilarse, también sirve como bateria de pruebas especializadas de acuerdo al rol que
va a ser un cambiar en una organizacion] (funcionaria Comfenalco), consultorias gratuitas para las
empresas y genera el espacio de premios inclusiéon para motivar a las empresas a contratar
diversidad en sus empresas (mujeres, poblacién con discapacidad y migrantes).
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8.3. Yopal

Enlaciudad de YOPAL la politica de atencién del asunto migrante ha venido evolucionando durante
el actual gobierno. Esto implica haber pasado de las acciones de control migratorio realizadas en
2020, en donde la alcaldia focalizé sectores de la ciudad donde mas inconvenientes se habfan
registrado con los extranjeros a fin de realizar operativos en esas areas, a una linea de acciéon de
incorporacion de los migrantes en los programas sociales del municipio, tanto para atencién como
parainsercién socioeconémica.

Aunquela ciudad no cuenta con un programa enfocado en la poblacién migrante, si ha realizado la
incorporacion de esta poblacién en la oferta institucional del municipio, principalmente a través del
centro de servicios de la Casa de la Mujer. Estas instalaciones cuentan con una oferta variada de
atencidén paralaorientacién en acceso a salud y educacion, programas de formacién para el empleo
y apoyo a poblacion vulnerable ala cual la ciudad ha abiertola oferta alos migrantes. Entre la oferta

a disposicién de los migrantes estd los cursos de formacién en estética y belleza, cocina y
alimentaciény el area de costura.

Actualmente, el municipio reconoce la importancia de incorporar dentro de sus programas a la
poblacién migrante, lo que evidencia un cambio importante en la perspectiva de integracién. Las
funcionarias responsables del centro manifiestan que varios de los programas se pueden activar en
asocio con entidades que estén en funcién de apoyar la incorporacién socioeconémica de los
migrantes al municipio.

Una de lasacciones masrelevantes a resaltar de las actividades realizadas en la Casa dela Mujer es
el centro de cuidado, que sirve de apoyo a las madres que estadn en capacitacién y no tienen con
quién dejar a sus hijos a cuidado para poder asistir. En palabras de la funcionaria que nos present6
las acciones del municipio y los servicios de la Casa de la Mujer, “este ha sido de mucha utilidad
porque de esta forma las mujeres pueden asistir con tranquilidad a sus capacitaciones, y también
porque asi no tienen problema para continuary evita que dejen el curso”.

La ciudad actualmente cuenta con un centro de atencién al migrante de paso a las afueras de la
ciudad que funcionaba como albergue temporal para migrantes extranjeros, pero que, en la
actualidad, por falta de recursos, no esta prestando este tipo de servicio y solo cuenta con los
servicios de alimentacién y atencién primaria en salud. El centro transitorio de Yopal tiene una
capacidad para 121 personas y era operado por la Cruz Roja y la cooperacion de la Organizacion
Internacional paralas Migraciones (OIM).
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9. Recomendaciones de mejora

9.1.  Acelerar el proceso de desmonte de limitaciones formales que limitan el mapa de
oportunidades laborales para el migrante venezolano, incluyendo procesos de

regularizacion, certificaciones de experiencia, habilidades de trabajoy profesionales

Las barreras formales siguen existiendo a pesar del amplio alcance del PPT. Sin embargo, como se
pudo constatar, muchos migrantes tienen dificultades en adquirir su documento, principalmente
por la forma errénea en que realizaron su inscripcion en la plataforma,y los nuevos migrantesno
tienen un mecanismo claro de regularizacion, asf sea temporal. Sin la regularizacién las puertas de
acceso a un mercado formal estan completamente cerradas, siendo expulsados al mercado laboral
informal o queden condenados al subempleo, al no poder validar sus experiencias o carreras.

También se corrobord que sigue la solicitud de documentos adicionales para la incorporacién
laboral y que se asocian a varios tipos de requerimientos que los empleadores estan exigiendoalos
migrantes para certificar competencias, estudios o experiencia. Ademas de las dificultades
enfrentadas por ellos durante el proceso de contratacién para inscribirlos como extranjeros a
plataforma como el RUTEC o la apertura de una cuentabancaria.

Es por tal razén que se recomienda acelerar los procesos de revisién de las solicitudes de PPT.
Ademads de emprender acciones para hacer mas 4gil la incorporacién laboral garantizando la
validaciéon de competencias requeridas y la flexibilizacién de los requisitos para aplicar a una
vacante. Se requiere de un procedimiento que facilite y de tratamiento especial de verificacién de
competencias.

Aunque se identific6 que en algunas ciudades el SENA esta realizando acciones en ese sentido para
verificar y validar competenciaslaborales, el alcance es todavia limitado, afectando principalmente
a profesionales. La validacién puede darse por medio de dos vias, principalmente: una, por medio
de la actualizacién de competencias y habilidades para el trabajo, en especial para aquellos
trabajadores con menor nivel de formacién y; dos, a través del ajuste de los procesos de
incorporacion laboral y de ejecucién de tramites para la certificaciéon y validaciéon de requisitos
laborales. De este modo se hacen recomendaciones en el siguiente orden:

9.1.1. Desarrollar programas locales de capacitacion y certificacion de oficios, articulados con las

necesidades laborales identificadas en las Pymes locales.

Las Pequefias y Medianas Empresas (Pymes), como principal motor de la economia colombiana,
tienen la mayor capacidad de absorcién de mano de obra. En este sentido, se recomienda un enfoque
de sensibilizacion para una mejor alineacién entre competencias de los trabajadores y las
necesidades de la demanda laboral. Para ello se requiere, identificar las Pymes que desarrollen
actividades intensivas en manode obra (por ejemplo, manufactura, confeccién, alimentos, logistica)
y listar las habilidades clave que requieren tener los empleados. Con esto se busca que, a pesar de
los retos de verificacion de competencias por via actualizaciéon o adquisicion de nuevas, los
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trabajadores puedan tener la posibilidad de que les sean reconocidas sus habilidades laborales y
facilitar asi los procesos de incorporacién formal.

Ala anterior recomendacion se puede sumar un esfuerzo conjunto desde el sector estatal, empresa
privada,academia y sociedad civil para ampliarla actual oferta de capacitaciéon bajo demanda, con
el fin de armonizar las competencias requeridas con lavalidacién de habilidades.

9.1.2.  Incorporarnuevos actores parafacilitar la acreditacion y validacién de competencias

Para facilitar los procesos de validaciéon de competencias se requieren ajustes sistémicos que
mejoren el escenario de gobernanza. Hay actores en el espacio de la educacién que son necesarios

tener mas activos en los procesos de integracién socio-econdémica de migrantes. En especial se
requiere traer al escenario a las universidadesya las agremiaciones de profesionales.

Alas universidades para que incorporen una oferta académica que permita rutas de actualizacidn,
complementacién de créditos y validacién que faciliten la obtencién de certificaciones académicas
nacionales por parte de los migrantes.

Mientras que a las agremiaciones de profesionales urge incorporarlas en la politica de integracién
de los migrantes porque se requiere de su liderazgo y accidon para solventar varias de las barreras
que disminuyen el mapa de oportunidades laborales. Empezando con facilitar procesos de
sensibilizacion gremial para disminuir la resistencia de contratacion de profesionales venezolanos;
facilitar informacién a los migrantes sobre los procesos de reconocimiento profesional y acceso a
las tarjetas profesionales donde la ley lo exija; asesorar procesos de validacién y certificacion de
competenciasy; generar espacios de integracion profesional.

9.1.3. Crear normativas y mecanismos de transicion que permitan temporalmente al trabajador

venezolano validar experiencia y habilidades para el trabajo

Como se expuso en el estudiode factibilidad, una delas principales restricciones esta asociada a los
retos que tienen los venezolanos radicados en Colombia para lograr certificar sus competencias,
experiencias y, hasta en algunos casos, su existencia (por la exigencia del registro civil o acta de
nacimiento). Lo anterior ha conllevado a que, aunque los migrantes hayan podido acceder a ofertas
de trabajo, estas no puedan concretarse por no cumplir con los requisitos legales de validacion.

Es necesario que desde entidades del gobierno como el Ministerio de Educacién y el Sena se
fortalezcan y difundan mas (para el caso de la certificaciéon de competencias) los mecanismos
alternativos de validacion de competencias y experiencia, que permitan subsanar las dificultades
que su ausencia acarrea para los procesos de incorporacién laboral. De esta forma, se busca tener
un canal alternativo de validaciéon al cual puedan recurrir los migrantes venezolanos para que
puedan surtir con éxito los procesos de validacion exigidos en el transcurso de su insercidn laboral.
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9.2.  Reaccion y fortalecimiento de los mecanismos para la disminucién de las limitaciones

informales que limitan el mapa de oportunidades laborales para el migrante venezolano

Ademas delas barreras propias de los procesos de regularizaciony validacién de competencias, los
migrantes enfrentan limitantes propias de los procesos de integracion e interaccion con el nuevo
entorno social. Encontramos que para aumentar el mapa de oportunidades de la poblacién migrante
venezolana se requiere hacer frente a multiples restricciones informales que limitan una mejor
conexidn entre la oferta y demanda de trabajo para este grupo poblacional. Para ellolas acciones de
regularizaciéon pueden acompafiarse de campanas estratégicas y efectivas para la disminucién de
las restricciones informales, entre ellas:

9.2.1. Sensibilizaciénde los empresarios y comunidades receptoras

El empresario (especialmente el pequeiioy mediano), y su respectivo personal de contratacidn, son
actores fundamentales para la gobernanza del problema de incorporacién al mercado laboral del
migrante venezolano. Pero, como se menciond en el estudio, existen importantes prevenciones por
parte de los empresarios para contratar personal migrante que inciden sobre el interés para
contratarlos. Entre estas estan los temores acerca de los tramites legales o posibles incumplimientos

a la ley, la precaucién por Resistencia de sus demas trabajadores, el temor a que dejen rapido el
trabajo o abandonen sus responsabilidades sin aviso y, claro est4, las prevenciones de seguridad.

Se observaron varios casos donde el trabajo conjunto entre gobierno y sector privadoha generado
dindmicas virtuosasy procesos serios de incorporacién laboral que han servido de aprendizaje para
futuros procesos tanto de grandes como en pequefias empresas. Por tal motivo se hace necesario
fortalecerlas acciones de promocidn de los beneficios de la contratacién formal de migrantes enlas
PYMES en las zonas de trabajode la red intercongregacional.

Para ello, a las organizaciones miembros de la red se les recomienda aumentar los convenios de
acompaiamiento de incorporacién laboral con empresas o gremios (esto ultimo se facilita en
ciudades intermedias y pequeias), mejorar las estrategias de comunicacién de procedimientos de
contratacién y acompafiamiento y apoyar iniciativas de sensibilizacion de las alcaldias y otras
entidades como las cajas de compensacién y camaras de comercio.

Se busca proveer de informacién y acompafamiento para que inicien procesos de incorporacién
formal de trabajadores migrantes venezolanos. Asimismo, se recomienda realizar campafias para
que los empresarios en sectores altamente informales comiencen a mejorar las condiciones de
contratacién del trabajador migrante y busquen equipararlos a las condiciones de trabajo digno
segun las normas.

Con esto se busca disminuir las prevenciones e incertidumbres de los empresarios, que se han
convertido en una barrera informal importante, incluyendo aquellas que refuerzanlaidea de que el
trabajador venezolano solo tiene potencial de ser contratado si es en condiciones de informalidad y
de baja calidad del empleo.

Por otra parte, se identificé un vacio amplio en estrategias de sensibilizacién de comunidades
cercanas. A excepciéon de algunas campafias en Bogotd y Cucuta, no se identificaron mayores
esfuerzos en esta materia, mucho menos intervenciones puntuales en zonas de alta concentracion
de poblacién migrante enlas ciudades. Dentro de las actividades de los miembros de la red también
es un aspectoimportante a fortalecer.
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Actividades como la feria de emprendimiento, realizada por el SIMN y la Red Inter congregacional
en la localidad de Bosa en Bogotd, son un muy buen ejemplo de la importancia de estos espacios
paraunainteraccién distinta entre migrantesy comunidades receptoras. Larealizacion de espacios

de encuentro, como las ferias culinarias realizadas en Bogot4, y la prestacién de servicios conjuntos
son mecanismos facilitadores que se recomienda incorporar para una mejor sensibilizacién social.

9.2.2. Sensibilizar alos migrantes sobre la importancia de la adaptacion cultural yla existencia de vias de

denuncia en caso de presenciar o experimentar un trato inadecuado en el lugar de trabajo

El presente estudio también identificé que los migrantes presentan importantes retos de adaptacién
ala culturayambienteslaborales colombianos, lo que disminuye su capacidad de incorporacién en
el mercadode trabajo. Como se constat6 en los grupos focales, las dindmicaslaborales en Colombia
difieren en varios aspectos de los de su pais de origen. Asi, tipos de contratacién, horarios, relaciones
formales patrén-empleado, formas de pago salarial, entre otros, presentan diferencias que hacen
dificil la adaptacién a la cultura laboral del pais; pero también, facilitan las posibilidades de
explotacion y discriminacion laboral.

Aunque enlas ciudades se logré identificar algunas acciones encaminadas a esto, no se identificé la
implementacién de una estrategia o un patrén constante de intervencién. Es por ello que se
recomienda fortalecer las campafias de sensibilizacién e informacién sobre los procesos de
contratacién laboral, requerimientos, derechos y pasos. También sobre canales de acompafiamiento
existentes, comolarutadel servicio publico de empleoy otros canales del sistema publico de empleo
que desempeifian el rol de intermediacion laboral para que se informe al migrante sobre las

caracteristicas del mundo laboral colombiano, los tipos de contratacién y relacionamiento con el
patrény los canales de proteccion laboral con los que cuentala oferta institucional.

También es importante contar con programas de informacion y sensibilizacion de los espacios y
procesos de denunciay reclamacion de derechos laborales. Aunque en un primer momento es el
Ministerio del Trabajo el que deberiarealizar una activa incidencia en esto, los miembros de la red
podrian facilitar insumos comunicacionales entre sus usuarios que apoyen esta funcion.

De esta forma se espera que el trabajador venezolano tenga un mayor conocimiento de los procesos
alos que se esta enfrentando, capacidad de tomar decisiones informadas para la aceptacién de un
cargo y cuente con herramientas para enfrentarposibles escenarios de explotacién y discriminacién
laboral.

9.2.3.  Se requiere incorporar el enfoque de género a la politica piiblica de atencién al migrante, en

especifico al componente de insercién laboral y generacién de ingresos

Uno de los principales hallazgos del presente estudioes que el enfoque de género de la politica atin
es incipiente y que, dada la fuerte presencia de restricciones por género identificadas, se requiere
de una mayor accién publica para ayudar a las mujeres a superar las barreras que han encontrado
en el mercado laboral colombiano por sus caracteristicas de mujery migrante.

Para ello se requiere un programa especial que propenda por el fortalecimientode la agencia de la
mujer migrante trabajadora, lo que implica la provisién de recursos para disminuir sus limitantes
de entrada a los procesos de insercion laboral, la sensibilizacién a los empleadores acerca del
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respeto de los derechos de la mujer trabajadora -migrante y nativa-, el aumento de la oferta de
servicios de formaciény validacién de experiencia y un mayor acompafiamiento a través de las rutas
de empleo.

Asimismo, se requiere difundir informacién acerca de las rutas de atencién ante situaciones de
acoso laboral y violencia de género, con el propdsito de brindar elementos que impidan cualquier
tipo de agresién por parte de los empleadores o del mismo entorno laboral hacia las mujeres
migrantes. Para esto, se recomienda utilizar como canal de difusién las organizaciones de migrantes
y las agencias de empleo.

Sin embargo, una de las acciones mas eficientes que se identificaron dentro del estudio esta con la
generacion de espacios de cuidado que respalden en este tipo de actividades a las migrantes. Las
guarderias que tanto organizaciones como gobiernos locales como el de Yopal han establecido
facilitan muchisimo los procesos de capacitacién y biusqueda de empleo por parte de las mujeres
migrantes.

9.2.4. Se requiere la conformacion de un equipo especial del Ministerio de Trabajo para atender las

denuncias de abuso y explotacion laboral que tengan por hacer los migrantes trabajadores.

Aunque se reconoce las limitaciones de recursos de las entidades del orden nacional y local para
atender la emergencia de atencién a la poblacion migrante, se recomienda que se canalicen
esfuerzos y capacidad institucional a atender las denuncias de abuso y explotacién laboral y de
vigilancia, control y sancién a los empleadores que recurran a dichas practicas. Esto para iniciar un
proceso de desinstitucionalizacién del abuso laboral que se ha venido generalizandobajo la excusa
de lanecesidad de trabajo que tienen el ciudadano migrante.

Ante lo extendido de las practicas de explotacién y abuso laboral se requiere una acciéon mas
contundente y ejemplarizante por parte de las entidades nacionales, principalmente del Ministerio
de Trabajo, para dar a entender al migrante que puede iniciar procesos de insercion laboral mas
seguros y garantes de sus derechos.

9.2.5.  Trabajar en equipo con el sector financiero para encontrar canales de incorporacion financiera de

lapoblacion venezolana.

Se identific6 que una de las barreras mas recurrentes para la incorporacion formal del trabajador
venezolano que adn contindan es la dificultad de insertarse al sistema financiero colombiano,
especialmente por la falta de reconocimiento de sus documentos de identificaciéon dentro del
sistema interno de los bancos y la negacién explicita a las solicitudes de apertura de cuenta. Varias
trabas han colocado los bancos para que esto ocurra, lo que es critico porque en Colombia existe
una alta correlacién entre trabajo formal y bancarizacion.

Por eso se recomienda establecer mesas de trabajo con el gremio financiero para que ajusten sus
sistemas para una mas expedita incorporaciény aceptacion de las solicitudes que son realizadas por
parte de migrantes. También para que se mejoren laslineas especiales de atencién parala poblacion
migrante y se incluyan procesos de sensibilizacién del personal bancario para una atenciéon mas
integral que facilite la bancarizacién en Colombia de la poblacién venezolana. Esto con el fin de
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aumentar la tasa de bancarizacién y, por estavia, evitar una subsanable barreraala incorporacién
laboral formal del migrante.

Esta recomendacion se podria profundizar invitando a analizar la posibilidad de un seguro o
garantia por parte del Estado para disminuir la incertidumbre por parte de los proveedores
financieros, que han evidenciado ser herramientas muy eficaces para fortalecer la bancarizacién en
el pais.

9.2.6. Desarrollar un programa de apoyo a iniciativas privadas para la incorporacion de migrantes

Se identificé que desdela sociedad civil y el sector privado existen iniciativas con un alto potencial
de mejorar el mapa de oportunidades de los trabajadores migrantes venezolanos en el pais. La
politica requiere un fortalecimiento de la gobernanza a través de una mejor articulacién de estos
esfuerzos, ain muy dispersos, para poder proveer una respuesta mas contundente alas dificultades
de incorporacién laboral que presentala poblaciéon migrante econdmicamente activa.

Es por ello que se recomiendala creacién de un programa de fomento a las iniciativas privadas que
busquen incorporar poblacién migrante en sus ndminas y de apoyo a organizaciones sociales que
estén realizando acompafiamiento en los procesos de insercion laboral y socio-econémica. Este

programa debe propender por buscar los incentivos, mecanismos y acciones mas adecuados para
acompanar procesos privados que busquen laincorporacién laboral del migrante venezolano.

También debe buscar crear un banco de iniciativas que permita contar con informacién valiosa de
experiencias exitosas que sirvan de referente a las empresas que decidan iniciar este tipo de
procesos.

Con esto se busca contar con mas sectores con potencial de aumentar el mapa de oportunidadesde
la poblacién migrante, fortalecer la gobernanza de los procesos de incorporacién, un mayor
dinamismo en lasrutas de empleovigentesy que tienen un componente especifico parala poblaciéon

migrante y, por ultimo, generar un mayor escenario de confianza entre los actores del mercado
laboral colombiano.

9.3.  Ampliar las acciones para mejorar la insercion laboral y social de los migrantes

Mejorar los procesos de insercién laboral va de lamano con facilitar los procesos de insercién social
de los migrantes venezolanos. Aunque somos pueblos vecinos que compartimos multiples rasgos
culturales, también existendiferencias importantes, principalmenteasociados a la interaccion social
y adaptacién a la cultura laboral colombiana. Estos diferenciales juegan en contra del migrante,
convirtiéndose en barreras importantes que limitan sus oportunidadeslaborales en el pafs.

Es por tal razon que se realiza un conjunto de recomendaciones, con el animo de facilitar dicha
insercion tanto en la dimension social como laboral. Para ello se requiere el fortalecimiento de

habilidades de los trabajadores y un trabajo importante para disminuir la resistencia social al
migrante trabajador.
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9.3.1.  Creacion de capacidades para establecer vinculos con el mercado de trabajo formal

El migrante venezolano puede aumentar sus oportunidades de incorporacion laboral si logra una
rapida adaptacién a las dindmicas laborales del pais receptor. Esto implica alinear mejor sus
habilidades técnicas con las necesidades de los sectores econdémicos relevantes (identificados como
potenciales) y fortalecer practicasy habilidades blandas que le permitan un mejor relacionamiento
en el trabajo.

Para ello se recomienda ampliar la oferta, ain incipiente, de espacios de formacion de habilidades
blandasy de adaptacion cultural que sean ventaja para el trabajador (algunas de ellas mencionadas

e identificadas en el mapa de habilidades) y complementar estas con otras nuevas y relevantes
dentrodel contexto laboral colombiano.

Al igual, se requiere ampliar y perfilar la oferta de habilidades técnicas basicas que le permita al
trabajador migrante potenciar sus habilidades previas para desempefiarse en sectores claves
identificados en el mapa de oportunidades como el comercial, el de turismo y restaurantes, el
agricolay el de entretenimientoy espectaculos.

9.3.2.  Sehace necesario iniciar camparfias de sensibilizacién social que eviten el incremento de conductas
xenofobas yfacilite la apertura social a la integracion

Aunque las practicas discriminatorias no son generalizadas para el entorno colombiano y las
expresiones xenofobicas no son tan comunes como en otros paises de la regién, en el estudio si se
identifico una tendencia creciente en algunas ciudades que es oportuno atender ahora para evitar
una situacién mas criticaen el futuro.

Es por ello que se recomienda fortalecer las campafias de sensibilizacién social, con énfasis
territorial y vecinal, que propendan por facilitar la aceptacién social del migrante. Estas campafias
debenir masalla de lo informacional y procurarla creacién de espacios de integracion en lo barrial
y el entorno laboral, donde la interaccién cotidiana define las calidades de la interaccién social.

Con ello se buscaimpedir el crecimientode actitudes de exclusion social generalizada, de violencia,
exclusion y marginalizacion del migrante que, a futuro, puedan aumentarla dificultad de insercién
laboral de los trabajadores migrantes venezolanos.

9.4. Se requiere una linea estratégica de politica que facilite ln apertura de nuevos sectores econémicos para

la incorporacién de trabajadores migrantes

El mapa de oportunidades para migrantes venezolanos evidenci6 que este puede ser ampliado si
hay una apertura de sectores econémicos que se han mostrado renuentes a contratar trabajadores
migrantes pero que son importantes absorbedores de mano de obra, entre los que se encuentra el
sector salud, el de educacion, el sector publico, el financiero, entre otros.

Es por ello que se realiza la recomendacién de incorporar una linea estratégica dentro de la actual
politica publica de atencién al migrante que permita facilitar la apertura de nuevos sectores
econémicos al trabajador migrante y acelerar los procesos de apertura de los sectores que vienen
ya abriendolos espacios.

Para ello se recomienda incorporar unalinea de accién especifica que realice un diagnoéstico de las
barreras y principales limitaciones que tiene cada sector identificado como potencial y que estan
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impidiendo una mayor absorcién de obra migrante proveniente de Venezuela. Y, a partir de ahi,
establecer una ruta de accién paratrabajar de forma articulada con los actores de esos sectores en
procura de una mayor apertura.

Con esto se busca disminuirlas resistenciaslaborales y sociales que estan limitando la posibilidad
de una mayor incorporacién al mercado laboral formal del pais, pero, a la vez, facilitar un mayor

aprovechamiento econdmico de las potencialidades y habilidades que trae el trabajador migrante
consigo. Esto va en concordancia con los principios establecidos por la politica publica en la materia.
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11. Anexos

Anexo 1. Postulaciones y Cargo de Ultima experiencia de Migrantes Venezolanos

Tabla 9 Postulaciones trabajadores venezolanos en Bogotd

__cargos nteres v nimero e pe
Operario agricola 2433 Empleado de limpieza 187
Mesero 1222 Cuidador de personas mayores 165
Operario de produccion 1043 Asesor 162
Auxillar de aseo y limpieza 1018 Docente de basica primaria 139
Auxiliar de cocina 850 Operario de servicios generales 132
Asesor comercial 812 Nifiera 117
Auxiliar de servicios generales 622 Operario de plants 116
Operaric de empague 425 Agente de ventas de call center 109
Auxiliar de atencion al cliente 396 Recepcionista 102
Agente de ventas 378 Camarero 102
Auxiliar administrativo 363 Auxiliar de cafeteria 95
Empleado servicios generales 325 Costurero 94
Asesor servicio al cliente 315 Secretaria 93
Vendedor 313 Agente de Call center 91
Empleada doméstica 232 Vendedor 87
Empacador 226 Administrador punto de venta 85
Asistente administrativo 205 Operador de cosechadora 83
Asssor comercial de ventas 204 Vigilante 83
Asesor call center 201 |Encuestador 79
Ayudante de cocina 196 Auxiliar de servicio al cliente 78

Tabla 10 Cargo tultima experiencia trabajador venezolano en Bogotd

cargo_ultima encia [~] nimero Agente de Call center 132
Auxiliar de cocina 1291 Cocinero 123
Auxiliar de servicios generales 851 Auxiliar de enfarmeria 121
Mesero 703 Ayudante de produccion 109
Vendedor 664 Secretaria 104
QOperaric de produccion 652 Auxiliar operativo 100
|Auxi|iar de atencion al cliente 620 Nifiera 93
Auxillar de aseo y limpieza 517 Asesor call center 91
Operario agricola 478 Agente de ventas 85
Cajero 423 Cuidador de personas mayores 83
Asesor comercial 311 QOperario de empague 79
Asesor servicio al cliente 231 Sastre de confeccion 74
Ayudante de cocina 207 Ayudante de aseo 68
Auxiliar de servicio al cliente 198 Empacador 68
Asesor comercial de ventas 156 Administrador de negocios 67
Empleada doméstica 154 Docente de basica primaria 63
Auxiliar administrativo 175 Manicurista 61
Asistente administrative 172 Ayudante de Cocina y Cafeteria 59
Administrador punto de venta 159 Auxiliar de caja y ventas 57
Camarero 149 Operario de planta 55
Empleado servicios generales 133 Administrador de empresas 55
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Tabla 11 Postulaciones trabajadores venezolanos en Ciicuta

cargos_interes_ciicuta [+] g Empleado de limpiezs 187
Operario agricola 2381 Cuidador de personas mayores 165
[ﬁmo 1232 Asesor 163
Operario de produccién 1012 Docente de basica primaria 144
Auxillar de aseq y limpieza 1006 Operario de servicios generales 133
Asesor comercial 862 Nifiera 123
Auxiliar de cocina 849 Operario de planta 115
Auxiliar de servicios generales 617 Costurers 105
Operario de empague 416 Recegcionista 0
Auxiliar de atencion al cliente 392 Agente de ventas de call center 104
Agente de ventas E1E] C 103
Auxiliar administrative 369 Secretaria 9%
Vendedor — 323 Auxiliar de cafeteria 92
Empleado servicios generales 327 Agente de Call center %
Asesor servicio al cliente 320 Vendedor &

Asesor comercial de ventas 248 ‘

Empleads doméstica 238 ?ferl‘?"r_:: 3 :i

Empacador 225 - o punio de venta

Asistents administrativo 208 Vighta ¥

Asesor call center 187 Lo Ll

Ayudante de cocing 194 Ausiliar de servicio 3] cliente 78
Cajero 193 Enfermera profesional 74
Tabla 12 Cargo tltima experiencia trabajador venezolano en Clicuta
| £ e .
Auxiliar de cocina 1270 nar s o rmeml

Auxiliar de servicios generales 244 Awdar!t_e de produccion 106
Mesero 692 Secretaria 9
vendedor 656 Auxiliar operativo 98
Operario de produccion £4d Nifera 92
Auxiliar de atencion al clients 614 Asesor call center 83
Auxillar de aseo y limpieza 506 Cuidador de personas mayores 82
Qperario agricola 461 Agente de ventas 80
Cajero 217 Operario de empague 75
Asesor comercial 311 Sastre de confeccion 74
Asesor servicio al cliente 226 Administrader de negacios &8
Asesor comercial de ventas 209 Empacador 66
Ayudante de be'.in.l 201 Docante de bisica primacia 55
Empleads doméstica 195 |hwdlm de aseo0 &5
Auliar de servicio 3l cliente 134 Ayudante de Cocina y Cafeteria 62
Auxiliar sdministrativo 180 Enfe ofesiona| )

Afermera ona

Asistents administrativo 174 v - .
Administrador punto de venta 156 ATUreta

Camarero 144 Administrador de empresas 57
Agente de Call center 128 Auxiliar de caja y ventas 56
Empleado servicios generales 129 Auxiliar de bodegs 35
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Tabla 13 Postulaciones trabajadores venezolanos en Bucaramanga

Ernpleade de limpiezs 187
cargos_interes_chouta nimeno
Operadio agricols 2381 Culdador de personas mayores 166
|Mesero 1232 BRSO : : 163
Ogperario de produccion 1012 Docente de bésica primaria 184
Auxillar de aseo y limpiess 1004 Operario de servicios generales 133
Asesor comercial 852 Nifera 173
Auxiliar de cocing 849 Operario de planta 115
Aunilisr de servicios generales 517 Costurero 105
Ogperario de empague 416 Receptionists 104
Auxiliar de atencion al cliente 392 Agente de ventas de call center 104
Agente de ventas 375 Camarero 103
Auxiliar sdministrativo 349 Secretaris 9%
Viendedor 829 Auniliar de cafeteria 52
Empleado servicios generales 327 Agente de Call center %0
Agesor servicio al cliente 320 dor )
al
:::;m:’;:‘:;u"“i ::: Iﬂunw de cosechadenn 83
Empacador 225 Administrador punto de venta 83
Asistents sdministrative 209 Viglante 80
Asesor call center 197 Encuestador 79
Ayudante de cocing 194 Ausiliar de servicio al chants 78
Cajere 183 Enfermers profesional 74
Tabla 14 Cargo ultima experiencia trabajador venezolano en Bucaramanga
[ corgo uitima experiencia [~ nimero [Cocingro 125
Auxiliar de cocina 1270 Auxiliar de enfermeria 123
Auxiliar de servicios generales 844 Ayudante de produccion 106
IMesero 692 Secretaria 98
'."ended-or - 566 Auxiliar operativo 98
Operm:de arod_l.'uccig:nl. 644 Nifiera a2
&uxllnnr ; ntcn:loln al cliente 5;: Asesor call cantar 89
Auxillar de aseo y limpieza S -
Om r - Iv lacl-X 61 Cuidador de personas mayores 82
rario agricola
ge Agente de ventas 80
Cajero 417 -
Asesor comercial m Qperario de empague 75
Sastre de confeccion 74
Asesor servicio al cliente 226 — -
Asesor comercial de ventas 200 Administrador de negocios 68
. Empacador 13
Avudante de cocina 201 2 —
Empleada doméstica 195 Docente de basica primaria 65
Auxiliar de servicio al cliente 194 |hwdmu de 8seo &5
Auxiliar administrative 130 Ayudante de Cocina y Cafeteria 62
Asistente administrative 174 Enfermera profesional 61
Administrador punto de venta 156 Manicurista 61
e — 144 Administrador de empresas 57
Agente de Call center 129 Auxiliar de caja y ventas 56
Empleado servicios generales 129 Auxiliar de bodega 55

143




Anexo 2. Comparacion de indicadores laborales de migrantes vs. Nacionales (t test)

Venezue | Venezue i Returne ;i Returne | Venezue
. ) A lan <1 lan 1-5 d d lan>5
Indicato | Moving ; National . . ; ) i
yearin | yearsin ;i Colombi ;: Colombi: yearsin
r year s . . .
Colombi ;i Colombi an<1 an1-5 ; Colombi
a a year years a
2014
Feb 64.1% 63.8% 79.8% 74.6% 71.6% 68.9%
2015
Feb 64.3% 72.3% 63.8% 78.0% 72.5% 71.4%
Labor 2016
force Feb 64.8% | 61.4% : 63.1% | 69.2% | 75.8% : 69.5%
patrtlapa 5017
ron Feb | 64.4% | 67.0% | 63.8% i 68.3% | 72.0% | 66.2%
2018
Feb 64.2% 76.6% 70.4% 71.1% 75.3% 67.3%
2019
Feb 63.7% 78.7% 73.4% 72.0% 73.3% 66.6%
2020
Feb 62.7% 70.6% 75.1% 67.9% 73.6% 63.6%
2021
Feb 59.1% 66.1% 70.3% 60.1% 63.8% 62.7%
Venezue : Venezue: Returne { Returne | Venezue
. 5 A lan <1 lan 1-5 d d lan>5
Indicato | Moving ; National . . . . .
yearin | yearsin ;i Colombi ;: Colombi: yearsin
r year s . . .
Colombi ;i Colombi; an<1 an1-5 : Colombi
a a year years a
2014Feb: 9.4% 24.3% 16.2% 21.8% 9.7% 10.8%
2015Febi 9.0% 7.8% 21.9% 9.7% 12.8%
2016 Feb 9.0% 16.7% 23.6% 9.7% 11.1%
Unempl i 017Feb:  9.2% | 20.5% | 12.6% | 21.3% | 12.4% . 8.8%
oyment
\:a te 2018 Feb 9.3% 19.7% 10.3% 22.9% 10.7% 10.3%
2019 Feb 9.7% 18.1% 11.7% 20.4% 9.8% 12.2%
2020Febi 10.4% 19.8% 11.3% 21.1% 9.9%
2021Feb: 16.7% 26.3% 18.0% 21.2% 16.4%
(Continues in the next page)
Indicato ;| Moving ; National i Venezue ; Venezue; Returne ; Returne ;| Venezue
r year s lan <1 lan 1-5 d d lan>5
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Significative
difference vs.
Nationals (95%
confidence)

Positive
differenc
e
Negative
differenc
e

No
significat
ive
differenc
e

Significative
difference vs.



{ yearin
i Colombi

20.9%
2014 Feb
19.1%
2015 Feb
Informal
. 18.0%
ityrate
2016 Feb
2017Febi 17.2%
2018 Febi 15.9%
2019Feb! 15.3%
2020Febi 14.9%
2021Feb: 21.0%
Venezue ;| Venezue: Returne Returne ;| Venezue
lan<1 | lan1-5 d | d lan>5
Indicato | Moving ; National an . an i i . an .
r ear s yearin | yearsin ;i Colombi Colombi ; yearsin
v Colombi ; Colombi; an<1 an1-5 | Colombi
a a years a
2014Febi 10.9% 18.1% 7.2% 10.9% 12.1%
2015Feb: 9.3% UGN 13.4% ' 77% : 7.7% : 1 03% ______
2016 Feb: 9.6% 13.0% : 10.1% : 22.8% : 11.7% : 8.0% :
Undere 501 reb ! 9.3%
mploym " YRR
entrate 2018Feb: 86% i 104% | 9.0% |
2019Feb: 87% i 13.4% : 9.3% |
2020Febi 8.9%
2021 Feb 7.3% i 116% i 93% i 8.7%
Venezue ;| Venezue ; Returne Returne Venezue
Indicato | Moving i National lan <.1 lan 1'.5 d d | Ian>.5
yearin ; yearsin ;i Colombi ; Colombi; yearsin
r year s Colombi ;: Colombi: an<1 an1-5 Colombi
____________________________ B
2014Febi 68.7%
Rate of = S Feb | 68.0%
employe
esin | 2016Feb: 67.7% : 685% : 66.0% ;| 84.1% . 79.5% : 65.4%
Micro i 2017Feb: 67.4% i 82.0% : 71.3% i 84.5% i 82.3% : 64.3% !
compani: 2018 Feb: 67.5%
es (1|'1° 2019Feb: 66.9%
@M Oy Frmmrmmmmer e e
ei) ve 2020Febi 65.7%
2021Febi 66.4%

Principales indicadores del modelo de regresion logistica
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Relationshipwith:

. .. i Working
Findajobin - copmial Ly
Colombia

................................ [ n COI ombi a

Be a migrant:
(Baseline:
Venezuelan
>5 years in
Colombia)

Venezuelan i
<l year in:
Colombia
Venezuelan 1-i
5 vyears ini
C -

Colombian < 1

Returned
Colombian 1-:
5 years '

COVID-19
effect (Living
in Colombia
since March
2020)

Be a woman

Be the main
providerin the
household

Belong to the
age group:
(Baseline:
Youths)

Adults (29-59

Elders (60
years and:
more) i

Have a school
grade:
(Baseline:
None)

High school
Technical/Tec

Undergraduat
e/Bachelor

Graduate
(Master  or:
PhD)

(Continues in the next page)

Live in:
(Baseline:
Bogota DC)

Norte de:
Santander

Significative relationship
(95% confidence)

Positive

Negative
No
significative
relationship

Significative relationship
(95% confidence)

Positive?



Colombia

68195 (Total - 76 (Total

N MlglrzaonrtC Igaborg Eloyed
. Participants) | V19rants)

Negative |

No'
significative
relationship ;

Source: own estimates based on GEIH survey of National Statistics Administrative Department (DANE).

Anexo 3. Modelos de regresion logistica para los sectores econdmicos

Relationships over working on:

Agric
ultur
e,
husb
andr
Y,
hunti
ng,
forest
ry
and
fishin
g

Mini
ng
and
quarr
ying

Man
ufact
uring
indus
tries

Suppl
y of
electr
icity,
gas,
steam
and
air
condi
tionin
g

Const
ructi
on

Whol
esale
and
retail
trade

repai
r of
moto
r
vehicl
es
and
moto
rcycl
es

Tran
sport,
stora
ge
and
com
muni
catio

Acco
mmo
datio
nand
food
servic
es

Finan
cial
and

insur

ance
activi
ties

Real
estate

profe
ssion
al,
admi
nistra
tive,
scient
ific
and
techn
ical
activi
ties

Publi
c
admi
nistra
tion,
defen
se
and
social
secur
ity
servic
es

Educ
ation

Hum
an
healt
h
care
and
social
assist
ance
activi
ties

Artist
ic,
enter
tainm
ent
and
recre
ation

Indiv
idual
house
holds
as
empl
oyers
or
prod
ucers
of
goods
and
servic
es

Significative
relationship
(95%
confidence)

Positi
ve

Negat
ive

No
signif
icativ

e
relati
onshi

p




Covi
D-19
effect
(Livin
gin
Colo
mbia
since
Marc
h
2020)
Bea
woma
n
Be
the
main
provi
der in
the
house
hold
(Continuesin the next page)
Beg'fg Adult
the 29(29_
age
group years)
(Base
line:
Youth Elder
5 s (60
years
and
more)
High
schoo
|
Have i Techn
ai icallT
schoo i echno
| logica
grade: i_|
(Base i Under
line:i gradu
None): ate/B
achel
or
Gradu
ate
(Mast
er or
PhD)
Norte
de
. Santa
Live ! nger
£ Atlant
(Base ico
line: ;
Bogot An_tlo
aDC) i..quia
La
Guaji
ra
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p
(95%
confi
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)
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No
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Cundi
namar
ca
Valle
del
Cauca
Magd
alena
Boliv
ar
Cesar
Rest
of
Colo
mbia
57226 57226 26 | 57226} 57226 ; 57226} 57226 57226
(Total i (Total i (Totali (Total { (Totali (Totali (Totali
N Empl i Empl i i i i i i { Empl{ Empl i Empl{ Empl{ Empl i
oyed i oyed i oyed i oyed i oyed i oyed i oyed i oyed { oyed : oyed { oyed ; oyed : oyed i oyed :
Migra i Migra i Migra { Migra{ Migra i Migra{ Migra i Migrai Migra i Migrai Migra ; Migrai Migra Migra
nts) i nts) Ponts) fonts) ionts) i onts) i nts) i nts) i nts) i nts) nts) nts) i nts) i nts) i

Source: own estimates based on GEIH survey of National Statistics Administrative Department (DANE).

Anexo 4. Indices relativos de trabajo y PIB

Proportion of Proportion of

Proportion of Proportion of

Proportion of  employed fornlqallyé employed forrrall;a
Sector GDP - nationals- ﬁ;ﬁ) :gfs_ migrants- r?]rigprgzis_
2021Q2 202;21?\””9 2021 moving 202;;21:\"”9 2021 moving
year year
Agriculture,
husbandry,
hunting,
forestry and
1 fishing 7.0% 17.5% 19.1% 8.9% 9.0%
Mining and
2 quarrying 4.6% 1.0% 1.1% 0.5% 0.5%
Manufacturin
3 g industries 13.1% 11.0% 11.0% 11.4% 14.0%
Supply of
electricity,
gas, steamand
air
4 conditioning 3.4% 1.1% 1.2% 0.9% 0.8%
5 Construction 5.4% 6.9% 6.7% 10.6% 10.8%
Wholesale and
retail  trade;
repair of
motorvehicles
and
6 motorcycles 9.1% 19.1% 16.9% 24.1% 20.5%
Transport,
storage and
communicatio
7 ns 8.0% 8.5% 8.3% 7.6% 8.3%
Accommodati
on and food
8 services 3.7% 6.4% 5.3% 15.7% 11.4%
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Financial and
insurance
9 activities 5.6% 1.5% 1.7% 0.3% 0.9%
Real estate,
professional,
administrative
, scientific and
technical
10 activities 18.6% 7.6% 8.0% 5.2% 8.7%
Public
administration
, defense and
social security
11 services 7.0% 3.2% 4.1% 0.1% 0.3%
12 Education 5.6% 4.2% 4.9% 0.7% 1.8%
Human health
care and social
assistance
13 activities 5.3% 4.1% 4.9% 1.3% 3.1%
Artistic,
entertainment
14 and recreation 3.0% 5.5% 4.6% 9.0% 7.1%
Individual
households as
employers or
producers of
goods and
15 services 0.6% 2.5% 2.3% 3.7% 2.9%

Source: own estimates based on GEIH survey of National Statistics Administrative Department (DANE).

Anexo 4.1. Tasas de crecimiento de indices de trabajo y PIB

Growth of Growth of Growth of Growth of
formally formally
Awerage of employed emploved employed emploved
GDP growth nationals ploy migrants nploy!
Sector nationals migrants
of the last (2020vs. (2020 5.
1 (2020s. . (2020 s.
four quarters 2021 moving . 2021 mowving .
2021 moving 2021 moving
year) year)
year) year)
Agriculture,
husbandry,
hunting,
forestry and
1 fishing 3.0% 11.8% 16.9% -5.1% 28.5%
Mining and
2 quarrying -11.7% 17.0% 15.8% -23.0% 1142.1%
Manufacturin
3 g industries 8.3% -2.6% -1.3% 7.2% 5.7%
Supply of
electricity,
gas, steamand
air
4 conditioning 0.7% -6.9% -9.8% 43.7% 3.5%
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10

11
12

13

14

15

Construction
Wholesale and
retail ~ trade;
repair of
motor vehicles
and
motorcycles
Transport,
storage and
communicatio
ns
Accommodati
on and food
services
Financial and
insurance
activities
Real estate,
professional,
administrative
, scientific and
technical
activities
Public
administration
, defense and
social security
services
Education
Human health
careand social
assistance
activities
Artistic,
entertainment
and recreation
Individual
households as
employers or
producers of
goods and
services

-10.2%

7.5%

-4.1%

20.9%

3.3%

1.9%

2.3%
1.0%

9.9%

25.4%

-3.3%

4.6%

5.0%

-4.5%

-15.4%

-6.1%

-3.2%

18.7%
3.1%

-0.9%

-12.6%

-22.8%

3.2%

-2.4%

-8.1%

-23.0%

1.0%

-0.5%

28.1%
8.8%

9.5%

-18.2%

-25.8%

-8.1%

11.7%

-8.1%

-16.3%

-4.5%

1.1%

-36.7%
7.1%

-9.6%

25.3%

0.9%

-5.3%

-2.1%

-4.5%

-22.0%

-15.1%

3.8%

-35.2%
31.4%

25.2%

42.0%

-36.5%

Source: own estimates based on GEIH survey of National Statistics Administrative Department (DANE).

Anexo 4.2. Indice de trabajo por sector industrial

Sector

employed and

formally employed

Awerage growth of  Awerage proportion

of employed and
formally employed

Labor Index

Wholesale and retail
6 trade; repairof motor

43.3
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vehicles and

motorcycles
Agriculture,
husbandry, hunting,
1 forestry and fishing 51.8 67.7 59.7
Manufacturing
3 industries 38.0 56.3 47.2
5 Construction 39.5 39.9 39.7
Mining and
2 quarrying 725 0.6 36.6
Real estate,
professional,
administrative,
scientific and
10 technicalactivities 36.1 34.4 35.2
Transport, storage
7 and communications 28.8 38.0 334
Artistic,
entertainment  and
14 recreation 30.6 28.8 29.7
12 Education 46.7 12.2 29.4
Public
administration,
defense and socil
11 security services 50.0 7.3 28.6
Accommodation and
8 foodservices 12.4 43.3 27.8
Human health care
and social assistance
13 activities 39.3 14.3 26.8
Supply of electricity,
gas, steam and air
4 conditioning 42.8 18 22.3
Financial and
9 insurance activities 32.9 25 17.7
Individual
households as
employers or
producers of goods
15 andservices 11.7 10.7 11.2
Source: own estimates based on GEIH survey of National Statistics Administrative Department (DANE).
ANEXO 4.3. Indice PIB por sector econémico
Awerage of GDP .
Sector growth of the last Propo;ggg of GDP GDP Index
- Q2
four quarters
Real estate,
professional,
administrative,
scientific and
10 technicalactivities 36.5 100.0 68.3
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Manufacturing

3 industries 54.0 69.1 61.5
Artistic,
entertainment and

14 recreation 100.0 135 56.8
Accommodation and

8 food services 879 17.2 52.5

Wholesale and retail
trade; repair of motor
vehicles and
6 motorcycles 51.8 46.9 494
Human health care
and social assistance

13 activities 58.2 259 421
Agriculture,
husbandry, hunting,

1 forestry and fishing 39.5 35.7 37.6
Public

administration,
defense and socil

11 security services 37.8 35.7 36.7
Financial and

9 insurance activities 40.5 27.6 34.0

12 Education 34.2 27.7 310
Transport, storage

7 and communications 20.4 40.8 30.6
Supply of electricity,
gas, steam and air

4 conditioning 334 153 24.4

5 Construction 4.1 26.6 154
Individual
households as
employers or
producers of goods

15 andservices 225 0.0 11.2
Mining and

2 quarrying 0.0 224 11.2

Source: own estimates based on GEIH survey of National Statistics Administrative Department (DANE).
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